GOBIERNO DE PUERTO RICO

OFICINA DEL COMISIONADO DE SEGUROS

Resumen de Planes y Proyectos por Unidad
Programa o Unidad: ID1visién de Sistemas de Informacién

Proyecto o Actividad Persona a Cargo Status Fecha de Comentarios
Terminacién
. . . Instalacién del servidor de mensajeria
Implemtentacx.én del Servidor de mensajeria de Truenor.th Iniciado 31 de diciembre de 2012 |exchange 2010 y hacer migracién de la version
la agencia, Microsoft Exchange Server 2010. Corporation actual 2003.
Instalacién del servidor de Microsoft Trusted
Implementacién del Servidor de provisién de Truenorth .. Gateway Manager para hacer balance y
acceso al internet de la agencia. Corporation Iniciado 31 de octubre de 2012 |comenzar los trabajos de sustituir el actual
servidor ISA 2006.
Sandra Agosto, Revisién y correcciones de la pégina de
Revisién y correcciones de la pagina de internet| Programadora de Iniciad internet de la Oficina, ya que muchos
de la Oficina. Sistemas de cado n/a documentos no se ven o estan mal colocados.
Informacién
Mantenimiento de la pigina de internet y la
o o ] Sandra Agosto, actualizaci6n de nueva documentacién
Mantemrmento y z?ctuahzacxones de las paginas Prog'ramadora de Continuo n/a solicitada por la Oficina para ser publica por
L OO S Sistemas de medio de la pagina de internet de la Oficina.
Informacién
. . Truenorth Disefio y manejo de la implementacién técnica
lmplexT\enttacxén lde Proy;lect: ?SLRate Review Corporation / Sol Iniciado 31 de diciembre de 2012 |y sistemitica de la p4gina de internet con el
en conjunto con et personal de TLL. Gisela Marrerro médulo de Rate Review.
Sandra Agosto, Andlisis de las bases de datos relacionadas a
Inspeccién y anilisis de las bases de datos de la] Programadora de Conti OCSI y el funcionamiento de los servidores y
Oficina. Sistemas de ontinuo n/a la data relacionada a esto.

Informacién




Sistemas de informacién

Proyecto o Actividad Persona a Cargo Status Fecha de Comentarios
Terminacién
Actualizaciones constante de los sistemas
operativos Microsoft en la infraestructura
actual, la cual consta de estaciones Windows
Actualizacién de los sistemas operativos de los Truenorth 7, Windows XP con apljcadones de Acrobat
servidores y las estaciones de trabajo de la Corporation Continuo n/a Reader, Office 2010, Office 2007 y en los
LOficina. P servidores las plataformas Windows 2008 R2,
Windows 2003 y Windows 2000.
Mantenimiento a la base de datos de
Mantenimiento del servidor de mensajeria Truenorth Continuo n/a Micorsoft Exchange 2003. y la creacién de
actual de la agencia. Corporation respaldos y procesos de ajuste de tamario de
la misma.
oo . . . Monitoreo a los switches CISCO de la Oficina
Mantenimiento y mspeccxé.n- de la capacidad Truenorth Continuo n/a y la comunicacién entre ellos.
del estado de la red de la Oficina. Corporation
Mantenimiento y verificacién del
Mantenimiento y actualizaciones de la funcionamiento de la plataforma de VMWare
. ; Truenorth : 4.1 y monitoreo del funcionamiento del estado
plataforma de servidores virtuales de la . Continuo n/a AL
Loﬁdm_ Corporation de la red en los mismos.

. . . Monitoreo de ataques por el servidor de
LMorfxtoreo de ataques de intrusion de la Truenor.th Continuo n/a provisién de acceso al internet en la aplicacién
Oficina. Corporation Microsoft ISA Server 2006.

Monitoreo del funcionamiento de las
Monitoreo de los sistemas de informacién en Truenorth o n/a estaciones de trabajo y que las mismas
las estaciones de trabajo. Corporation ontinuo cumplan con la politica de uso de la Oficina.
Monitoreo a la aplicacién de backup Exec de
Monitoreo y Implementaci6n de estrategias de Truenorth . la agencia y el funcionamineto de las corridas
. . . Continuo n/a . . .
respaldo de la Oficina. Corporation satisfactorias de los respaldos de la agencia.




Sistemas de Informacién

Proyecto o Actividad Persona a Cargo Status Fecha de Comentarios
Terminacién

) . Truenorth Monitoreo del servidor de repositorio de
Momt.ore.o Selluse y HC R G lo§ Lt Corporation Continuo n/a archivos y verificacién constante del espacio
repositorios de archivos de la agencia. disponible para los usuarios.
Monitoreo y funcionamiento de los respaldos Truenorth Monitoreo de los respaldos de todas las bases
de las bases de datos de las aplicaciones Corporation de datos de prOduCCién y de sitios internos de

. . . Continuo n/a la Ofici
relacionadas los sistemas operacionales de la LS
Oficina.

Shayra M. Rivera
Flores, Comisionada
Solicitud de Acceso al médulo de compaiifa de A.m.xlhar.de Yenﬁcar que empleado de la Oficina ro
Administracién y el . . . tienen acceso al médulo de compaiifa de SBS y
SBS para todos aquellos empleados que no lo Iniciado 30 de noviembre de 2012 .
- Ledo. Edward los roles que deben tener para enviar una
gan. Maldonado, Director solicitud de acceso a SBS para ellos.
Divisién Sevicio al
Regulado

Autorizacién para la compra de las 16 licencias
de Microsoft Remote Desktop para el proyecto| Shayra M. Rivera Se solicité autorizacién a la Oficina de
de Resguardo de nuestra data en las|Flores, Comisionada .. . Sistemas de Informacién del Gobierno para la
instalaciones de INSRIS-Regulatory Insurance Auxiliar de Iniciado 30 de noviembre de 2012 compra de las licencias y se estd en espera de
Services, Inc. y el proyecto de la| Administracién contestacién.
implementacién de Citrix y Teammate.
Trabajar con INSRIS-Regulatory Insurance Shayra M. 'R}vera Se est4d traba]adeo con la autonzacx.én de la

. Flores, Comisionada . . . . compra de las licencias que se necesitan para
Services, Inc. el resguardo de la data de la - Iniciado 31 de diciembre de 2012 .
Oficina del Comisionado de Seguros Auxiliar de llevar a cabo el resguaro de nuestro sistemas

) Administracién de informacién en INSRIS.




Sistemas de Informacién

Proyecto o Actividad Persona a Cargo Status Fecha de Comentarios
Terminacién
Se solicit6 autorizacion a la Oficina de
Trabajar con INSRIS-Regulatory Insurance Sistemas de Informacién del Gobierno para la
. . . Truenorth . . .
Services, Inc. la implementacién de Teammate Corporation compra de las licencias de Citrix y se obtuvo
y Citrix, para que los examinadores puedan Sha q:;oM Rinra Iniciado 31 de diciembre de 2012 |aprobacién. Estamos en espera de la
realizar los exdmenes a los aseguradores fuera yrFlor.es aprobacién de las licencias de Microsoft
de la Oficina. Remote Desktop para poder iniciar la
implementacién de Teammate y Citrix.
Trabajar con la sxmfxaones diarias que se| Obed Daxmam Diario se trabaja para corregir las situaciones
presentan con los equipos de computadoras en| Torres, Técnico de . . .
. . ) Continuo n/a que le ocurren con los sistemas y equipos de
las estaciones de trabajo de los empleados de la Sistemas de
. . los empleados.
Oficina. Informacién
Reemplazar las baterfas dafiadas por las TObed'Il‘)arman; Se compraron 15 baterfas nuevas para
nuevas en las estaciones de trabajo de los or;_es, écru;o € Sin iniciar 31 de octubre de 2012 freemplazar la baterfas dafiadas de algunas
empleados. 1stemas. € estaciones de trabajo.
Informacién
En espera de que la Oficina de Gerencia y
Shayra M. Rivera Presupuesto nos ot.orge las nuevas licencias.
. . . . . . . Dos de estas licencias seran para colocarselas
Solicitud de las 6 licencias de Windows Server| Flores, Comisionada - . . . .
- . Iniciado 31 de diciembre de 2012 fa unos servidore para poder cumplir con el
Standard Edition. Auxiliar de . .
Administracién seflalamiento que presenté la Auditorfa de
Microsoft que hizo la Oficina de Sistemas de
Informacién del Gobierno.
Autorizacién para la compra de 10 laptops para Shayra M. .R'xvera En espe ra GG R - S‘Ste.mas S
Flores, Comisionada . . . . Informacién nos conteste. Ya obtuvimos la
reemplazar las computadoras de los . Iniciado 31 de diciembre de 2012 . . .
- . . Auxiliar de autorizacién de la Oficina de Gerencia y
examinadores de la Oficina. . . .
Administracién Presupuesto.




Sistemas de Informacién

Proyecto o Actividad Persona a Cargo Status Fecha de Comentarios
Terminacién
Shayra M. Rivera El 6 de septiembre se obtuvo autorizacién del
Obtener autorizacién e implementar el Flores, Cf)r‘rusxonada Departame?\to de Hacienda con la condicién
. - Auxiliar de de comunicarnos al Area del Tesoro del
National Insurance Producer Registry (NIPR) .. . . ]
Administracién y el .. .. Departamento de Hacienda para coordinar la
para que nuestros regulados puedan pagar sus Ledo. Edward Iniciado 31 de diciembre de 2012 implantacién del Sistema. Estamos a
licencias, renovaciénes de licencias y licencias ) . P . i o &=
g . Maldonado, Director de la autorizacién por parte de la Oficina de
provisionales através del internet. e . . .
Divisién Sevicio al Gerencia y Presupuesto.
Regulado

Shayra M. Rivera Flores
Comisionada Auxiliar de Administracién



