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Número Título o propósito Comentarios
70-20 Colocación de cartelones en áreas interiores del Edificio Intendente Ramírez La Oficina de Comunicaciones tiene control de los

cartelones que se colocan en el Edificio.  

70-21 Reglamento de la Biblioteca La Biblioteca tiene sus propias normas que

básicamente son iguales. Próximamente esta orden

va a ser enmendada.

81-02 Reorganización del Departamento Esta orden es enmendada por la OA 81-06.

83-12 Normas a seguir cuando empleados de otras dependencias gubernamentales

soliciten información oficial del Departamento

Se sigue por uso y costumbre. Recomiendo que se

actualice, ya que el Departamento tiene mucho

personal que ingresó a trabajar posterior a la Orden.

83-13 Enmienda a Orden Administrativa 82-10 / Cambios en la Categoría de las

Colecturías de Rentas Internas

Esta orden deroga la OA 82-10

84-07 Normas internas sobre el Reembolso de Dietas Se verificó con Sistemas Fiscales.

88-01 Normas de confidencialidad para el uso de terminal de computadora del

Departamento Hacienda instalado en Departamento Justicia

91-02 Demandas ante el Tribunal Superior de Puerto Rico Esta orden es enmendada por la OA 91-03

91-03 Demandas ante el Tribunal Superior de Puerto Rico Esta orden enmienda la OA 91-02

91-07 Procedimiento a seguir para descuentos en sueldo por concepto de ausencias no

justificadas

91-09 Procedimiento Administrativo para el pago a los Proveedores de Bienes y

Servicios al Departamento de Hacienda 

92-08 Resoluciones para pago de servicios, compras o suministros recibidos que no

están basados en un contrato u orden de compra 

92-09 Canalización de los asuntos relacionados con cuestiones legales
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92-10 Política Pública del Departamento de Hacienda con relación a un ambiente de

trabajo libre de drogas

93-02 Cambios en proceso  para el cobro de arbitrios en Zonas Portuarias

93-03 Establece las normas aplicables a las fianzas que deben prestar los vendedores de Lotería

Electrónica y para disponer los requisitos para que una fianza sea aceptable al Secretario de

Hacienda

Esta Orden es enmendada por la Orden 97-08 en la Sección IV,

Inciso 1 - Requisitos Específicos. 2da. vez con la Orden 02-02.

3ra. vez con la Orden 04-09, 4ta. vez con la Orden 06-24. y la 5ta

vez con la Orden 08-21.

93-05 Compra de Equipo Esta orden es enmendada por la OA 05-07

93-06 Implementación de sellos nuevos para mayor eficiencia en el uso y manejo de los mismos al

momento de autorizar el levante de mercancia por personal del Ngdo. de Arbitrios del Depto. De

Hacienda 

93-07 Cambios al Proceso de Preparación del Recibo de Pago Modelo SC-848 por los

conceptos de Vehículos de Motor

93-08 Suministro de Copias de Planillas 

93-09 Solicitud por Servicios de Alimentos Esta orden deroga la OA 87-02. Fue enmendada 

por la OA 98-06

93-10 Revisar Delegación de Poderes 

94-01 Adoptando el Procedimiento para establecer las Normas relativas a la asistencia

del público a los sorteos de la Lotería Electrónica

94-02 Límite máximo de cubierta de riesgo a pagar por núm. jugado de las opciones de

exacta, combinada o combo del juego Pega 3 de la Lotería Electrónica

Esta orden es enmendada por la OA 04-24. Se

realizaron correcciones en la OA 06-16

94-03 Prohibición a los empleados y funcionarios del Departamanto de Hacienda de aceptar o solicitar

regalos, donativos o cualquier beneficio o recompensa por la labor realizada en el Departamento
El Reglamento de Normas de Conducta estipula lo

mismo

94-04 Reembolso de Gastos de Viaje Esta orden deroga la OA 92-03

95-01 Firma Comunicaciones dirigidas a Legisladores, Jefes de Agencias o Alcaldes
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95-02 Normas y procedimientos a seguir en la tramitación de asuntos entre el

Departamento de Hacienda y Ofic. Etica Gubernamental

95-07 Reorganización y revisión del Programa de Adiestramiento de Tiro Se emitió en formato de Carta Circular. Esta orden

fue enmendada por la OA 99-05

95-08 Normas o Guías para el uso de armas de fuego Se emitió en formato de Carta Circular

95-09 Normas y procedimientos  para el mantenimiento de las armas de fuego Se emitió en formato de Carta Circular

95-10 Normas y procedimientos  para la prevención de accidentes con armas de fuego Se emitió en formato de Carta Circular

95-11 Reglas de Seguridad Se emitió en formato de Carta Circular

96-01 Utilización del Correo Postal del Departamento para uso personal Mejora Orden 93-12

96-02 Portación de Armas de Reglamento

96-03 Término para someter los comprobantes de Gastos de Viaje a la Oficina de

Finanzas

96-07 Reforma Administrativa Esta orden es enmendada por la OA 01-17

96-09 Medidas de Seguridad La orden 97-09 deroga la parte 3 de esta orden

96-12 Implantación oficial para el Uso del Vocablo millardo en el Departamento de

Hacienda 

96-13 Normas y procedimientos para la confiscación de propiedades Deroga cualquier otra orden que resulte

incompatible con lo dispuesto.

97-02 Acción Disciplinaria para Compañeros que no rinden Planillas de Contribución

sobre Ingresos

97-03 Normas para el uso de Computadoras y Telecomunicaciones Establece las normas que regirán el uso de las

computadoras que deberán observar los

funcionarios y empleados del Departamento.
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97-05 Normas y Responsabilidades del personal autorizado a conducir Vehículos

Oficiales

Esta orden fue enmendada por la OA 12-13.

97-06 Prohibición a Compañeros de Labores y Personal por Contrato del Departamento para realizar

gestiones relacionadas con Asuntos Contributivos de sus amistades o parientes

97-08 Enmienda a la Orden Adm. 93-03 relacionada con las Normas y Requisitos a las

Fianzas que deben prestar los Vendedores de la Lotería Electrónica

Enmienda Orden 93-03 Sección IV, Inciso Primero-

Requisitos específicos.

97-09 Enmendar la Orden Administrativa 96-09 del 9 de agosto de 1996 Enmienda el párrafo 4 de la parte 3 de la OA 96-09

97-11 Tarjeta de Identificación Fue enmendada por las OA 98-09 y 98-14

97-12 Traslados Administrativos Deroga la 94-05. Enmendada por la OA 99-03

97-13 Constituir el Comité Asesor Técnico en Sistemas de Información 

97-14 Licencia Especial a los Padres para visitar la Escuelas de sus Hijos

97-15 Reforma Postal

98-02 Establece el equipo de Coordinadores y Enlaces de Servicios Tecnológicos del

Area de Sistemas de Información

Esta orden deroga la OA  86-10

98-03 Asistencia de Menores a las áreas de Trabajo durante Horas Laborables

98-04 Normas para canalizar Reclamaciones en caso de Accidentes en el Edif. Intendente Ramírez y sus

predios, incluyendo el Estacionamiento del Departamento de Hacienda
Deroga la OA 95-12. Enmendada por la Orden 05-

18

98-05 Requisiciones de materiales, equipos y servicios Eventualmente cambiará según se establezca por

completo el nuevo Sistema de Contabilidad Central.

(PRIFAS)
98-06 Solicitud de Servicios de Alimentos

98-07 Requisición de Materiales, Equipo o Servicios Ver la OA 98-05
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98-11 Normas para el uso del Estacionamiento de la Lotería de Puerto Rico 

98-14 Enmienda a la Orden Administrativa 97-11 Tarjeta de Identificación Enmendada por la Orden 05-04 y 08-01

98-16 Identificación de Funcionarios en Documentos Fiscales

99-03 Traslados Administrativos Enmienda la OA 97-12 (párrafos a y c del apartado

2)
99-04 Prohibición a los compañeros de labores y personal por contrato del Departamento de Hacienda de

divulgar o dar a conocer en cualquier forma información oficial y confidencial para beneficio propio o

de personas o entidades ajenas al Departamento

99-05 Enmienda la Carta Circular 95-07: Reorganización y Revisión del Programa de

Adiestramiento de Tiro

99-06 Programa para la Detección de Sustancias Controladas en Funcionarios y

Empleados del Departamento de Hacienda 

99-07 Delegación para la Aprobación de Incobrabilidad de Deudas no Contributivas Esta orden deroga la OA 92-06

99-09 Adquisición y Disposición de Microcomputadoras

99-11 Notificación de Selección al Grupo A del Personal del Plan de Emergencia

00-02 Normas de Periodo Probatorio y Evaluación Regular 

00-06 Cambio Organizacional Región Norte

00-07 Creación de la Sección de Finanzas y Presupuesto en la Lotería Electrónica

00-09 Plan de Reorganización, Clasificación y Retribución del Área de Sistemas de

Información 

00-10 Transferencia de las Unidades Administrativas de la Oficina de Servicios

Generales a la Oficina de los Administradores Regionales 

Ver Orden 01-17.  Esta orden es enmendada por la 

OA 00-14
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00-11 Cambio Organizacional en la Oficina de Asuntos Económico

00-12 Transferencia del Proyecto RHUM y la División de Analisis de Estados Financieros del Ngdo. de

Cuentas al Centro de Control y Coordinación del Sistema de Contabilidad Central de Gobierno

(PRIFAS)

00-13 Reorganización del Área de Seguros Públicos

00-15 Deber de Colaborar en Investigaciones y prestar Testimonio de los Empleados del Departamento

Sombrilla de Hacienda 

00-20 Resolución Conjunta 551. Asignación de los $14 millones al Departamento de

Hacienda

01-01 Implantación de la Orden Ejecutiva (OE-2001-01) 

01-02 Implantación de la Orden Ejecutiva (OE-2001-02) 

01-03 Criterios para aumentar billetes a Agentes de Lotería

01-04 Reglamento para establecer el procedimiento a seguir cuando surja dinero

faltante o sobrante en las Colecturías de Rentas Internas

Esta orden deroga a la OA 00-16

01-05 Implantación de la Orden Ejecutiva (OE-2001-03)

01-06 Asuntos de Personal y Sindicalización 

01-07 Facilitar la Distribución de Materiales a las Colecturías

01-08 Lista del personal del Departamento según las unidades apropiadas establecidas

/ Ley de Relaciones de Trabajo para el Servicio Público

01-09 Ubicación del Programa de Ayuda Ocupacional (PAO) en la Oficina de Recursos

Humanos 

01-11 Recibo, marcación y distribución de la propiedad y equipo 

01-13 Vestimenta para los Viernes Casuales Esta orden deroga la OA 00-04

01-14 Diferenciales Esta orden deroga la OA -00-21
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01-15 Orientaciones sobre la Ley de Sindicación

01-16 Promulgación del Reglamento para establecer el Procedimiento a seguir en el

Horario Extendido en las Colecturías de Rentas Internas

01-17 Oficina de los Administradores Regionales Esta orden enmienda la OA 96-07.  Esta orden 

deroga la OA 00-10.

01-18 Para derogar la OA 97-07 "Enmendar el Apartado 3-B de la OA 96-04 del 20/junio/1995" / "Firmas de

Contratos, Autorización para compra de Equipo, Certificación de Facturas de Servicios Profesionales

y no Profesionales y Autorización para Adquirir otros Servicios Misceláneos"

Esta orden deroga la OA 97-07

01-20 Certificación de proveedores para las facturas de Servicios o Bienes

02-01 Creación del Área de Presupuesto y Asuntos Financieros

02-02 Segunda Enmienda a la Orden Administrativa 93-03 Esta orden enmienda por segunda vez la OA 93-03 

en su sección IV

02-03 Cambios administrativos en la organización del Negociado de Auditoría Fiscal del

Área de Rentas Internas

02-04 Cambios Administrativos en la organización del Negociado de Bebidas

Alcohólicas y Licencias del Área de Rentas Internas

02-06 Reglamentación del periodo de lactancia o extracción de leche materna.

02-07 Cambio en la estructura organizacional del Área del Tesoro

02-09 Transferencia de la función de enlace entre la Oficina del Secretario y Junta de

Subastas al Área de Administración

02-10 Uso de teléfono en el Departamento de Hacienda Esta orden deroga la OA 91-04

02-11 Trámite para el pago a herederos del ganador del Gran Premio de Loto
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02-13 Tramite de transacciones de Recursos Humanos con impacto presupuestario Esta orden deroga las OA 93-11 y 98-18

02-14 Creación de la Junta de Comunidad en el Departamento de Hacienda.

02-17 Procedimiento para la Contratación de Servicios Profesionales y Consultivos,

Servicios no Profesionales y Arendamiento de Bienes Muebles e Inmuebles

Esta orden es enmendada por la OA 04-05

02-18 Procedimiento Presupuestario para Requisiciones Ver Órdenes 98-05 y 98-07.  Enmendada por la 

Orden 05-16.

03-04 Fusión de las Oficinas de Arbitrios y Colecturías de la Cerámica y Base Muñiz

03-05 Transferencia de Funciones para el otorgamiento y manejo de las armas de 

fuego y municiones en el Departamento de Hacienda

03-08 Procedimiento para implantar las disposiciones de la Ley Núm. 209 del 9 de agosto de 1998 la cual 

autoriza la eliminación de deudas de los expedientes de los contribuyentes

04-01 Regulación de la práctica privada de la profesión de la abogacía y el notariado por parte de los 

abogados notarios que laboran en el Departamento de Hacienda
Esta orden deroga la OA 92-11

04-02 Creación del Negociado de Asistencia Contributiva y Consultas Especializadas y el Negociado de 

Servicio al Contribuyente

04-03 Procedimiento para el manejo de planillas y cheques que se reciben en el Departamento.

Procedimiento para atender las reclamaciones cuando en el sistema contributivo del Departamento 

refleja información diferente a la entregada por el Contribuyente (representante)

04-04 Guías para llevar a cabo el proceso de transición conforme a la Ley Núm. 272 de 9 de septiembre de 

2003, Ley del Impuesto sobre el Canon de Ocupación de Habitación del Estado Libre Asociado de 

PR

04-05 Enmienda al procedimiento para la contratación de servicios profesionales y consultivos, servicios no 

profesionales y arrendamiento de bienes muebles o inmuebles
De acuerdo a la OA 02-17, se enmienda el 

Procedimiento 

04-06 Procedimiento para emitir la certificación de razones por la cuales el contribuyente no está obligado 

por ley a rendir la planilla de contribución sobre ingresos de individuo (modelo SC-2781)
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04-07 Estatuto de la Oficina de Auditoría Esta orden deroga la OA 82-03.  Esta orden es 

enmendada por la OA 09-26

04-09 Tercera enmienda a la Orden Administrativa 93-03 Esta orden enmienda por 3ra vez la OA 93-03, 

Sección IV

04-10 Beneficios adicionales al personal excluido de las disposiciones de la Ley de Relaciones del 

Laborales para el Servicio Publico (Ley Num. 45 del 25 de febrero de 1998, segun enmendada)

04-11 Oficilizacion de la Oficina de Asuntos Internos y Seguridad

04-12 Cambios en la Estructura Oficial Interna del Negociado de Recaudaciones Esta orden es enmendada por la OA 08-14

04-13 Normas aplicables a los empleados, funcionarios por Contrato y cualquier otro 

funcionario que tenga acceso al expediente de un contribuyente

Actualiza la OA 91-05

04-15 Adscribir los Proyectos de Petróleo y Arbitrios Especiales al Área de Evasión 

Contributiva

Esta orden deroga la OA 03-01

04-17 Cambios en el Proceso de Renovación de Licencias para los Agentes 

Vendedores de Lotería Adicional

04-18 Procedimiento para la Emisión de la Certificación de Radicación de Planillas de Contribución sobre 

Ingresos (Certificación), Autenticación del Peticionario y Procesar los casos de Reclamación 
Esta orden deroga la OA 02-19

04-19 Creación de la Oficina de Asuntos Laborales

04-20 Normas Retributivas Aplicables a Distintas Acciones de Personal Esta orden fue enmendada por la 06-19,  parte de 

la Seccion II B Difereciales. 

04-21 Límite máximo de cubierta de riesgo a pagar por núm. jugado en las opciones de 

exacta, incluyendo combo y combinada del juego Pega 4 de la Lotería Electrónica

04-22 Límite máximo de cubierta de riesgo a pagar por núm. jugado en las opciones de 

exacta, incluyendo combo y combinada del juego Pega 2 de la Lotería Electrónica

04-23 Fecha de Pago a Ganadores del Gran Premio de Loto que Reciben su Premio en 

Pagos Anuales

04-24 Enmienda a la Orden Administrativa 94-02 Esta orden enmienda la OA 94-02.  Se relizaron 

correcciones en la OA 06-16.
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05-01 Uso de Vehículos Oficiales Esta orden es enmendada por las OA 05-02 y 05-

05.
05-02 Enmienda a la Orden Administrativa 05-01, Uso de Vehículos Oficiales Esta orden enmendó la 05-01.  Esta orden es 

enmendada por la 05-05

05-02 Normas Retributivas Aplicables al Servicio de Confianza Esta orden enmienda la OA 04-20 en los incisos F, 

H e I

05-03 Derogación de Orden Administrativa 02-23, Oficina de Política Contributiva y 

Legislativa

Esta orden deroga la OA 02-23

05-04 Uso de la Tarjeta de Identificación Hace recordatorio sobre la Orden 97-11.  Fue 

enmendada por la OA 08-01
05-05 Enmienda a la Orden Administrativa 05-01, Uso de Vehículos Oficiales Esta orden enmendó las OA 05-01 y la 05-02

05-06 Proceso de Recibir y Sellar Planillas

05-08 Derogación de Orden Administrativa 02-08 / Transferencia de la División de 

Biblioteca al Área de Administración

Esta orden deroga la 02-08

05-11 Notificación de Irregularidades en el Manejo de la Propiedad y los Fondos 

Públicos a la Oficina del Contralor de Puerto Rico.

05-12 Procedimiento para Emitir el Formulario Certificación de la Información incluida en la Planilla de 

Contribuciones sobre Ingresos de Individuos, Modelo SC-2903, en sustitución de la Copia de Planilla

05-13 Cambios en la Organización del Negociado de la Lotería de Puerto Rico, Centro 

de Cambio de Santurce

05-15 Medidas de Austeridad en el Departamento de Hacienda

05-16 Enmienda a la Orden Administrativa 02-18 Procedimiento Presupuestario para 

Requisiciones

Esta orden enmienda a la OA 02-18

05-17 Programa Oportunidades de Horario Reducido para los Empleados Públicos

05-18 Enmienda a la Orden Administrativa 98-04 Normas para canalizar Reclamaciones en Caso de 

Accidentes en el Edificio Intendente Ramírez, sus predios, incluyendo el estacionamiento del 

Departamento de Hacienda y otras instalaciones

Esta orden enmienda a la OA 98-04
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05-19 Fecha límite para que la Oficina de Finanzas acepte las facturas de los Contratos 

de Servicios Profesionales y Consultivos

Esta orden deroga la OA 95-03

 06-01 Enmienda al Procedimiento Presupuestario para Requisiciones Se añaden disposiciones a la OA 05-16

 06-03 Copias de Planillas

 06-04 Procedimiento Revisado para Atender situaciones de violencia en el Área de 

Trabajo

Esta orden deroga a la OA 02-12

 06-06 Cambios Administrativos en la Organizacion del Negociado de Auditoría Fiscal 

del Área de Rentas Internas

 06-07 Relación entre la Ley núm. 41 del 1 de agosto de 2005 y la Adición a la 

Contribución referente a la Contribución Estimada de Corporaciones o 

Sociedades

 06-08 Medidas Especiales de Seguridad De acuerdo OE 2006-10 emitida por el Gobernador.  

Se realizaron modificaciones a esta Órden en la OA 

06-13.

 06-09 Acciones Temporales de Personal por Jornada Reducida De acuerdo OE 2006-10 emitida por el Gobernador.  

Se realizaron modificaciones a esta Órden en la OA 

06-13.

 06-10 Vestimenta Esta orden deroga la OA 00-01 se hace referencia a 

esta orden en la OA 09-07

 06-11 Procedimiento para la emision del Formulario de Notificacion y Requerimiento de 

Pago de Contribuciones, Modelo SC 6094

 06-13 Revisión de las Órdenes Administrativas 06-08 Medidas de Seguridad y 06-09 

Acciones Temporales de Personal por Jornada Reducida

Se realizaron modificaciones a las Ordenes 

Administrativas 06-08 y 06-09

 06-14 Disfrute Exceso de Vacaciones Acumuladas

 06-15 Normas para la Solicitud de Permisos para realizar trabajos Remunerados o no 

Remunerados fuera de Horas Laborables

Ley Núm. 12 de 24 de julio  de 1985, según 

enmendada, mejor conocida como la Ley de Ética 

Gubernamental.
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 06-16 Enmienda Orden Administrativa 04-24 Esta orden enmienda la OA 04-24

 06-17 Enmienda a la OA 06-05 Autorizacion para la Aprobacion de Determinaciones Administrativas, 

Decretos de Exencion Contributiva y Otras Opiniones que emite el Área de Rentas Internas
Se deja sin efecto la OA 06-05

 06-18 Creación Administrativa del Negociado de Impuesto al Consumo (NIC)

 06-19 Normas Retributivas Aplicables al Conceder Diferenciales Esta Orden enmienda parte de la Seccion II B 

Diferenciales de la OA 04-20.

 06-21 Autorización y Reglamentación Opcion al Juego de Loto conocida como 

Revancha

Esta orden fue enmendada por la OA 07-19 en la 

Sección 6

 06-22 Autorización y Reglamentación del Juego de Números conocido como Pega 2 Esta orden fue enmendada por las OA 07-04, 08-08 

y 08-18

 06-23 Autorización y Reglamentación del Juego de Números conocido como Pega 3 Esta orden fue enmendada por las OA 07-05, 08-09 

y 08-19

 06-24 Cuarta Enmienda a la Orden Administrativa 93-03 Esta orden enmienda por 4ta vez la OA 93-03

 06-25 Autorización y Reglamentación del Juego de Matiz conocido como Loto Esta orden fue enmendada por las OA 07-03, 08-10 

y 08-24.  Además, por la 07-19 en la Sección 6

 06-26 Costo de Radicación de Solicitud y Derechos Anuales de la Licencia de Vendedor 

de Lotería Adicional

 06-27 Autorización y Reglamentación del Juego de Números conocido como Pega 4 Esta orden es enmendada por las OA 07-02, 07-06, 

08-11y 08-20

 06-28 Organización Interna del Negociado de Impuesto al Consumo

 06-29 Transferencia Administrativa de la Sección de Reproducción de la Oficina de 

Servicios Generales al Área de Tecnología de Información 

 07-01 Término para efectuar la elección de pago por adelantado bajo las secciones 

1012D, 1014A, 1046(e), 1165 (b)(9) y 1169C del Código

Art. 9 (a) 9 AGENCIA: HACIENDA



REGLAMENTOS, MEMORANDOS, CIRCULARES Y NORMAS PROPIAS DE LA AGENCIA O CORPORACIÓN PÚBLICA

VIGENTES AL MOMENTO DE LA TRANSICIÓN

 07-02 Enmienda a la Orden Administrativa 06-27 Autorización y Reglamentación del 

Juego de Números conocido como Pega 4

Esta orden enmendó la OA 06-27

 07-07 Procedimientos de Evaluación para Considerar Mejoramientos Económicos

07-09 Ley para reglamentar la práctica de fumar en lugares públicos Esta orden deroga la OA 92-01 y el Boletín 

Informativo 07-10

07-11 Creación de la Colecturía Virtual y Apoyo Técnico en el Negociado de 

Recaudaciones

Esta orden deroga la OA 07-08

07-13 Autorización y Reglamentación para la opción de aproximaciones para el juego 

de Pega 3

07-14 Autorización y Reglamentación para la opción de aproximaciones para el juego 

de Pega 4

07-15 Cómputo de la concesión de Bonificaciones a empleados del Departamento de 

Hacienda conforme a la Ley Núm. 95 del 8 de junio de 2000

07-16 Normas aplicables en la concesión del aumento por tres años de servicios 

ininterrumpidos 
07-17 Autorización para la creación de un plan de incentivos a vendedores de jugadas 

de Lotería Adicional

07-18 Inicio del pago de nómina por transferencia electrónica y exhortación de ingreso 

de depósito directo para todos los empleados transitorios

07-19 Fondo de premios de la Lotería Adicional Esta orden enmienda la OA 06-21 y la 06-25

08-01 Enmienda a la Orden Administrativa 05-04 / Uso de la Tarjeta de Identificación Esta orden enmienda a la OA 05-04.  NO está en el 

Registro de la Oficina de Gerencia

08-03 Cambios en la Organización y Funciones del Departamento

08-04 Procedimiento para el reembolso del arbitrio sobre la gasolina y el diesel a 

misiones diplomáticas y personal diplomático destacado en PR

08-06 Aumento Salarial

08-12 Material Audiovisual a Proyectarse en las salas de espera

Art. 9 (a) 9 AGENCIA: HACIENDA



REGLAMENTOS, MEMORANDOS, CIRCULARES Y NORMAS PROPIAS DE LA AGENCIA O CORPORACIÓN PÚBLICA

VIGENTES AL MOMENTO DE LA TRANSICIÓN

08-13 Nueva Distribución de los Municipios que componen los Distritos de Cobro de 

Contribuciones de Humacao y Carolina

08-14 Enmienda a la OA  04-12 / Creación Colecturía Bayamón CESCO Esta orden enmienda a la OA 04-12

08-15 Establecimiento Oficial del Negociado de Impuesto al Consumo (NIC) en el Área 

de Rentas Internas

08-16 Cambio de Nombre al Área de Evasión Contributiva y Derogación Orden 

Administrativa 07-10

Esta orden deroga la OA 07-10

08-17 Reorganización - Área de Recursos Humanos y Asuntos Laborales

08-18 Tercera Enmienda a la Orden Administrativa 06-22 / Autorización y 

Reglamentación del Juego de Números Conocido como Pega 2

3ra enmienda a la OA 06-22.  Esta orden deroga la 

OA 08-08

08-19 Tercera Enmienda a la Orden Administrativa 06-23 / Autorización y 

Reglamentación del Juego de Números Conocido como Pega 3

3ra enmienda a la OA 06-23.  Esta orden deroga la 

OA 08-09

08-20 Cuarta Enmienda a la Orden Administrativa 06-27 / Autorización y 

Reglamentación del Juego de Números Conocido como Pega 4

4ta enmienda  a la OA 06-27.  Esta orden deroga la 

OA 08-11

08-21 Cuarta Enmienda a la Orden Administrativa 93-03 4ta enmienda  a la OA 93-03

08-22 Reorganización - Oficina de Finanzas

08-24 Tercera Enmienda a la Orden Administrativa 06-25 / Autorización y 

Reglamentación del Juego de Matriz Conocido como Loto

3ra enmienda a la OA 06-25.  Esta orden deroga la 

OA 08-10

08-25 Autorización y Reglamentación Opción al Juego de Loto conocida como 

Multiplicador

08-26 Designación Funcionarios del Negociado de Sistemas Fiscales en Proyectos que 

afecten Aspectos Fiscales

09-01 Derogación Orden Administrativa 05-10, Cambios Administrativos en la 

Organización del Área de Administración

Esta orden deroga la OA 05-10

09-02 Prohibición del Uso de Cualquier Sistema de Sonido en las áreas de trabajo Esta orden deroga la OA 96-06

Art. 9 (a) 9 AGENCIA: HACIENDA



REGLAMENTOS, MEMORANDOS, CIRCULARES Y NORMAS PROPIAS DE LA AGENCIA O CORPORACIÓN PÚBLICA

VIGENTES AL MOMENTO DE LA TRANSICIÓN

09-03 Trámite y aprobación de Solicitudes de Labores relacionadas a la Oficina de 

Gerencia 

Esta orden deroga la OA 97-10

09-04 Procedimiento para Someter Renuncias Esta orden deroga la OA 04-14 y 07-12.  Esta orden 

es enmendada  por la OA 10-23
09-05 Derogación OA 96-16 y 06-12 Cambio de Horario Servicio de Limpieza de las 

Oficinas 

Esta orden deroga la OA 96-16 y 06-12

09-06 Delegación de Firmas en Contratos, Facturas de Servicios Rendidos y 

Requisiciones de Compra de Equipo

Enmienda la OA 11-04

09-07 Pauta de Anuncios en los Medios de Comunicación

09-08 Prohibición de ventas, colectas, distribución de material o cualquier otra gestión 

no relacionada con la función ministerial del Departamento 

Esta orden deroga la OA 97-04

09-09 Delegación de Firmas para autorizar la divulgación de Información Contributiva 

09-10 Confidencialidad y Oficialización en las Comunicaciones Esta orden deroga la OA 00-19

09-11 Creación Administrativa del Negociado de Cobro de Contribuciones y el 

Negociado de Colecturías

09-12 Prohibición de Movimiento de los Multifuncionales RICOH en las Unidades del 

Departamento de Hacienda

09-13 Visitantes en Áreas donde se trabaja con Documentos Confidenciales 

09-15 Plan de Emergencia del Departamento de Hacienda

09-16 Eliminación de Penalidad por Radicación Tardía impuesta a Fideicomisos de 

Empleados 

09-17 Solicitud, Aprobación, Actualización, Cancelación y Revisión periódica de los 

accesos a los Sistemas Contributivos 

Esta orden deroga la OA 91-05

09-18 Aprobación de Reintegros y Cancelación de deuda mediante Memorandos de 

Cancelación y  Ajuste

Esta orden deroga la OA 00-20

Art. 9 (a) 9 AGENCIA: HACIENDA
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VIGENTES AL MOMENTO DE LA TRANSICIÓN

09-19 Normas a seguir para los casos en que se solicita trato preferencial en la emisión 

del Certificado de Cancelación de Gravamen Contributivo

09-20 Normas para las Comunicaciones Escritas Internas y Externas

09-21 Autorización de los Juegos Instantáneos de la Lotería Adicional

09-23 Autorización del Juego Instantáneo conocido como "Montón de Dinero"

09-24 Autorización del Juego Instantáneo conocido como "Instantáneos"

09-25 Autorización del Juego Instantáneo conocido como "Ruleta"

09-26 Enmienda a la Orden Administrativa 2004-07 Estatuto de la Oficina de Auditoría Esta orden enmienda a la OA 04-07

09-27 Implantación del Procedimiento / Control de Reglamentación del Departamento 

de Hacienda

Esta orden deroga la OA 02-15

10-01 Requisición de Mobiliario y Equipo de Oficina Esta orden deroga la OA 05-07

10-02 Nombre Oficial del Cuerpo Político: "Gobierno de Puerto Rico" para el 

Departamento de Hacienda

10-04 Implantación del Procedimiento 32 / Recibo, Clasificación y Distribución de 

Correspondencia recibida en el Departamento de Hacienda

10-05 Directrices para el uso del Estacionamiento Multipisos del Departamento de 

Hacienda 

Esta orden deroga la OA 96-14

10-06 Logo de Puerto Rico Verde en Formularios Administrativos, Correos Electrónicos 

y Comunicaciones Escritas

Esta orden deroga la OA 09-14

10-07 Autoridad del Procurador del  Contribuyente

10-08 Norma de uso de la Tarjeta de Crédito para Vehículos Oficiales NO está en el registro de la Oficina de Gerencia

Art. 9 (a) 9 AGENCIA: HACIENDA



REGLAMENTOS, MEMORANDOS, CIRCULARES Y NORMAS PROPIAS DE LA AGENCIA O CORPORACIÓN PÚBLICA

VIGENTES AL MOMENTO DE LA TRANSICIÓN

10-09 Iniciativas de Servicio:  Directrices para ofrecer una Servicio de Excelencia a los 

clientes del Departamento de Hacienda 

10-11 Creación Administrativa del Negociado de Bebidas Alcohólicas y Licencias y 

Reorganización del Negociado de Impuesto al Consumo 

10-12 Autorización y Reglamentación del Juego Instantáneo conocido como "The 

Money Game"

10-13 Autorización y Reglamentación del Juego Instantáneo conocido como "Ocho 

Loco"

10-19 Autorización y Reglamentación del Juego Instantáneo conocido como "BlackJack"

10-20 Creación Administrativa del Distrito Área Metro San Juan del Negociado de 

Auditoría Fiscal 

10-22 Autorización y Reglamentación del Juego Instantáneo conocido como "20 

Aniversario"

10-23 Enmiendas al Procedimiento para someter Renuncias Esta orden enmienda a la OA 09-04

10-24 Autorización y Reglamentación del Juego Instantáneo conocido como "NBA"

11-01 Autorización para cerrar la venta del Juego Instantáneo conocido como 

"Parranda"

Esta orden deroga la OA 10-21

11-02 Autorización para cerrar la venta del Juego Instantáneo conocido como 

"Mayaguez 2010"

Esta orden deroga la OA 09-22

11-03 Normas de Seguridad relacionadas con información Contributiva Federal 

11-03 Security Guidelines related to Federal Tax Information

11-04 Enmienda OA 09-06 Delegación de Firmas en Contratos, Facturas de Servicios 

Rendidos y Requisiciones de Compra de Equipo

Enmienda OA 09-06. Esta se enmendó por la 12-

24.

11-05 Enmienda a la Orden Administrativa 05-09 Cambio o Duplicado de llaves, 

cilindros y cerraduras 

Deroga a la OA 05-09
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11-06 Prohibición del uso de teléfonos celulares, dispositivos portátiles o Aparatos 

electrónicos al conducir Vehículos Oficiales

11-07 Enmienda a la Orden Administrativa 10-05, Directrices para el Uso del 

Estacionamiento Multipisos del Departamento de Hacienda

11-08 Autorización y Reglamentación del juego Instantaneo conocido como "Pega 3"

11-09 Autorización y Reglamentación del juego Instantaneo conocido como "Lucky Dog"

11-10 Autorización y Reglamentación del juego Instantaneo conocido como "Decadas"

11-11 Autorización y Reglamentación del juego Instantaneo conocido como 

"Beaches/Playas"

11-12 Autorización y Reglamentación del juego Instantaneo conocido como "Pay Day"

11-13 Autorización y Reglamentación del juego Instantaneo conocido como "Modelos"

11-14 Delegación de Firmas para Realizar y Suscribir Acuerdos Finales con Agencias, Departamentos, 

Dependencias e Instrumentalidades del Estado Libre Asociado de PR o con  Agencias Federales con 

el propósito de contratar, acordar o crear acuerdos de entendimientos con dichas entidades

11-15 Prohibición de colocar cualquier tipo de Rotulación, Propaganda y Decoraciones 

alusivas a cualquier época del año en paredes, puertas, techos, oficinas y 

cubículos del Edif. Intendente Ramírez, Oficinas de Distrito, Colecturías, Centro 

de Cobros  Automatizados "Call Center" y los Negociados de las Loterías sin la 11-16 Autorización y Reglamentación del Juego Instantáneo conocido como 

"Esmeraldas y Oro

11-17 Autorización y Reglamentación del Juego Instantáneo conocido como "Cherry 

Twist"

11-18 Autorización y Reglamentación del Juego Instantáneo conocido como "Cofre Oro" Enmendada por la Orden 11-21

11-19 Autorización y Reglamentación del Juego Instantáneo conocido como "Silver 7'S" Enmendada por la Orden 11-22

Art. 9 (a) 9 AGENCIA: HACIENDA
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VIGENTES AL MOMENTO DE LA TRANSICIÓN

11-20 Autorización y Reglamentación del Juego Instantáneo conocido como "3 de la 

Suerte"

11-21 Enmienda la OA 11-18, Autorización y Reglamentación del Juego Instantáneo 

conocido como "Cofre de Oro"

Esta orden enmienda la OA 11-18

11-22 Enmienda la OA 11-19, Autorización y Reglamentación del Juego Instantáneo 

conocido como "Silver 7'S"

Esta orden enmienda la OA 11-19

11-23 Cambio en Procedimiento de Validación para Boletos del Sorteo Número 2212 de los Juegos Pega 2 

y Pega 4 y del Sorteo Número 3948 del Juego Pega 3 de la Lotería Electrónica

11-24 Autorizacion y Reglamentación para la Distribución y Venta del Juego Instantáneo 

conocido como "Parranda"

11-25 Autorización y Reglamentación del Cartón de Jugadas del Juego Instantáneo 

conocido como "Lechón"

11-26 Creación Administrativa de la Oficina de Ivu Loto

11-27 Autorización y Reglamentación del Cartón de Jugadas del Juego Instantáneo 

conocido como "Bingo Tropical"

11-28 Autorización y Reglamentación del Cartón de Jugadas del Juego Instantáneo 

conocido como "Billetón"

11-29 Autorización y Reglamentación del Cartón de Jugadas del Juego Instantáneo 

conocido como "Super Billetón"

11-30 Autorización y Reglamentación del Cartón de Jugadas del Juego Instantáneo 

conocido como "Mega Billetón"

11-31 Autorización y Reglamentación del Cartón de Jugadas del Juego Instantáneo 

conocido como "Flamboyán"

11-32 Autorización y Reglamentación del Cartón de Jugadas del Juego Instantáneo 

conocido como "10X El Premio"

12-01 Creación de la Oficina de Protección de los Derechos de los Contribuyentes 

(Oficina del Procurador)

12-02 Cambios en la Estructura Organizacional del Área de Administración Esta orden deroga a la OA 10-03.

12-03 Autorización y Reglamentación del Juego Instantáneo conocido como "5s 

Electrico"
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12-04 Autorización y Reglamentación del carton de jugadas del Juego Instantáneo 

conocido como "Ruta de la Riqueza"

12-05 Cambios en la Estructura Oficial de la Oficina de Servicios Generales del Área de 

Administración 

Esta orden fue modificada por la OA 12-05 en el 

inciso 1 de la parte II. 

12-06 Filas en el área del ponchador antes de la hora de salida

12-07 Trámite y Aprobación para la Difusión Pública en las Comunicaciones Escritas y 

Aununcios, durante Año Eleccionario 2012

12-09 Autorización y Reglamentación del Juego Instantáneo conocido como "Orange 

Twist"

12-10 Normas de Continuidad y Servicio en el Correo Electrónico

12-11 Autorización y Reglamentación del Juego Instantáneo conocido como "El Sato"

12-12 Autorización y Reglamentación del Juego Instantáneo conocido como "Dame 5"

12-13 Prohibición del Uso de Vehículos Oficiales fuera de Horas Laborables para uso 

Personal

Esta orden enmienda la OA 97-05.

12-14 Acceso alos  Sistemas Mecanizados del Departamento de Hacienda

12-15 Cambios en la Estructura Organizacional del Área de Tecnología de Información  Esta orden modifica el inciso 1 de la parte II de la 

OA 12-05. 

12-16 Cambios Administrativos en la Estructura Organizacional de la Oficina de Asuntos 

Económicos y Financieros  

12-17 Autorización y Reglamentación del Juego Instantáneo conocido como "Dinero en 

Mano"

12-18 Actualización de Datos Demográficos de todo Comerciante inscrito en el Registro 

de Comerciantes del Impuesto sobre Venta y Uso
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12-19 Autorización y Reglamentación del Cartón de Jugadas del Juego Instantáneo 

conocido como "Cortadito"

12-20 Autorización y Reglamentación del Juego Instantáneo conocido como "Sizzlin 777 

Sevens"

12-21 Autorización y Reglamentación del Cartón de Jugadas del Juego Instantáneo 

conocido como "Santa-chon"

12-22 Autorización y Reglamentación del Cartón de Jugadas del Juego Instantáneo 

conocido como "Los Topos"

12-23 Autorización y Reglamentación del Cartón de Jugadas del Juego Instantáneo 

conocido como "Me Pegué"

12-24 Delegación de Firmas en Contratos, Facturas por Servicios Rendidos y 

Requisiciones de Compra de Equipo

Enmienda la OA 11-04

Art. 9 (a) 9 AGENCIA: HACIENDA


