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NORMAS Y DIRECTRICES SOBRE EL FUNCIONAMIENTO DEL PROGRAMA DE
ORIENTACION Y CONSEJERIA ESCOLAR

El Programa de Orientacién y Consejeria Escolar aspira a desarrollar un ser humano
integral, capaz de alcanzar su maximo potencial dentro de un ambito académico que
fomenta el desarrollo de destrezas y conocimientos que le permitiran alcanzar sus
metas personales sociales, académicas, ocupacionales y de carrera. Reconoce al
estudiante’' como el centro del sistema escolar, hacia quien van dirigidos sus esfuerzos.
Por esta razon, los consejeros profesionales escolares existen en todos los niveles

académicos de la escuela publica.

El Programa de Orientacion y Consejeria Escolar esta disefiado para ofrecer servicios
especializados en tres areas: la personal/social, la académica, y la ocupacional y de
carreras. A través de la consejeria se integran servicios relacionados con el desarrollo
humano, el bienestar integral y un modelo multicultural del comportamiento humano.
La consejeria es el proceso de ayuda que tiene lugar mediante una relacién personal,
directa con el estudiante, en el cual se aplican teorias de personalidad y de consejeria,
métodos de tratamiento y basan servicios especializados e individualizados. Dichas
estrategias de base cientifica integran a la comunidad escolar, el hogar y la comunidad
en general para promover el desarrollo y el bienestar integral en el estudiante, asi como
facilitar el proceso educativo.

1 . . .. .

Nota Aclaratoria - Para propoésitos de cardcter legal, con relacion a la Ley de Derechos Civiles de 1964, el uso de los términos maestro,
director, supervisor, facilitador, superintendente, consejero, estudiante y cualquier otro que pueda hacer referencia a ambos sexos, incluye tanto el
género masculino como el femenino.

__ P.0.BOX 190750, SAN JUAN, PUERTO RICO cogig-o7s9 * TEL.: (787) 77334083410 * FAX: (787) 250-8374/159-0203
“El Departamento de Educacién no discrimina por razén de raza, color, sexo, nacimiento, origen nacional, condicién social,
ideas politicas o religiosas, edad o impedimento en sus actividades, servicios educativos y oportumdades de empleo.
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La consejeria, como proceso proactivo, preventivo y evolutivo, utiliza diferentes
técnicas y servicios especializados para ayudar al estudiante a conocerse, a reconocer
su potencial y tomar decisiones para enfrentarse a los retos de la vida.

La Carta de Derechos de la Constitucién del Estado Libre Asociado de Puerto Rico y la
Declaraciéon de Derechos de las Naciones Unidas establecen que a toda persona se le
debe garantizar la educaciéon como medio para el logro del pleno desarrollo de su
personalidad dentro de un marco social democratico. Para el fiel cumplimiento de este
mandato constitucional, el sistema educativo puertorriquefio aspira a desarrollar
totalmente el potencial que todo ser humano posee, en todas sus dimensiones:
personal, social, intelectual, educativa, espiritual, moral y ocupacional. La
responsabilidad primordial del Departamento de Educacion es contribuir al desarrollo
integral del alumno, ofreciéndole una educacion de excelencia que lo capacite para
realizarse como una persona Util, responsable, productiva y capaz de desarrollar su
potencial para adaptar y revisar las demandas y expectativas del ambiente que le
rodea. A estos fines, el Programa de Orientacién y Consejeria Escolar utiliza como
base el modelo de la “"American School Counseling Association” (ASCA) para
garantizar un disefio amplio y uniforme como elemento integral de la misién académica

de la escuela.

FUNDAMENTOS

A. Filosofia y Marco Conceptual del Programa de Orientacién y Consejeria
Escolar

El Programa de Orientaciéon y Consejeria Escolar, como unidad esencial de la
Secretaria Auxiliar de Servicios de Ayuda al Estudiante, se enmarca en la teoria
cognoscitiva humanista del aprendizaje, con un enfoque constructivista. Aspira
a que el estudiante logre sus metas personales, sociales, académicas,
ocupacionales y de carrera y que desarrolle ademas, valores éticos y morales.
Este reconoce entre sus principios fundamentales:

— La dignidad y el valor del ser humano y su derecho a recibir ayuda
preventiva y continua, cuando lo necesite o lo requiera, para lograr el
pleno desarrollo de su personalidad.

— El derecho de todo ser humano al pleno desarrollo de sus potencialidades
mediante el aprendizaje y fortalecimiento del respeto a los derechos y sus
libertades fundamentales.

— La consejeria como proceso de ayuda proactivo, preventivo, evolutivo y
de aprendizaje.
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— Todo ser humano tiene la capacidad de aprender.

— El derecho de toda persona a disfrutar de un nivel de vida adecuado, que
asegure su salud y bienestar fisico, social, emocional y mental
garantizandole el acceso a los servicios necesarios.

— La capacidad de todo ser humano para colaborar con la sociedad y
promover un estilo de vida saludable.

VISION

El Programa de Orientaciéon y Consejeria Escolar es parte integral de los programas
educativos y fomenta el desarrollo de condiciones 6ptimas que mejoren la calidad de
vida a través de la creacion de redes de apoyo constituido por la escuela, el hogar y la
comunidad. Facilita la transicion del estudiante hacia el nivel postsecundario, asi como
el desarrollo de un plan de vida y carrera.

MISION

El propoésito del Programa de Orientacién y Consejeria Escolar es propiciar que todos
los estudiantes alcancen el éxito a través del desarrollo de experiencia académica,
ocupacional/carrera, personal/social. Los estandares nacionales del Programa de
Orientacion y Consejeria Escolar y las expectativas hacia el desarrollo académico lo
dirigen a implementar estrategias y actividades que apoyan y maximizan el proceso de
aprendizaje. El desarrollo ocupacional y de carrera provee la base para desarrollar
actitudes, conocimientos y destrezas que les permitiran a los estudiantes realizar una
transicién efectiva de la escuela al nivel postsecundario, al mundo laboral y de un
trabajo a otro a través de su vida. El desarrollo personal y social provee la base para
el crecimiento personal, familiar y social que contribuye al éxito académico vy
profesional.

AREA DE DOMINIO

El Programa de Orientacion y Consejeria Escolar del Departamento de Educacion de
Puerto Rico estd basado en los estandares nacionales del Programa de Consejeria
Escolar de la Asociacion Americana de Consejeros Escolares “American School
Counseling Association” (ASCA). Estos estandares estan divididos en tres areas de
dominio: académica, ocupacional/carrera y personal/social.

A. Area Académica

1. Los estudiantes desarrollaran las actitudes, conocimientos y habilidades que
contribuiran al aprendizaje eficaz en la escuela y a lo largo de su vida.
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2. Los estudiantes egresaran de la escuela con los requisitos académicos
necesarios para elegir entre una amplia gama de opciones postsecundarias.

3. Los estudiantes comprenderan la relacion entre lo académico con el mundo
del trabajo y con la vida en el hogar y en la comunidad.

B. Area Ocupacional/Carrera

1. Los estudiantes adquiriran las destrezas necesarias para investigar el mundo
del trabajo en relacién con el autoconocimiento y la toma de decisiones
informadas sobre su carrera.

2. Los estudiantes emplearan estrategias para el logro de metas futuras con
éxito y satisfaccion.

3. Los estudiantes comprenderan la relacion entre las cualidades personales, la
educacion, la capacitacion y el mundo del trabajo.

C. Area Personal/Social

1. Los estudiantes adquirirdn conocimientos, actitudes y destrezas para el
manejo efectivo de relaciones interpersonales que les ayudaran a entenderse
y respetarse, asi como a entender y respetar a los demas.

2. Los estudiantes tomaran decisiones, estableceran metas y seguiran los
pasos necesarios para alcanzarlas, manteniendo un equilibrio sicoemocional

y social adecuado.

3. Los estudiantes comprenderan la importancia de la seguridad y desarrollaran
destrezas de convivencia pacifica y respeto a la diversidad.

SISTEMA DE IMPLEMENTACION
A. Servicios directos de prevencion e intervencion

1. Consejeria individual y/o grupal - Proceso de ayuda individual y/o grupal a
estudiantes o sus familias a través de una relacion personal y directa,
mediante la aplicaciéon de teorias, principios, métodos y estrategias y la
prestacion de servicios especializados e individualizados basados en el
conocimiento cientifico para promover la salud mental, su desarrollo y el
bienestar integral del estudiante. Entre estos servicios de consejeria
profesional se encuentran:
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— Consejeria académica - Proceso mediante el cual se promueve el
desarrollo de destrezas, habilidades, conocimientos y actitudes que
contribuyan a su mejor desempefio académico para facilitar la transicion
hacia el nivel secundario y postsecundario.

— Consejeria ocupacionallcarrera - Proceso mediante el cual se
promueve en el estudiante la adquisicion del conocimiento y el desarrollo
de habilidades y actitudes que le permitan su transicién con éxito desde la
escuela al mundo del trabajo u otros centros de estudio.

— Consejeria personal/social - Proceso de ayuda mediante el cual se
promueve el desarrollo integral, la salud mental y el crecimiento personal,
social y comunitario. Esta, guia al estudiante hacia el desarrollo de
destrezas para su autoconocimiento, relaciones interpersonales,
seguridad, manejo de conflictos y toma de decisiones, entre otros.

2. Orientacién individual y/o grupal - Proceso de transmision de informacion
actualizada y pertinente en las areas personal/social, académica vy
ocupacional/carrera.

3. Intervencion en crisis

— Servicio para la prevencion de suicidio - provee servicios de
intervencion en crisis dentro del escenario escolar para prevenir el
suicidio cuando un estudiante presente pensamientos, ideas, gestos o
intento de hacerse dafio.

— Consejeria de intervenciéon en crisis - brinda consejeria de corta
duracién a estudiantes y padres con relaciéon a situaciones familiares
estresantes, (maltrato y abuso de menores, ideas o intentos
suicidas/homicidas, embarazos, violencia doméstica, pérdida de empleo o
vivienda, uso y abuso alcohol o sustancias controladas, acoso escolar
“bullying”, entre otras).

— Equipo de respuesta ante situaciones de crisis - participa activamente
y en conjunto con este equipo ante situaciones de crisis para contribuir a
estabilizar el clima escolar cuando la escuela enfrenta situaciones de
amenaza, violencia y pérdida, entre otras.

4. Referido - Proceso mediante el cual se recomienda consultar a otros
especialistas. Después de haber identificado y evaluado las necesidades de
un cliente (para determinar la conveniencia de hacer dicha consulta) se
coordina con el especialista seleccionado, o cuando lo amerite, la
intervencion de otro profesional.
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5. Mediacion de pares - Se adiestra a los estudiantes con relacion al uso de
técnicas de mediacion y solucion de conflictos para realizar cambios en los
estilos que utilizan sus comparfieros que presentan problemas en sus
relaciones interpersonales.

SERVICIOS DE APOYO

Consultoria y asesoramiento - Aplicacion de teorias, principios vy
procedimientos cientificos de consejeria y de desarrollo humano para proveer
ayuda, entender y resolver las situaciones actuales o potenciales que una
persona plantee con relacién a otra persona, grupo u organizacion.

Desarrollo profesional - Proceso de capacitacion profesional dirigido a
actualizar y compartir conocimientos y destrezas del consejero en areas, tales
como: desarrollo curricular, desarrollo ocupacional/carrera, académico vy
personal/social, tecnologia, analisis de datos y otras.

Coordinacion - Proceso y accion integrada de la escuela, el hogar, la
comunidad y otras instituciones publicas o privadas.

Ubicacion - Facilita el proceso de insercién o de colocacién del estudiante en la
alternativa menos restrictiva a tenor con su potencial, su capacidad y sus
necesidades.

Seguimiento - Después de ser ubicado, referido o recomendado, el consejero
escolar continuara monitoreando para determinar el progreso en la situacién del

educando.

SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL PROGRAMA

A.

Base Legal del Programa de Orientacion y Consejeria Escolar

El Programa de Orientacion y Consejeria Escolar, adscrito a la Secretaria
Auxiliar de Servicios de Ayuda al Estudiante, se fundamenta en las siguientes

Leyes:

1. Ley Num. 149 de 15 de julio de 1999, segliin enmendada, conocida como
Ley Organica del Departamento de Educacion Publica de Puerto Rico. Esta
Ley establece que todas las escuelas del sistema publico de Puerto Rico
deben convertirse en escuelas de la comunidad y funcionar con autonomia

docente, fiscal y administrativa.
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2. Ley Publica Num. 107-110, “No Child Left Behind” (NCLB) (Que ningln

nifio quede rezagado) “Subpart 2: Elementary and Secondary School
Counseling Programs, Section 5421". Esta Ley de reforma educativa fue
aprobada por el Congreso de Estados Unidos y estipula que todo nifio sea
‘competente” en lectura, matematicas y ciencias para el afio 2014.

. Ley Num. 147 de 9 de agosto de 2002, Ley para Reglamentar la Practica de

la Consejeria Profesional en Puerto Rico, establece la creacién de la Junta
Examinadora mediante reglamento y los requisitos para poseer la licencia de
Consejero Profesional. Esta Ley requiere que el profesional posea una
licencia otorgada de acuerdo a sus disposiciones. Este titulo estara
restringido al profesional que posea, como minimo, una maestria en
orientacién y consejeria o en consejeria y/o doctorado en la misma
especialidad y que cumpla con los requisitos establecidos por la Junta
Examinadora de Consejeria Profesional. El modelo que utiliza la Ley esta
disefiado para ayudar a personas, parejas, familias, estudiantes o grupos en
organizaciones, agencias de gobierno, corporaciones e instituciones
educativas o al publico en general. Los consejeros profesionales cuentan
con la preparacion para ayudar a individuos y grupos a lograr el desarrollo y
la estabilidad mental, emocional, fisica, social, moral, educativa y
ocupacional a través de su ciclo de vida.

. Ley NUm. 49 de 29 de abril de 2008, Ley para Establecer como Politica

Publica la Prohibicion del Acto de Hostigamiento e Intimidacion (bullying).

. Ley Puablica Nam. 105-17, Ley de Educacibn de Personas con

Impedimentos de 4 de junio de 1997 (IDEA, por sus siglas en inglés)
enmienda la Ley Num. 101-146. Establece el derecho a una educacién
publica gratuita y apropiada para estudiantes con impedimentos.

. Ley Pablica Num. 101-336, Ley de Americanos con Impedimentos de 1990

(ADA, por sus siglas en inglés). Protege a los ciudadanos americanos con
impedimentos del discrimen, tanto en el lugar de trabajo como en los lugares
de acomodos y servicio plblico. Ademas, provee servicios de transportacion
y otras facilidades.

. Ley Nim. 100-407 de 1988, seglin enmendada, Ley Federal para Asistencia

en Asuntos Relacionados con la Tecnologia para Personas con
Impedimentos. Provee a los estados ayuda econémica para el desarrollo e
implantacién de programas de ayuda relacionados con la tecnologia para
personas con impedimentos de todas las edades.
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8. Ley Publica Num. 109-270, de 12 de agosto de 2006, conocida como
“Carl D. Perkins Career and Technical Education Improvement Act, 2006".
Esta Ley tiene como proposito que todos los estudiantes se rijan por
estandares competitivos académicos y ocupacionales y puedan capacitarse
para empleos de altas destrezas técnicas, con buenos salarios y gran
demanda social, en ocupaciones actuales o prospectivas. La Ley establece
un aumento en los requisitos académicos y estrechas conexiones entre la
educacién secundaria y postsecundaria. Asimismo, exige que se brinde
atencion especial a la poblacion de estudiantes con limitaciones fisicas y
mentales.

9. Ley NGm. 263 de 13 de diciembre de 2066, Ley para instituir el Servicio de
Evaluacion Vocacional y de Carrera como un Derecho de los Estudiantes con
Impedimentos.

10.Ley Nam. 177 de 1 de agosto de 2003, Ley para el Bienestar y la
Proteccion Integral de la Nifiez. Establece la politica publica sobre la
proteccion de los menores en Puerto Rico.

11.Ley Num. 408 de 2 de octubre de 2000, Ley de Salud Mental de
Puerto Rico, segiin enmendada. Establece las necesidades de prevencion,
tratamiento, recuperacion y rehabilitacién en salud mental; crea las "Cartas
de Derecho” para adultos y menores que reciben servicios de salud mental;
uniforma lo relativo a los procedimientos relacionados con estos derechos;
establece los principios basicos de los niveles de cuidado en el ofrecimiento
de servicios de salud mental; deroga la Ley NUim. 116 de 12 de junio
de 1980, conocida como "Cdédigo de Salud Mental de Puerto Rico" vy
establece penalidades. Esta Ley fue enmendada porla Ley Num. 183 de
6 de agosto de 2008, a los fines de actualizar sus disposiciones y
atemperarlas a las realidades de los nuevos enfoques cientificos y sociales
relacionados a la salud mental.

12.“Family Educational Rights and Privacy Act” (FERPA) de 1974. Ley
Federal que protege la confidencialidad de los expedientes de los
estudiantes.  Aplica a todas las escuelas que reciben fondos del
Departamento de Educacién de los Estados Unidos.

El cumplimiento de estas leyes, reglamentos y requisitos garantizara una prestacion de
servicios de excelencia a la poblacion que sirve.
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PLAN DE TRABAJO ANUAL

El consejero escolar identificara las necesidades de los servicios que ofrece el
Programa de Orientacion y Consejeria Escolar para alcanzar y medir el resultado
deseado. Una vez sea disefado, debera integrarlo al Plan Anual de la Escuela y al
Plan Comprensivo de la Escuela. El Plan de Trabajo Anual debera incluir los siguientes

criterios:

1. Metas estratégicas

2. Objetivos estratégicos

3. Objetivos operacionales

4. El area de dominio y el estandar que va a alcanzarse, que puede clasificarse
en el area personal/social, académica u ocupacional de carreras

5. Estrategia - La descripcion de la actividad de consejeria escolar que se
espera, asegurandose de que se ofrezca servicio a cada estudiante

6. Descripcion de la actividad y las competencias que se van a desarrollar en
el estudiante

7. Indicadores de logro e instrumento de evaluacion

8. Calendario en el cual se complementaran todas las actividades a realizar

9. Profesional responsable de la actividad desarrollada

10. Observaciones evaluativas

DOCUMENTACION DE EXPEDIENTE

Es el plan de accion individual o grupal que se documenta confidencialmente en el
expediente del estudiante para el manejo de casos.

MONITOREAR EL PROGRESO ACADEMICO

Los consejeros escolares estan capacitados para recopilar, analizar e interpretar el
progreso académico del estudiante. Este progreso se monitorea mediante tres tipos de

fuentes de informacion:
1. Informes sobre aprovechamiento académico

— Resultados de las pruebas estandarizadas

— Promedio académico

— Resultados de las pruebas de admision universitaria

— Por ciento de graduados

— Niveles de aprovechamiento en inglés, matematicas y espariol
— Indicador de retencion y promocién

— Distribucion de notas de cada 10 semanas
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2. Datos que se correlacionan con el aprovechamiento académico

— Referidos de conducta

— Participacién en actividades extracurriculares

— Participacion en programas para estudiantes talentosos
— Por ciento de asistencia y tardanzas

— Incidencia de suspensiones

3. Estandares y nivel de competencia

— Esta informacion mide el dominio de las competencias establecidas en los
estandares de la “American School Counseling Association” (ASCA) e

incluye:

a. Por ciento de estudiantes con planes individuales de estudio de

cuatro afios
b. Por ciento de estudiantes que estan practicando las destrezas de

solucién de conflictos

CALENDARIO DE TRABAJO SEMANAL

El calendario semanal flexible sirve de guia para las actividades programadas. Es
flexible porque pueden ocurrir situaciones imprevistas que requieren ser atendidas con
prioridad. Una copia de dicho calendario debe ser entregada con una semana de
antelacion al director de escuela o supervisor inmediato para hacer las coordinaciones
correspondientes y recibir su aprobacion.

INFORME MIENSUAL

El informe mensual se utiliza para informar la labor realizada por el consejero escolar.
En el mismo se especificara la informacion relevante del Programa. Copia del informe
debe ser entregada al director de la escue[a o supervisor inmediato al culminar cada

mes del calendario escolar.

EsTuDIO DE NECESIDADES

El estudio de necesidades es un instrumento para identificar las diferencias entre el
desemperio del estudiante y los estandares académicos en las areas académica,
social/personal y ocupacional/carrera. Se utiliza también para identificar las
necesidades de adiestramiento de padres y maestros como elementos claves para el
éxito académico del estudiante a lo largo de su vida.
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AUDITORIA Y EVALUACION “ACCOUNTABILITY”
A. Investigacién, recopilacion, medicién e interpretacion de datos

1. Medicién - Proceso mediante el cual se utilizan métodos cuantitativos y
cualitativos, asi como técnicas para medir, analizar e interpretar informacion
relacionada con el estudiante.

2. Investigacion - Proceso sistematico de recopilacion, anélisis e interpretacion
de informacién o datos mediante métodos cientificos, cuantitativos o
cualitativos para describir las caracteristicas conductuales o sociales del
educando Yy las transacciones de las personas u organizaciones.

3. Evaluaciéon - Proceso de seleccion, administracién e interpretacion de
instrumentos disefiados para evaluar las areas personal/social, académica y
ocupacional de carreras, y la utilizacién de métodos y técnicas para observar,
medir y comprender el comportamiento humano en relacién con el modo de
enfrentar, adaptarse y modificar situaciones de vida.

INFORME DE LABOR REALIZADA Y RESULTADOS DEL PRIMER SEMESTRE Y DEL ANO ESCOLAR

Informe que asegura que el Programa ha efectuado, analizado su efectividad vy
realizado los cambios necesarios para asegurar el logro de los objetivos. El mismo
debe ser preparado por el consejero escolar al finalizar cada semestre del afio escolar.
El informe que se entrega al final del curso cubrird el primer y segundo semestre del
afio escolar. Copia de este informe debe ser entregado al director o supervisor
inmediato y al Facilitador Docente de Consejeria Escolar en el Distrito una semana
antes de culminar oficialmente cada semestre.

FUNCIONES DEL CONSEJERO ESCOLAR

El consejero escolar es un profesional de ayuda que posee licencia de Consejero
Profesional otorgada de acuerdo a las disposiciones de la Ley 147 de 9 de agosto
de 2002, y ha obtenido, como minimo, un grado de maestria en orientacién y
consejeria con destrezas y competencias inherentes a su profesiéon que lo capacitan
para ayudar a los estudiantes a satisfacer sus necesidades y a establecer y lograr sus
metas en las areas: personal/social, académica y ocupacional/carrera. Ademas,
ofrece sus servicios a los padres, los maestros y la comunidad en general. Las
funciones de envergadura son:

1. Divulgar la Carta Circular vigente del Programa de Orientacién y Consejeria a la
comunidad escolar.
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2. Disenar, administrar e interpretar el estudio de necesidades de estudiantes,
maestros y padres, asi como divulgar los resultados a la comunidad escolar para
establecer prioridades en el plan de trabajo.

3. Disenar, implantar y evaluar sistematicamente el plan de accion para el
desarrollo del Programa de Orientacién y Consejeria Escolar, segun los
hallazgos del estudio de necesidades.

4. Proveer actividades educativas que propicien el desarrollo de destrezas y
estrategias de estudio para lograr una vida escolar exitosa.

5. Promover actividades y visitas a centros de trabajo y de estudio con el fin de
proveer experiencias educativas y ocupacionales a los estudiantes, fomentando
el desarrollo de actitudes positivas hacia el trabajo.

6. Promover, desarrollar e implantar la Organizacion de Estudiantes Orientadores y
capacitar a sus miembros para que ofrezcan servicio de orientacion y mediacion

de pares.

7. Promover estrategias para integrar aspectos de informacién ocupacional y de
carreras al curriculo académico.

8. Desarrollar actividades de prevencion para crear las condiciones que promueven
la salud mental, el bienestar personal y el fortalecimiento del caracter.

9. Promover la salud mental y el bienestar personal de los estudiantes que
experimentan dificultades sicoemocionales o sociales y proveer un servicio de
referido a los estudiantes que necesitan tratamiento clinico.

10.Colaborar con el director escolar en la coordinacion de las actividades del
Programa de Medicion.

11.Recopilar, interpretar, analizar, utilizar y compartir con el personal escolar los
datos estadisticos y resultados de los instrumentos de medicién y evaluacion
administrados a los estudiantes.

12.Desarrollar actividades de coordinacién interagencial para ofrecer servicios
pertinentes y necesarios a los estudiantes y sus padres.

13.Desarrollar actividades de capacitacion profesional en areas relevantes
previamente identificadas en el estudio de necesidades del personal escolar.

14.Evaluar junto al director escolar, que el estudiante tiene aprobados los requisitos
previos de cada asignatura y que cumple con los requisitos de graduacion, y
colaborar en la preparacion de sus programas de clase.
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15. Desarrollar actividades que promuevan la participacion efectiva de los padres en
el proceso educativo.

16. Participar en actividades de desarrollo profesional para el fiel cumplimiento con
la disposicion de la ley que reglamenta la practica de la consejeria profesional en
Puerto Rico. El consejero escolar sera autorizado por el director escolar o el
supervisor inmediato a asistir a actividades de capacitacién profesional
debidamente convocadas.

17.Establecer y mantener relaciones adecuadas entre todos los componentes de la
comunidad escolar.

18. Asistir y participar en las reuniones de la escuela y a otro nivel del sistema
escolar.

19. Preparar los informes relacionados con el Programa de Orientacién y Consejeria
Escolar haciendo uso del Médulo de Casos del Sistema de Informacion

Estudiantil (SIE).

20.Mantener en su area de trabajo un ambiente seguro, de orden y un clima de
trabajo adecuado.

21.Promover, auspiciar, colaborar y participar en actividades de la comunidad
escolar dirigidas a mejorar el aprovechamiento académico y el bienestar

institucional.

22.Informar e interpretar a los padres los resultados de las pruebas e instrumentos
administrados a los estudiantes.

23.Preparar un plan de trabajo anual, trabajar la meta en el plan comprensivo de la
escuela, el calendario de trabajo semanal, el informe de labor realizada
mensualmente y el informe de cada semestre.

24.Participar como integrante del equipo multidisciplinario que ofrece servicios
integrados a la poblacion escolar, incluyendo a los estudiantes del Programa de
Educacion Especial.

25.Proveer al estudiante actividades educativas dirigidas a fortalecer su
autoconocimiento, autoconcepto y autoestima, contribuyendo a retenerlo en el
Sistema para que pueda realizar sus metas académicas, ocupacional/carrera y
personal/social.

26.Proveer al estudiante experiencias educativas conducentes al desarrollo de las
destrezas de comunicacién, educacion para la formacién del caracter, toma de
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decisiones, relaciones interpersonales, solucion de problemas y establecimiento
de metas.

27.Darle seguimiento a los estudiantes desertores y estudiantes que se trasladan a
otras escuelas y/o programas.

28.Darle seguimiento a los estudiantes egresados de sexto, noveno y duodécimo
afio y evidenciar lugar de ubicacion.

29.Proveer actividades que propicien el uso de técnicas variadas para desarrollar
destrezas de estudio, que le faciliten alcanzar los estandares y las competencias
de su grado y nivel educativo.

30.Proveer experiencias educativas y ocupacionales integradas al curriculo que
eliminen los estereotipos (de género, de impedimentos fisicos, raciales y
sociales).

31.Desarrollar experiencias educativas que provean oportunidades al estudiante
para ampliar sus conocimientos en torno al area ocupacional y que le ayuden a
desarrollar destrezas laborales que le faciliten su transicién al mundo del trabajo.

32.Desarrollar actividades que incrementen la participacién efectiva de los padres
en el proceso educativo para mejorar el aprovechamiento académico, la
formacion del caracter de sus hijos y la comprension de la conducta de éstos.

33.El consejero escolar se regira estrictamente por el Cédigo de Etica aprobado por
la Junta Examinadora de Consejeros Profesionales del Departamento de Salud

de Puerto Rico.

34.Participar activamente en el Comité de Becas de la Escuela evaluando el area
académica del estudiante que cumpla con los requisitos de elegibilidad.

35.Proveer informaciéon que facilite la recopilacién de datos en el Mbdulo de
Disciplina Estudiantil.

36. Facilitar la transicion o ubicacion de los estudiantes hacia, o desde, otros niveles
0 programas.

37.Colaborar estrechamente con el director de escuela para la coordinaciéon del
Programa de Medicion.

38.Coordinar el proceso de administracion de pruebas de ubicacion.

39.Colaborar en el proceso de matricula de la escuela.
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El consejero escolar es responsable de realizar sus funciones con eficiencia y
efectividad durante el horario de trabajo asignado. El tiempo que el consejero escolar
utilice, adicional al horario de trabajo, en gestiones oficiales debe ser justificado y
evidenciado por éste para poder ser adjudicado como tiempo compensatorio. El mismo
debera utilizarse no mas tarde de 30 dias después de haberlo acumulado.

EL CONSEJERO ESCOLAR EN EL NIVEL ELEMENTAL

En el nivel elemental, el estudiante comienza a desarrollar el autoconcepto de su labor
académica, sentimientos de competencia y seguridad; ademas, desarrolla destrezas de
toma de decisiones, de comunicacion y de vida, asi como valores personales. Es un
periodo en el que los estudiantes desarrollan e internalizan actitudes hacia si mismos,
sus pares, sus grupos sociales y su familia.

Los programas comprensivos de consejeria escolar proveen servicios educativos,
preventivos y de intervencién directa que estan integrados en todos los aspectos de la
vida de los nifios. La identificacion e intervencion temprana de las necesidades
académicas, personales y sociales de los nifios son esenciales para remover las
barreras que impiden el aprendizaje y promover el éxito académico. El conocimiento,
las actitudes y las destrezas que adquieren los estudiantes en las areas académicas,
ocupacionales, personales y sociales durante estos afios sirven de base para su éxito.

Los consejeros escolares en la escuela elemental son educadores con una perspectiva
y un enfoque de salud mental, que entienden y responden a los retos que representa la
poblacién estudiantil de hoy dia. Proveen un liderato proactivo que compromete a
todos los proveedores de programas Y servicios para ayudar al estudiante a alcanzar el
éxito académico. Los consejeros escolares trabajan alineados con la misiéon de la
escuela para apoyar el exito académico de todos los estudiantes mientras éstos se van
preparando para el mundo cambiante del Siglo 21.

Esta misién se logra mediante el disefio, desarrollo, implementacion y evaluacion de un
programa de consejeria escolar comprensivo, evolutivo o continuo y sistematico.

El Programa de Orientacion y Consejeria Escolar en el nivel elemental incluye:
A. Orientacion Escolar

— Apoyo académico, incluyendo destrezas de estudio

— Toma de decisiones y establecimiento de metas

— Alertamiento, exploracion y planificaciéon ocupacional

— Educacién para entenderse a si mismo y a otros; relaciones entre pares,
estrategias para el manejo de situaciones estresantes y destrezas sociales
efectivas
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— Destrezas de comunicacion, solucién de problemas y resolucion de conflictos
— Educacion para la prevencion del uso y abuso de sustancias adictivas
— Concienciar sobre la diversidad multicultural

B. Planificacion individual de estudios

— Planes académicos
— Establecimiento de metas y toma de decisiones
— Educacion para el autoconocimiento incluyendo fortalezas y debilidades

— Planes de transicion
C. Servicios de intervencion directa

— Consejeria individual y grupal

— Intervencion en crisis escolar, individual o familiar
— Resolucién de conflictos

— Medicién

— Evaluacién

— Ubicacion

— Consultoria o asesoramiento

— Referidos

— Seguimiento

D. Sistema de apoyo

— Desarrollo profesional

— Consultoria, asesoria y trabajo de equipo
— Operacién y manejo del programa

— Coordinacion

— Investigacién

El consejero escolar de nivel elemental ofrece servicios especializados en las areas
personal, social, académica, ocupacional o de carreras, con especial atencion a la
prevencion. Por tanto, es necesario contribuir en esta etapa al desarrollo de la salud
mental, actitudes positivas, valores, alertamiento ocupacional y destrezas de estudio.
Se proveeran actividades de exploracion que contribuyen al desarrollo de la autoestima
y de un concepto e imagen aceptable de si mismo, guiando al estudiante a apreciar el
valor y la dignidad del trabajo y estudio, a través de experiencias educativas.

El consejero escolar ofrecera asesoramiento al maestro para integrar el aspecto
ocupacional al curriculo. En esta etapa, el educando se encuentra en plena formacién
de su personalidad, caracter e identidad. Esta desarrollando la concepciéon de si
mismo y la autoestima. Las actividades deben responder a los hallazgos del estudio de
necesidades realizado por el consejero escolar. Ademas, se incluiran temas relevantes
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al desarrollo de valores éticos y morales dirigidos a la formacién de un ser integral.
Al igual que en los demas niveles, el profesional asistira, por lo menos una vez al mes,
y participara activamente en la creacién del Plan de Desarrollo Profesional del distrito
escolar, el cual estara a cargo del Facilitador Docente de Consejeria Escolar de cada

distrito.

OBJETIVOS EN EL NIVEL ELEMENTAL

1. Contribuir a que el estudiante se conozca, desarrolle un autoconcepto positivo y
reconozca sus fortalezas y sus limitaciones.

2. Proveer al estudiante diferentes experiencias educativas para facilitarle el
desarrollo de destrezas que le capaciten para la toma de decisiones, las
relaciones interpersonales saludables y la comunicacién efectiva.

3. Proveer experiencias de exploracion ocupacional dentro de su comunidad para
familiarizarlo con los conglomerados ocupacionales.

4. Ofrecer informacion ocupacional que demuestre la equidad por género.

5. Facilitar al estudiante el desarrollo de destrezas y estrategias de estudio para
alcanzar sus metas académicas mediante la implantacion de proyectos
existentes y la coordinacion entre el consejero y el maestro.

6. Proveer al estudiante experiencias educativas integradas al curriculo académico
en coordinacion con el maestro para ampliar sus conocimientos en el area

ocupacional.

7. Realizar la coordinacion con otros recursos y agencias que promuevan una
mejor salud emocional y fisica, contribuyendo a crear un clima escolar saludable.
Coordinar servicios con otros recursos, instituciones y agencias que favorecen
una mejor salud emocional y fisica.

8. Analizar e interpretar los resultados de las pruebas e instrumentos de evaluacion
administrados, con el propdsito de presentarlos y explicarlos a los maestros y los
padres, propiciando su uso en el proceso de aprendizaje y en el desarrollo de un
curriculo de mayor pertinencia para el estudiante.

9. Asesorar al maestro sobre técnicas y estrategias que ayuden a crear un
ambiente escolar saludable.

10. Ofrecer servicios de consejeria y orientacién a los padres, con el fin de que
éstos participen en el proceso educativo de sus hijos y conozcan la importancia
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de proveerles un ambiente familiar saludable, seguro y estable que facilite su
desarrollo 6ptimo.

11. Desarrollar un proyecto de destrezas de estudio para lograr el éxito académico
de los estudiantes.

12. Ofrecer servicios de consejeria familiar, de ser necesario.

13.Participar en el proceso de identificacién y recomendacion de estudiantes con
necesidades o intereses especiales, para ubicarlos en escuelas especializadas,
centros prevocacionales u otros centros de estudio.

14. Participar activamente en el Comité de Programacién y Ubicacién (COMPU) de
los estudiantes de educacién especial.

15. Facilitar su transicién hacia el nivel intermedio.

EL CONSEJERO ESCOLAR EN EL NIVEL INTERMEDIO

La etapa de la adolescencia se inicia con un crecimiento fisico sicoemocional, social y
ocupacional acelerado, a la vez que el individuo lucha internamente por conocerse, y
continia el proceso de afirmacion de su identidad. Los estudiantes de escuela
intermedia se caracterizan por tener una variedad de intereses y momentos de fatiga
frecuente debido a su rapido crecimiento. Buscan el desarrollo de su identidad, lo que
los hace unirse a sus pares en busca de afirmacion. El consejero escolar de nivel
intermedio es un profesional con una perspectiva de salud mental y responde a los
desafios presentados por esta poblacion. En esta etapa se les proveeran
oportunidades para explorar, deben conocer sus intereses y habilidades y las areas de
oportunidad que deben desarrollar.

En este nivel, al igual que en los demas, el consejero escolar asistira, por lo menos una
vez al mes, a la Oficina del Superintendente de Escuelas a cargo del Distrito Escolar y
participara activamente en la preparaciéon del Plan de Desarrollo Profesional. El
Facilitador Docente de Consejeria Escolar de cada distrito sera el responsable de la
implantacién, desarrollo y seguimiento de este plan.

OBJETIVOS EN EL NIVEL INTERMEDIO

1. Ayudar al estudiante a conocer y entender su desarrollo emocional y fisico, y las
necesidades y conductas propias de la adolescencia para facilitar el
fortalecimiento de su identidad.
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2. Ofrecer asesoramiento y consultoria al maestro sobre estrategias y técnicas
dirigidas a lograr un mejor entendimiento del adolescente, con el propésito de
establecer un clima adecuado en la sala de clases que permita mejorar el

proceso de aprendizaje.

3. Facilitar al estudiante el proceso de identificar y clarificar valores personales,
éticos, sociales y ocupacionales, la toma de decisiones, la buena comunicacion,
las relaciones interpersonales, la solucion de conflictos y el establecimiento de
sus metas.

4. Facilitar el proceso de transicion y ubicacion a otro programa o nivel de estudios.

5. Proveer actividades dirigidas a fomentar en el estudiante el sentido de
pertenencia, responsabilidad, superacién y compromiso hacia el logro de sus
metas personales, académicas y ocupacionales, de modo que pueda desarrollar
destrezas de vida que lo capaciten para ser competitivo dentro de una economia

globalizada y en constante cambio.

6. Fomentar el desarrollo de relaciones familiares saludables para que el
estudiante pueda tener un mejor entendimiento de su entorno, de su cahdad de
vida y del manejo adecuado de la presion de sus pares.

7. Establecer un sistema de apoyo comunitario con diferentes agencias
gubernamentales y privadas, con instituciones educativas, la industria, el
comercio y otras entidades civicas para que el proceso educativo responda al
desarrollo integral del estudiante.

8. Promover los conglomerados y rutas ocupacionales para facilitar el proceso de
transicion a los niveles educativos.

9. Participar activamente en el Comité de Programacion y Ubicacion (COMPU) de
estudiantes de educaciéon especial.

EL CONSEJERO ESCOLAR DEL NIVEL SUPERIOR

El estudiante del nivel superior continuara evaluando sus fortalezas, destrezas y
habilidades, lo cual le permitira tomar decisiones personales, sociales, académicas y
ocupacionales y de carrera. En esta etapa, enfrentan presiones académicas, a medida
que se afrontan a los desafios para la admisién a instituciones postsecundarias y la

entrada a un mundo laboral altamente competitivo.

En este nivel, se continuaran fortaleciendo en el estudiante los aspectos personales,
sociales, académicos y ocupacionales y de carrera, de forma integrada, atendiendo sus
necesidades, facilitandole el proceso de planificacién y ofreciéndole experiencias del
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mundo ocupacional que lo ayuden a que su transicion a otro nivel educativo y al mundo
del trabajo sea mas adecuada. Esto le permitira al educando conocer sus fortalezas,
su potencial y las areas de oportunidades profesionales.

El consejero escolar servira como consultor y asesor del maestro cuando éste lo
solicite. Ademas, servira como recurso en la coordinacién con agencias e instituciones
gubernamentales y privadas para facilitar a los estudiantes su transicién al nivel
postsecundario y al mundo del trabajo.

El consejero escolar ayudara al estudiante para que alcance su desarrollo personal
6ptimo, adquiera destrezas sociales positivas, establezca metas ocupacionales
apropiadas y desarrolle su maximo potencial académico para que pueda ser productivo
junto con los demas miembros de la comunidad. En este nivel, como en los demas
niveles, el consejero escolar asistira, por lo menos una vez al mes, a la Oficina del
Superintendente de Escuelas a cargo del Distrito Escolar y participara activamente en
la preparacién del Plan de Desarrollo Profesional, el cual estara a cargo del Facilitador
Docente de Consejeria Escolar de cada distrito.

OBJETIVOS DEL NIVEL SUPERIOR

1. Contribuir al desarrollo y fortalecimiento de la autoestima y el conocimiento de si
mismo que tiene el estudiante.

2. Administrar, analizar e interpretar los resultados de diferentes instrumentos de
medicién, con el propésito de utilizarlos en el proceso de consejeria personal,
social, académica y ocupacional, y de carrera.

3. Proveer al estudiante informaciéon académica y de exploracién ocupacional con
el proposito de que pueda ampliar sus metas en estas areas.

4. Facilitar el desarrollo de destrezas de vida, de solucion de problemas, el
establecimiento de metas, la comunicacion efectiva y el proceso educativo
dirigido a la formacién del caracter, con el propdsito de mejorar su calidad de
vida y su autoconocimiento.

5. Proveer informacion académica y ocupacional sobre los ofrecimientos de las
instituciones postsecundarias y otros centros educativos para facilitar la
transicion y ubicacién del estudiante al nivel postsecundario y/o al mundo del

trabajo.

6. Proveer servicios de orientacion y consejeria a los padres sobre el proceso de
toma de decisiones y la seleccién de carreras con el propésito de que puedan
ser coparticipes y ayudar a sus hijos en estos procesos, segtin sus capacidades
y limitaciones.
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7. Realizar coordinaciones interagenciales para la mejor prestacion de servicios.

8. Elaborar un programa para el desarrollo de destrezas de estudio dirigido a lograr
el éxito academico de los estudiantes.

9. Ofrecer seguimiento al progreso académico de los estudiantes.

10.Verificar que el estudiante de nivel superior cumpla con los requisitos de
graduacion, segun la carta circular que esté vigente.

11.Participar activamente en el Comité de Programacion y Ubicacién (COMPU) de
estudiantes de educaciéon especial.

12.Facilitar la transicién del nivel intermedio a superior y su ubicacién en los
programas de interés.

CENTROS DE INFORMACION ACADEMICA Y CONSEJERIA OCUPACIONAL (CIACO)

Los Centros de Informacion Académica y Consejeria Ocupacional se crearon con el
proposito de ofrecer los servicios de informacién académica, consejeria ocupacional,
orientacion individual y grupal, asesoramiento y consultoria académica y ocupacional.
Se provee a los estudiantes experiencias de exploracién ocupacional a través de
equipo tecnoldgico para el desarrollo de destrezas, que lo capacitaran para la
toma de decisiones adecuadas; académicas, personales y ocupacionales para lograr
el equilibrio sico-emocional y social.

OBJETIVOS DEL CONSEJERO ESCOLAR EN LOS CENTROS DE INFORMACION ACADEMICA Y
CONSEJERIA OcUPACIONAL (CIACO)

1. Disenar, implantar y evaluar sistematicamente el Plan de Accién de acuerdo con
las necesidades educativas de la clientela a la que se le dara servicio.

2. Divulgar los servicios que ofrece el Centro a estudiantes, personal docente,
consejeros profesionales escolares, padres y la comunidad en general.

3. Capacitar y asesorar a los profesionales de consejeria y otro personal de la
region educativa sobre los servicios que ofrece el Centro, incluyendo equipo,
materiales e instrumentos disponibles.

4. Recopilar y actualizar el material informativo relacionado al mundo del trabajo y
los programas educativos.
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5. Coordinar las actividades de orientacion educativa y ocupacional de forma
individual y/o grupal con las escuelas y la comunidad en general.

6. Evaluar sistematicamente el Programa de Orientacion Académica, Consejeria
Ocupacional y de Articulacion Universitaria, a través de diferentes instrumentos y

formularios.
7. Conservar y promover el buen uso del equipo disponible en el Centro.

8. Proveer actividades educativas que propicien el desarrollo de destrezas para
lograr una calidad de vida productiva y exitosa en el area personal, académica y
ocupacional, estableciendo los planes de vida y de carrera.

9. Promover actividades para desarrollar en los estudiantes el autoconocimiento y
autoconcepto para fomentar una autoestima saludable.

10.Coordinar u organizar actividades educativas de exploracion ocupacional que
promuevan el establecimiento de metas y la toma de decisiones de los

participantes ante el mundo del trabajo.

11.Administrar e interpretar instrumentos de medicién en el proceso de orientacién
y consejeria y compartir dichos resultados con el estudiante, sus padres y sus
maestros.

12.Desarrollar actividades interagenciales para ofrecer los servicios pertinentes o
necesarios para padres, estudiantes y personal escolar.

13.Colaborar en la preparacion, revision, implantacion y evaluacion de los
materiales curriculares que se utilicen en el desarrollo del Programa de
Orientacién y Consejeria Escolar, y que faciliten el proceso de aprendizaje.

14. Ofrecer servicios de orientacion individual y grupal a los padres para que
participen activamente en el proceso educativo de sus hijos y entiendan la
importancia de fortalecer las destrezas de estudio, la toma de decisiones, la
solucion de problemas y la utilizacién de la tecnologia para el desarrollo de un
ser humano integral y altamente efectivo.

15. Ofrecer servicios de orientacion y consejeria individual y grupal a los estudiantes
con necesidades especiales que provienen de centros prevocacionales y del

salon recurso.
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FUNCIONES DEL CONSEJERO ESCOLAR EN RELACION CON LOS PADRES

El apoyo y la asistencia a los padres en el proceso de crianza son importantes al
implementar el Programa de Orientacién y Consejeria Escolar. Una de las formas en
que el consejero profesional puede ayudar a los padres a desarrollar destrezas en el
proceso de crianza, es realizando actividades que ayuden a mejorar las condiciones
emocionales y fisicas para maximizar el aprendizaje. Las estrategias de manejo de
conducta y comunicacién son también parte de la educacion necesaria para los padres.
El proyecto de adiestramiento a padres podra incluir foros educativos o programas
instruccionales, entre otras estrategias, y debe incorporar la participacion de la
comunidad profesional existente.

FUNCIONES DEL CONSEJERO ESCOLAR EN RELACION CON LOS ESTUDIANTES DE EDUCACION
ESPECIAL

Los consejeros escolares tienen la obligacion ética de conocer las necesidades
especiales de estos estudiantes y proveerles los servicios en igualdad de condiciones
que a los demas estudiantes. Deben conocer las leyes federales y estatales que
cobijan a la poblacién de educacién especial.

Los servicios que les ofreceran son:

— orientacion

— consultoria a los padres y los maestros
— consejeria personal y familiar
— asesoramiento

— servicios de coordinacion

— prevencién

— ubicacién

— transicion

— evaluacién

— referidos

— coordinacion

— entrevista

— Intervencidén en crisis

— desarrollo ocupacional

La meta es proveerles un servicio de consejeria que sirva a estos estudiantes para
desarrollar oportunidades de aprendizaje y alcanzar el éxito personal/social, académico
y ocupacional/carreras con el esfuerzo y cooperacion de los consejeros escolares, sus
padres, sus maestros y el personal escolar. Los estudiantes de educacion especial
podran alcanzar su desarrollo personal/ocupacional con la ayuda de ellos.
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El objetivo es proveer un servicio de consejeria que atienda a todos los estudiantes y
les ayude a desarrollar oportunidades y aprendizaje para el desarrollo de su potencial.

Debe participar activamente en el Comité de Programacion y Ubicacion (COMPU) de
los estudiantes de educacion especial. Participaran. también en el proceso de
identificacion y recomendacion de estudiantes con necesidades especiales para
ubicarlos en escuelas especializadas, centros prevocacionales y otros centros de
estudio, y ofrecerles otros servicios o referidos necesarios.

FuNciONES DEL CONSEJERO ESCOLAR EN RELACION CON LOS PROBLEMAS DE CONDUCTA DE
LOS ESTUDIANTES

Trabajaran con los problemas de conducta de los estudiantes desde una perspectiva
de prevencién. Los problemas de conducta se identifican, discuten y resuelven antes
que afecten el clima escolar. La intervencién temprana del consejero escolar es
esencial. El consejero escolar se abstendra de participar activamente en
cualquier comité cuya funciéon sea disciplinar al estudiante. En su funcion de
consultor y asesor del comité de seguridad escolar emitira su recomendacion
profesional sobre los factores que inciden en el comportamiento del estudiante y
ofrecera alternativas de manejo para la solucion del problema. El consejero escolar no
estara presente en las vistas administrativas de sancién disciplinaria, ni en la aplicacion
de las sanciones establecidas en el Reglamento Escolar.

Estrategias de intervencion que se recomiendan, entre otras:

— Consultoria para lograr cambios positivos y facilitar el desarrollo y crecimiento de

los estudiantes atendidos.

— Desarrolla destrezas de mediacion de conflictos en el estudiante que presenta
problemas con las relaciones interpersonales.

— El consejero escolar ofrecera seguimiento a los casos referidos.

— Ofrecera orientaciones a los padres, los maestros y la comunidad escolar, de ser

necesario.

ROL DEL MAESTRO EN EL PROGRAMA DE ORIENTACION Y CONSEJERIA ESCOLAR

La participacion del maestro es esencial en el proceso de orientacién de los
estudiantes. Sus funciones son las siguientes:

1. Utilizar el asesoramiento del consejero escolar para establecer las necesidades
de orientacion y consejeria de los estudiantes.
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Participar junto al consejero escolar en el analisis, interpretacion y utilizacion de
los resultados de los instrumentos de medicién y evaluacién administrados a los

estudiantes.

Referir estudiantes al consejero escolar y colaborar en el proceso de
seguimiento, evaluacion y ubicacion de estudiantes para mejorar el
aprovechamiento y el ajuste escolar.

Mantener a los padres informados sobre el desarrollo personal/social,
académico y ocupacional/carrera del estudiante.

Fomentar la participacion de los padres en actividades del Programa de
Orientacién y Consejeria Escolar y de la escuela.

Ofrecer a los padres actividades educativas que propicien un mejor
entendimiento de las necesidades de sus hijos para mejorar el aprovechamiento

académico.

Facilitar la asistencia de estudiantes a las citas y reuniones convocadas por el
consejero escolar.

Facilitar la integracion ocupacional al curriculo académico.

Proporcionar informacion del estudiante para facilitar la prestacion de los
servicios de consejeria profesional.

RoL DEL DIRECTOR DE ESCUELA EN EL PROGRAMA DE ORIENTACION Y CONSEJERIA ESCOLAR

El director, como facilitador, es un agente propiciador de las metas y objetivos del
Programa de Orientacién y Consejeria Escolar. Sus funciones son las siguientes:

1.

Propiciar la participacion y ofrecer el tiempo necesario para divulgar la Carta
Circular del Programa de Orientacion y Consejeria Escolar.

Propiciar la capacitacion y el proceso de desarrollo profesional del consejero
escolar, mediante la participacion en diversas actividades de desarrollo
profesional convocadas en diferentes niveles, siempre que sea posible.

Facilitar la implantacién de las actividades y estrategias dirigidas a atender las
necesidades de los estudiantes, los padres, el personal escolar y la comunidad,
de acuerdo a los hallazgos del estudio de necesidades.

Facilitar la compra de instrumentos de medicion solicitados por el consejero
escolar, segun las necesidades identificadas.
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2.

Facilitar la coordinacién con recursos, agencias o entidades para ofrecer
actividades educativas de interés para la comunidad escolar.

Formar parte y facilitar el trabajo en equipo de los recursos del nucleo escolar,
con el propésito de identificar y atender las necesidades particulares de la
clientela de los consejeros escolares para ofrecer un mejor servicio.

Coordinar con el consejero escolar las citas para la realizacion de los COMPU.
Facilitar una oficina adecuada que garantice la privacidad, el acceso directo a
una linea telefonica, servicio de Internet (SIE, Seas web) y el ambiente
apropiado para una prestacion de servicios de excelencia.

Evaluar al consejero escolar en la fase administrativa del Programa.

10.Provee los equipos tecnolégicos necesarios para acceder al Sistema de

Informacion Estudiantil y otros recursos que faciliten el proceso de Orientacién y
Consejeria.

11. Solicitar asistencia técnica sobre el area programatica al nivel distrital o central.

12.El director escolar proveera el tiempo que se utilice, adicional al horario de

trabajo, en gestiones oficiales como tiempo compensatorio. Este debera

utilizarse no mas tarde de treinta (30) dias después de haberlo acumulado.

RoOL DEL SUPERVISOR GENERAL DEL PROGRAMA DE ORIENTACION Y CONSEJERIA ESCOLAR

El Supervisor General del Programa de Orientacion y Consejeria Escolar fungira como
facilitador y colaborador de los procesos y servicios inherentes al Programa. Sus

funciones son:

1

Colaborar en el establecimiento de la politica publica de la Agencia junto al
Director del Programa de Orientacion y Consejeria Escolar del Departamento de

Educacion.

Recopilar datos ofrecidos por el personal concernido para preparar, implementar
y evaluar un plan de accién que responda a las metas, énfasis y necesidades del
Sistema, del Programa y del consejero escolar.

Colaborar en la divulgacion de esta Carta Circular y en la coordinacion de los
servicios y funciones del profesional de orientacion y consejeria escolar.
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4. Facilitar y divulgar las actividades de crecimiento profesional planificadas por
otras agencias e instituciones educativas.

5. Proveer asistencia técnica al personal de orientacion y consejeria escolar para la
implantacién, desarrollo y evaluacién del Programa.

6. Utilizar la investigacion como medio para fortalecer las 4reas de necesidad del
consejero escolar, creando estrategias innovadoras y participando en el Plan de

Desarrollo Profesional.
7. Disefiar, implantar y evaluar un programa de desarrollo profesional para los

consejeros escolares.

8. Ofrecer asistencia técnica al consejero escolar para enriquecer su desarrollo
profesional.

9. Servir de asesor y consultor al profesional de orientacion y consejeria escolar en
las actividades y en el desarrollo de las estrategias adecuadas dirigidas a
satisfacer las necesidades de orientacion del estudiante, el personal escolar, la
familia y la comunidad.

10. Llevar a cabo monitorias y seguimiento a las funciones del consejero escolar y al
desarrollo de proyectos especiales.

ROL DEL SUPERINTENDENTE DE ESCUELAS EN EL PROGRAMA DE ORIENTACION Y CONSEJERIA
EscoLaAR

1. Conocer el contenido de la Carta Circular vigente y facilitar su divulgacion a nivel
de distrito.

2. Facilitar el desarrollo profesional del consejero escolar.

3. Colaborar en la identificacion y coordinacién de los recursos comunitarios Utiles
para el desarrollo del Programa.

4. Facilitar el desarrollo, implantacién y progreso del Programa de Orientacién y
Consejeria Escolar en los diferentes ntcleos escolares.

5. Participar en actividades de crecimiento profesional relacionadas con el
Programa de Orientacion y Consejeria Escolar.

6. Promover las reuniones periédicas del personal de consejeria escolar en el
distrito, por lo menos una vez al mes, para analizar y discutir aspectos
académicos, administrativos y la identificacion de las necesidades de
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adiestramiento en servicio para los profesionales de orientacion y consejeria
escolar.

7. Facilitar la capacitacion profesional del personal de orientacién y consejeria
escolar en el distrito escolar y fuera de éste.

RoL DEL FACILITADOR DOCENTE DEL PROGRAMA DE ORIENTACION Y CONSEJERIA ESCOLAR
DE DISTRITO

El Facilitador Docente de Consejeria Escolar ubicado en el distrito escolar fungira como
facilitador y colaborador de los procesos y servicios inherentes al Programa. Sus
funciones son:

1. Diseriar, administrar e interpretar el estudio de necesidades de los consejeros
escolares a su cargo, asi como divulgar los resultados a la comunidad a la cual

sirve.

2. Recopilar datos ofrecidos por el personal concernido para preparar, implementar
y evaluar un plan de accién que responda a las metas, énfasis y necesidades del
Sistema, del Programa y del consejero escolar.

3. Colaborar en la divulgacion de la Carta Circular del Programa y en la
coordinacion de los servicios y funciones del profesional de orientacion y

consejeria escolar.

4. Colaborar con los directores escolares y consejeros escolares en la preparacion
de programas para estudiantes con rezago académico, en riesgo de abandonar
la escuela alumnos de alto rendimiento académico con habilidades especiales,
Articulacion Universitaria, Planes Educativos, Programas de Estudios CIACO vy
Proceso de Transicién, a través de diferentes instrumentos y formularios.

5. Servir de asesor y consultor al superintendente de escuelas, directores
escolares y profesionales de orientacion y consejeria escolar en las actividades
y en el desarrollo de las estrategias adecuadas, dirigidas a satisfacer las
necesidades del estudiante, el personal escolar, la familia y la comunidad.

6. Facilitar y divulgar las actividades de crecimiento profesional planificadas por
otras agencias e instituciones educativas.

7. Ofrecer asistencia técnica al consejero escolar para enriquecer su desarrollo
profesional.

8. Proveer asistencia técnica al consejero escolar para la implantacién, desarrollo y
evaluacion del Programa.
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9. Recopilar, interpretar, analizar, utilizar y compartir con el personal escolar los
datos estadisticos y resultados de los instrumentos de medicion y evaluacion
administrados a los estudiantes.

10. Capacitar a los consejeros escolares en el Médulo de Caso de “Schoolmax” y
Portal “Acceso al Exito”.

11.Asesorar a los directores escolares sobre formas de evaluacion en el
desemperio de las funciones del consejero escolar.

12.Orientar a los directores y consejeros escolares sobre los procesos de
monitorias y auditorias, seguimiento y evaluacion de las funciones del consejero
escolar y al desarrollo de los proyectos especiales e iniciativas.

13.Coordinar servicios con los distintos programas del Departamento de Educacion
y de otras entidades para asegurar la prestacion de los mismos.

14.Participar activamente en aquellas actividades que se organicen con
estudiantes, maestros, padres y comunidad con el fin de mejorar la problematica
de salud mental de la poblacién escolar.

15. Participar en las reuniones profesionales con el propésito de conocer y discutir
directrices que afectan al Programa.

16.Identificar y coordinar con recursos comunitarios Utiles el desarrollo del
Programa y los servicios de ayuda a los estudiantes.

17.Realizar reuniones profesionales y/o adiestramientos con los consejeros
escolares y consejeros enlaces que los ayuden a realizar su labor.

18. Cualquier otra funcioén que se requiera inherente a su puesto.

DISPOSICIONES GENERALES

Las ideas y directrices expresadas en este documento facilitaran la implementacion y el
desarrollo del Programa de Orientacion y Consejeria Escolar y guiaran a todos los
consejeros escolares en todos los niveles del Sistema de Educacion Publica.

La prestacion de los servicios del Programa se logra a través de las acciones de un
equipo multidisciplinario comprometido en ayudar al estudiante. Los consejeros
escolares, los maestros, los administradores, los padres y toda la comunidad
contribuirdn y apoyaran el proceso de desarrollo integral del estudiante.
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Para alcanzar las metas y objetivos del Programa, el Facilitador Docente de Consejeria
Escolar, el Consejero Enlace y el Consejero Escolar, estdn comprometidos en mejorar
la calidad y la efectividad de los servicios. El Programa utilizara técnicas variadas para
evaluar el progreso del estudiante. El objetivo principal es dirigir al estudiante en el
proceso de autoevaluacion sistematica, a fin de que desarrolle las destrezas necesarias
para mejorar su calidad de vida.

Exhortamos a todo el personal escolar a colaborar para propiciar un clima escolar
efectivo, de manera que se pongan en practica las disposiciones de esta Carta Circular,
contribuyendo asi al desarrollo integral de las potencialidades del estudiante.

Este documento deroga la Carta Circular Nam. 21-2008-2009, Normas y Directrices
sobre el Funcionamiento del Programa de Orientacién y Consejeria Escolar, y otros
documentos o memorandos que estén en conflicto, en su totalidad o en parte, con las
disposiciones que aqui se establecen.

Cordiglmente,

Edward Moreno Alonso, Ed. D.
Secretario



