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PUERTO RICO

REGLAMENTO DE TELEFONOS PUBLICOS Y SERVICIOS
ACCESORIOS DE LARGA DISTANCIA

SECCION I: INTRODUCCION

Articulo 1: Titulo

Este Reglamento se conocerd como el Reglamento de Teléfonos Publicos y

Servicios Accesorios de Larga Distancia.

Articulo 2: Base Legal

Se promulga este Reglamento conforme al Capitulo II, Articulo 7(a) de la Ley

Num. 213 de 12 de septiembre de 1996, segun enmendada, conocida como “Ley de
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Telecomunicaciones de Puerto Rico de 1996”; 1a Ley Num. 170 de 12 de agosto de 1988,
conocida como “Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme” y las disposiciones

estatutarias federales pertinentes.
Articulo 3:  Prop¢sito

El propésito de este Reglamento es regir los procedimientos para la instalacion,

remocion, reparacién y operacion de teléfonos publicos en Puerto Rico.
Articulo 4:  Aplicabilidad

El presente Reglamento aplicaré a todos los Proveedores de Servicio de Teléfonos
Publicos (PSPs por sus siglas en inglés), Acarreadores de Servicio Conmutado L\ocal
(LECs por sus siglas en inglés), Acarreadores de Servicio Conmutado Local Incumbente
(ILECs por sus siglas en inglés) y Proveedores de Servicio de Operadores (OSP por sus
siglas en inglés). La aplicabilidad de este Reglamento se extendera a los teléfonos
ptblicos ubicados en la jurisdiccion de Puerto Rico y se limitara a llamadas locales, de
larga distancia intra-isla y servicios de operadores ofrecidos desde teléfonos publicos en

Puerto Rico.
Articulo 5: Términos Utilizados

Las palabras utilizadas en singular incluyen el plural y viceversa. Al igual que el

género masculino incluye el femenino y viceversa.

Articulo 6: Disposiciones de Otros Reglamentos

Las disposiciones de este Reglamento quedan complementadas por las disposiciones
relevantes o aplicables al asunto, de cualquier otra Reglamentacion adoptada por la Junta,
por la Comisién Federal de Comunicaciones (FCC por sus siglas en inglés) o cualquier

otra instrumentalidad del Estado Libre Asociado de Puerto Rico y de los Estados Unidos
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de América, que sean de aplicacion y hasta donde sean compatibles con los propdsitos de

este Reglamento.

SECCION II: DEFINICIONES

Articulo 1: Términos y Definiciones

Para efectos de este Reglamento los siguientes términos tienen el significado que

se indica a continuacion:

A. Acarreador de Servicio Conmutado Local (“Local Exchange Carrier” o
LEC) — Cualquier persona que esté dedicada a la prestacion de servicio de
telecomunicaciones conmutado (“Local Exchange Service”). Este término no
incluye a personas que presten servicios comerciales moviles bajo la Seccidén 332
(¢c) de la Ley Federal de Comunicaciones, excepto en la medida en que la
Comision Federal de Comunicaciones determine que tal servicio debe ser incluido
en ese término. Para efectos de este Reglamento el término LEC incluye el

término ILEC.

B. Acarreador de Servicio Conmutado Local Incumbente (“Incumbent Local
Exchange Carrier” o ILEC) - Compaiiia de teléfono local que previo a la apertura
del mercado a la competencia, era la unica en ofrecer servicio de transmisiéon
local. Al momento de la aprobacién de este Reglamento, el ILEC es la Puerto
Rico Telephone Company (PRT). Para efectos de este Reglamento el término
LEC incluye el término ILEC.

C. Acarreador de Servicio de Larga Distancia Interestatal e Internacional
(“Interexchange Carrier” o IXC por sus siglas en inglés) — Cualquier persona que
est¢ dedicada a la prestacibn de servicio de larga distancia interestatal e

internacional.
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D. Acarreador de Servicio de Larga Distancia Intra-Isla — Cualquier persona

que esté dedicada a la prestacion de servicio de larga distancia intra-isla.

E. Acarreador Primario Interestatal e Internacional- Compatfiia contratada por
el Proveedor de Servicio de Teléfonos Publicos (PSP) para el manejo de las
llamadas de larga distancia interestatales e internacionales que se originen a través

de sus teléfonos publicos.

F. Acarreador Primario Intra-Isla — Compaiiia contratada por el PSP para el
manejo de las llamadas de larga distancia intra-isla que se originen a través de sus

teléfonos publicos.

G. Carta de Representacion (“Letter of Agency” o LOA) - Documento
mediante €l cual el Proveedor de Ubicacion autoriza al PSP por €l seleccionado a
solicitarle al LEC que le instale la linea de acceso necesaria para proveer el
servicio de teléfonos publicos; o para solicitarle al PSP concernido la remocion

de su equipo, previamente instalado en la ubicacion afectada.

H. Coédigo de Acceso Alterno (CAC) — Codigo numérico que un usuario debe
marcar para conectarse a un acarreador de larga distancia diferente al acarreador

primario.

L Compafila de Telecomunicaciones — Cualquier persona que posea,
controle, administre, opere, maneje, supla o revenda, ya sea parcial o totalmente,
directa o indirectamente, cualquier servicio de telecomunicaciones en Puerto
Rico, incluyendo servicios de acceso a la red; disponiéndose que las compaiiias de
cable que presten servicios de telecomunicaciones serdn consideradas compafiias

de telecomunicaciones para propoésito de este Reglamento.

J. Dia - Significard dia calendario. En el caso de que se trate de dias

laborables, el reglamento asi lo especificara.
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K. FLEX ANI (Flexible Automatic Number Identification) — Programacién
de dos digitos adicionales de identiﬁcacién ANI que reside en la oficina central
del LEC, que esta disefiada para proveerle al acarreador la habilidad de controlar e
identificar las llamadas originadas desde teléfonos publicos para, entre otros

prop0sitos, el pago de “dial around compensation” a los PSPs.

L. Identificacion ~ Automdtica de Numero (“Automatic  Number
Identification” o ANI) — Capacidad que tiene la oficina central de transmitir
automaticamente el nimero de facturacion del teléfono del cual se origina una
llamada.

M. Infraestructura adecuada - Se refiere a la presencia de la planta externa
necesaria para proveer el servicio telefénico en el predio donde esta localizaéo el
proveedor de ubicacion hasta el punto de demarcacién y donde existen lineas de
acceso (pares) disponibles o vacantes para la interconexién de la misma a la

oficina.

N. Infraestructura no adecuada — Se refiere a la ausencia de la planta para
proveer el servicio en el predio donde esté localizado el proveedor de ubicacién; o
aunque hay planta externa para proveer el servicio, no existen lineas de acceso
(pares) disponibles o vacantes para la interconexion de la misma a la oficina

central..

O. Instalacion de linea de acceso - Instalacion y activacion de un circuito que
provee tono y conecta al suscriptor o teléfono publico directamente a la oficina
central correspondiente.

P. Junta — Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones de Puerto Rico.

Q. Oficina Central - Oficina de una compaiiia de teléfonos en donde se

realizan las conexiones entre lineas telefonicas de un area de servicio local.



REGLAMENTO DE TELEFONOS PUBLICOS
Y SERVICIOS ACCESORIOS DE LARGA DISTANCIA
Péagina 6 de 27

Usualmente, la oficina central estd localizada en un edificio que alberga equipo
telefonico de conmutacion y el distribuidor principal (“main distribution frame” o
MDF), donde las facilidades internas y externas se enlazan y/o terminan para

proveerle servicio al cliente.

R. Persona - cualquier persona, ya sea natural o juridica, incluyendo, sin que
se entienda una limitacién, cualquier individuo, corporacion, sociedad,
asociacién, fideicomiso, agencia, instrumentalidad o corporacién pﬁblica,
cooperativa, asociacién cooperativa, corporaciones especiales cuyos duefios son
sus empleados, o cualquier combinacién de éstas, creadas, organizadas o
existentes bajos las leyes del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, de los
Estados Unidos de América, de cualquier estado de la Union, o de cualquier

estado o pais foraneo.

S. Proveedor de Servicio de Operador (“Operator Service Provider” u OSP) -
Compafiia de telecomunicaciones, que maneja las llamadas asistidas por operador,
en particular las de tarjeta de crédito o tarjeta de llamadas, llamadas con cargo
revertido (“collect”), llamadas facturadas a terceras personas, llamadas de

estacién a estacion y llamadas de persona a persona.

T. Proveedor de Servicio de Teléfonos Publicos (“Payphone Service
Provider” o PSP) - Cualquier persona natural o juridica que provea servicio de
teléfonos publicos como se define bajo este Reglamento y bajo la Ley Federal de

Comunicaciones de 1934, segiin enmendada.

U. Proveedor de Ubicacion (“Location Provider” o LP) - Se refiere a la
persona que tiene autoridad legal para contratar con el PSP sobre el local o
propiedad, privada o publica, donde se ubicara el teléfono publico o lé persona
designada o un oficial de la corporacion debidamente autorizado para realizar la

transaccion. .
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V. Punto de demarcacién - El punto de interconexion de las facilidades de
comunicacién del LEC con el suscriptor (PSP) ya sea en: (1) el equipo terminal;
(2) el aparato protector; o (3) el alarni)rado en los predios. Es el punto fisico en el
cual se separan las responsabilidades del LEC y aquéllas del PSP o el LP en lo
que concierne a la linea de acceso. La interpretacion de esta definicion se hara

acorde con la reglamentacion correspondiente de la FCC.

W. Servicio de teléfonos publicos — Acceso a servicios de telecomunicaciones
provisto por un PSP al piblico en general a través de un teléfono publico

mediante el uso de monedas o mecanismos alternos de facturacion.,

X. Teléfono Publico — Teléfono disponible al publico en general operado por
un PSP, el cual se utiliza con monedas o se activa al llamar con cargos revertidos

o al utilizar una tarjeta de crédito o de llamadas.
Articulo 2:  Términos No Definidos

Cualquier término que no esté especificamente definido en este documento,
tendra el significado asignado al mismo en la Ley 213, la Ley 170, o en cualquier otro

reglamento promulgado por la Junta.
SECCION I1I: REQUISITOS

Articulo 1: Certificacion para Operacion del Servicio de Teléfonos Publicos

A. Toda persona o entidad que interese ofrecer el servicio de teléfonos piblicos en
la jurisdiccion del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, deberé antes solicitar y obtener

de la Junta una certificacion como proveedor de servicio de teléfonos publicos.

B. Todo peticionario de certificacion debera cumplir con el Reglamento para la

Expedicion de Certificaciones y Franquicias promulgado por la Junta. Ademas, debera
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completar y entregar el formulario de Solicitud para Operar en el Servicio de
Telecomunicaciones que provee la Junta, asi como los documentos e informacién

requeridos en dicha solicitud.

C. Toda compafifa de telecomunicaciones que esté certificada por la Junta al
momento de vigencia del presente Reglamento, y que preste o interese prestar servicio de
teléfonos publicos en Puerto Rico, deberd solicitar una enmienda a su certificacion,
mediante escrito o mocidn, para incluir el servicio de teléfonos publicos, a menos qﬁe del
expediente de certificacién surja que dicho servicio esté comprendido entre los
autorizados por la Junta en la certificacion. Deberd, ademds, cumplir con todas las

disposiciones del presente Reglamento.

Articulo 2: Cumplimiento con disposiciones Federales

A. Todo peticionario deberd cumplir con todas las disposiciones federales aplicables

al servicio de teléfonos publicos.

B. Todo peticionario deberd cumplir, ademas con los requisitos provistos por la
reglamentacion de la Comision Federal de Comunicaciones (FCC por sus siglas en
inglés) en lo concerniente a la interconexion de sus teléfonos ptblicos a la red telefonica
publica, a la operacién de dichos teléfonos, a la compensacién por llamadas de larga
distancia, y a cualquier otra que les sea aplicables tanto a los LECs, PSPs como a los

OSPs, segtin corresponda.

SECCION IV: INFORMES
Articulo 1: Disposiciones Generales
Todo proveedor de servicios de teléfonos piblicos deberd presentar anualmente

ante la Junta, un informe que contendra la siguiente informacion: localizacion fisica

exacta, numeros telefonicos asignados a sus teléfonos publicos. Para cada teléfono se
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deberé indicar, ademas, el niimero de minutos en llamadas intra-isla realizadas en cada
periodo y el ingreso generado por las mismas,. Este informe debera presentarse en o antes
del 31 de enero del afio siguiente. Esta informacion sera de caracter confidencial. El
primer informe corresponder al afio 2002 y debera ser presentado dentro de sesenta (60)

dias contados a partir de la vigencia de este Reglamento.

SECCION V: INSTALACION Y REPARACION DE LINEAS DE TELEFONOS PUBLICOS

Articulo 1: Estadisticas

Los LECs y los PSP’s deberan llevar estadisticas de la instalacion y reparacion de

lineas de los teléfonos publicos.
Articulo 2: Sistema de Estatus de Ordenes

Los LECs deberan desarrollar un sistema electronico mediante el cual todo PSP
pueda radicar solicitudes, verificar el estatus de las instalaciones y reparaciones, y
someter informes sobre averias, entre otros. El sistema electronico sobre el estatus de
6rdenes debera estar operacional dentro de un (1) afio a partir de la vigencia de este

Reglamento.
Articulo 3: Ordenes de Instalacién de Lineas

El LEC debera honrar y cumplir con la solicitud de un PSP para la instalacion de
lineas de forma rapida, razonable y no discriminatoria, siempre y cuando el PSP le provea
en su solicitud la direccién completa y especifica del predio donde solicitan la

instalacion.

A. Luego de recibir una orden de instalacion de lineas, el LEC procedera a
instalar las mismas, dentro de un término de veinte (20) dias si existe la infraestructura
adecuada o de sesenta (60) dias en el caso infraestructura no adecuada, contados a partir

de la fecha en que se recibe la orden de instalacion.
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B. En la eventualidad de que no se complete la instalacion dentro del término
establecido en el inciso anterior, y no existir justa causa para ello, el LEC podra estar
sujeto a una sancién de setenta y cinco délares ($75.00) por dia, por cada teléfono cuya
instalacién ha sido solicitada, pagaderos al PSP concernido, a favor de la Junta, o de

ambos a discrecion de la Junta.

C. El LEC le notificara al PSP concernido dentro de cinco (5) dias laborables

a partir de la solicitud del servicio, un itinerario relativo a la instalacion de las lineas.

D. De no presentar el itinerario de instalacion de lineas dentro del término de
cinco (5) dias laborables, y no existir justa causa para ello, el LEC podra estar sujeto a
una sancion de Cincuenta Dolares ($50.00) por dia, por teléfono, hasta un méximd de
Quinientos Délares (3500.00), por teléfono, pagaderos a favor del PSP, de la Junta, o de

ambos a discrecién de la Junta.

E. En aquellas situaciones previsibles en que el LEC esté imposibilitado de
instalar las lineas acorde con el itinerario provisto, éste notificard al PSP por escrito,
dentro de cuarenta y ocho (48) horas con antelacién a la fecha establecida en el itinerario
de instalacién, indicando la razon por la cual no podré instalar las lineas dentro del
tiempo reglamentario. El LEC debera conservar evidencia de que dicha notificacion fue
recibida por el PSP. El PSP es responsable de tener un representante presente durante la
instalacién, y de no poder completarse la misma en ese momento, el LEC le informara la

razon.

F. De no cumplir con la notificacion establecida en el inciso anterior dentro
del término de cuarenta y ocho (48) horas con antelacion a la fecha establecida en el
itinerario de instalacién, y de no existir justa causa para lo mismo, el LEC podra estar
sujeto a la imposiciéon de una sancién de trescientos délares ($300.00), por teléfono,

pagaderos a favor del PSP concernido, de la Junta, o de ambos a discrecion de la Junta.
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G. Al instalar nuevas lineas de teléfonos puiblicos, el LEC debera coordinar
con el PSP para que el dia de la instalacion, las lineas de acceso sean probadas y se
demuestre que tienen tono. El PSP es responsable de tener un representante presente en
la instalacién.: De no haber un representante del PSP en la instalacion, el LEC tendra
veinticuatro horas para notificar la instalacién. Por su parte, el PSP tendra treinta (30)
dias para cualquier reclamacién relativa a la instalacion. De no estar un representante del
PSP presente durante la instalacion, éste podra estar sujeto a la imposicion de una sancién
de $75.00 por dia. |

H. Todo LEC deberd cumplir con los requisitos relativos a la
confidencialidad de la informacién propietaria de sus clientes, segun lo dispuesto en la
Seccién 222 de la Ley Federal de Telecomunicaciones (47 U.S.C. §222) y en la

reglamentacién correspondiente de la FCC.

I. El LEC debera establecer una separacion entre sus departamentos de
instalaciones, remociones, o reparaciones y el departamento de mercadeo, para
asegurarse de que no se hardn acercamientos al proveedor de ubicacién que haya

contratado a un PSP para el servicio de teléfonos publicos.

J. El PSP tendra diez (10) dias calendarios para instalar el equipo terminal
una vez es notificado de la instalacion de la linea de acceso. De no cumplir con esta
disposicién, el PSP podré estar sujeto a una sancién de Setenta y Cinco Délares ($75.00)

por dia por teléfono.
Articulo 4: Ordenes de Reparacién

A. Antes de reportar una averia al LEC, todo PSP tiene la responsabilidad de
verificar fisicamente sus teléfonos y comprobar que la averia no corresponde a un dafio
en el equipo terminal o su cableado interior. De resultar ser la averia en el equipo

terminal o su cableado interior, el PSP tendra diez (10) calendario para repararlo, y de no
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hacerlo y no existir justa causa para ello, el PSP podra estar sujeto a una sancion de
setenta y cinco ($75.00) délares por dia, por cada teléfono.

Si la averia no resulta ser en el equipo o su cableado interior, el PSP debera
notificar la averia al LEC dentro de un periodo de diez (10) dias calendarios a partir del

momento en que adquiere el conocimiento de la misma.

B. Al recibir una solicitud para la reparacién de un teléfono piblico, el LEC
debera proveer un numero de orden de servicio al PSP. Debera, ademds, enviarle copia
de la referida orden al PSP dentro de veinticuatro (24) horas luego de presentada la

solicitud de reparacion.

C. El LEC reparar las lineas de interconexion a los teléfonos publicos de un
PSP dentro de diez (10) dias calendarios luego de haber recibido la solicitud. Una vez la

misma haya sido reparada, avisard inmediatamente al PSP.

D. De no reparar las lineas de interconexién a los teléfonos publicos dentro
de diez (10) dias calendarios luego de haber recibido la solicitud de reparacion, y no
existir justa causa para lo mismo, el LEC podra estar sujeto a una sancién de setenta y
cinco délares ($75.00), por teléfono, pagaderos a favor del PSP concernido, de 1a Junta, o

de ambos a discrecion de la Junta.

E. Del LEC determinar que la averia no estd relacionada con la linea de
acceso, se lo informaré dentro de veinticuatro (24) horas al PSP. El PSP, luego de
verificar el equipo terminal reportado y de determinar que el equipo no tiene averia,

podra solicitar una nueva investigacion de la linea de acceso.
Articulo 5: Disposiciones Generales

A.  Los teléfonos publicos se instalardan, conservaran y utilizardn en

conformidad con los estandares generalmente aceptados en la industria de
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telecomunicaciones, las reglas de la Junta y todos los estatutos estatales y federales

aplicables.

B. Cada PSP sera responsable de la instalacion, mantenimiento, la

programacion adecuada y necesaria, y la operacion de sus teléfonos publicos.

C. Ademas de las sanciones contempladas en este articulo, la Junta podré
imponer cualquier otra sancién que estime justa y razonable por la violaciéon a las

disposiciones del presente reglamento.

SECCION VI: REMOCION DE TELEFONOS

Articulo 1: Cartas de Representacioén y Contratos

A. Todo PSP debera utilizar la Carta de Representacion (LOA) redactada por
la Junta para nuevos clientes, la cual se hace formar parte de este Reglamento como
Anejo L.

B. Todo PSP existente deberd honrar la LOA que se le presente relacionada
con su cliente y no incurrira en conducta ilicita o ilegal en relacion con ésta, el contrato y

el nuevo PSP seleccionado por el cliente.

C. De existir controversia debido a que existe un contrato vigente entre un LP
y un PSP existente y se presenta una LOA de dicho LP para contratar con un nuevo PSP,

se seguira el siguiente procedimiento:

1. De existir una LOA vélida (consistente con el Anejo 1 del presente
Reglamento) debidamente cumplimentada, de haber recibido una carta del
LP pidiendo la cancelacion del contrato y de ser esta cancelacion valida a

tenor con los términos del contrato, el PSP que tiene el contrato vigente
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procedera a remover sus teléfonos publicos y el LEC procedera a proveer

conexion al nuevo PSP.

2. De existir controversias sobre la validez del contrato existente, la

parte afectada podra presentar una querella ante la Junta.

3. De la Junta determinar que en efecto existia un contrato vélido
vigente al momento de nacer la reclamacién y que el nuevo PSP incurri6
en conducta ilicita o ilegal, o actu6 de mala fe, dicho nuevo PSP podra
estar sujeto a una sancion de hasta diez mil délares ($10,000.00), por

teléfono, pagaderos al PSP existente, a la Junta, o a ambos a discrecion de

la Junta.

D. Ningin contrato para el servicio de teléfonos publicos puede contener
clausulas de exclusividad. Aquellos contratos existentes que tengan cldusula de
exclusividad seran vélidos por cuatro (4) meses desde la vigencia de este Reglamento o

hasta la expiracion del mismo, lo que sea mas corto.

E. Ningun contrato para el servicio de teléfonos publicos tendra una vigencia
que exceda de dos (2) afios de duracion, ni podra contener una cldusula de renovacion

automatica.
Articulo 2: Remocidn de Teléfonos Existentes

A. Luego de recibir una carta de un nuevo PSP solicitando la remocion de su
teléfono publico, una LOA firmada por el LP indicando que ha escogido los servicios de
teléfonos publicos del nuevo PSP, y de ser esta solicitud de cancelacién vélida a tenor
con los términos del contrato, el PSP existente removera todos sus teléfonos publicos de

dicha ubicacién dentro del término de veinte (20) dias.



REGLAMENTO DE TELEFONOS PUBLICOS
Y SERVICIOS ACCESORIOS DE LARGA DISTANCIA
Pagina 15 de 27

B. De no proceder a remover los teléfonos dentro del término establecido en
el inciso anterior, y no existir justa causa para lo mismo, el PSP existente podra estar
sujeto a una sancién de setenta y cinco ddlares ($75.00) por dia, por teléfono, pagaderos

al nuevo PSP, a favor de la Junta, o de ambos a discrecién de la Junta.

C. El PSP existente le notificara al nuevo PSP con cinco (5) dias laborables
de anticipacion al inicio de las remociones, un itinerario relativo a la remocién de sus
teléfonos publicos.

D. De no presentar el itinerario de remociones dentro del término de cinco (5)
dias laborables, y de no existir justa causa para ello, el PSP existente podra estar sujeto a
una sancion de cincuenta délares ($50.00) por dia, por teléfono, hasta un maximo de
quinientos dolares (8500.00), por teléfono. Dicho pago debera efectuarse a favor del

nuevo PSP.

E. En aquellas situaciones previsibles en que el PSP existente esté
imposibilitado de efectuar las remociones dentro del itinerario provisto, notificara al
nuevo PSP dentro de cuarenta y ocho (48) horas con antelacion a la fecha establecida en
el itinerario, e indicara la razén por la cual no podrd cumplir dentro del tiempo
reglamentario. El PSP debera conservar evidencia de que dicha notificacion fue recibida

por el nuevo PSP.

F. De no cumplir con la notificacién establecida en el inciso anterior dentro
del término de cuarenta y ocho (48) horas, y no existir justa causa para lo mismo, el PSP
existente podrad estar sujeto a la imposicion de una sancién de trescientos dolares
($300.00), por teléfono, pagaderos a favor del nuevo PSP, de la Junta, o de ambos a

discrecidn de la Junta.

G. La remocion de los teléfonos ptblicos del PSP existente se coordinara con
el nuevo PSP para asegurar que el drea donde se encuentran localizados no quede

desprovista de servicio de teléfonos publicos. El nuevo PSP tendra diez (10) dias
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calendarios para instalar el equipo terminal una vez es notificado de la remocion del
equipo terminal del PSP existente. De no cumplir con esta disposicion, el nuevo PSP

podra estar sujeto a una sancion de Setenta y Cinco Délares ($75.00) por dia por teléfono.

H. Las remociones serdn completas. Esto significa que el PSP existente
removera simultaneamente tanto el pedestal como el teléfono, sin que ello impida que el

PSP existente negocie de buena fe para que el nuevo PSP compre el pedestal.

L. La remocién de teléfonos publicos se llevard a cabo con la meta de
minimizar los dafios al sistema telefénico del nuevo PSP. Consistente con esa meta, el
PSP existente sera responsable de asegurarse que todo el cableado se mantenga en la
ubicacion y que no se rellenen con cemento, o cualquier otra sustancia, los espacios que
puedan impedir el acceso del nuevo PSP a los cables previamente existentes en la
ubicacion del teléfono ptblico. Se reconoce que el cableado interior es propiedad del LP
y no podré ser removido.

J. Ademads de las sanciones contempladas en este articulo, la Junta podra
imponer cualquier otra sanciéon que estime justa y razonable por la violacion a las

disposiciones del presente reglamento.

SECCION VII: INFORMACION QUE SE DEBERA EXPONER EN LOS TELEFONOS

PUBLICOS

Articulo 1: Informacién a ser Expuesta y Adherida al Frente de Cada Teléfono

La siguiente informacion debera exhibirse y adherirse de una forma visible, clara y

legible al frente de cada teléfono publico, utilizando un tipo de letra no menor de ocho (8) pica:

A. nombre y direccion postal de la compaiiia propietaria;

B. numeros de emergencia pertinentes;
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C. el mimero telefonico del teléfono publico;

D. un numero de teléfono libre de costo para mantenimiento, reparaciones,
reembolsos y quejas sobre el servicio;

E. las restricciones que tenga el teléfono para hacer o recibir llamadas (e.g.
no recibe llamadas);

F. el nimero para ayuda del directorio (informacién) y el costo de tal
llamada;

G. una declaracion de que los usuarios tienen el derecho a obtener acceso al

acarreador de su predileccién y que pueden comunicarse con sus Acarreadores de Larga
Distancia Interestatal e Intra-Isla preferidos para obtener informacién de como acceder

sus servicios utilizando el teléfono publico;

H la direccién y el teléfono de la Comision Federal de Comunicaciones
(FCC) y de la Junta para que los usuarios puedan enviarles sus querellas, de asi estimarlo

necesario;

Articulo 2: Informacién a ser Desplegada en la Inmediacién del Teléfono

La siguiente informacién debera desplegarse de una forma visible, clara y legible en la

inmediacién de cada teléfono publico, utilizando un tamafio de letra no menor de ocho (8) pica:

A. nombre de la compafiia de servicio de operadora primaria y niimeros de
teléfonos gratuitos para llamar a dicha compafiia para informacion sobre tarifas, junto con
una declaracién que las tarifas para llamadas asistidas por la operadora estdn a la

disposicion del usuario;
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B. nombre del Acarreador de Servicio de Larga Distancia Interestatal e Intra-
Isla en caso de que la compaiiia propietaria esté presuscrita a uno, y una declaracion de

que los usuarios tienen el derecho a obtener las tarifas aplicables;

C. una declaracién de que el teléfono no daré cambio si se depositan monedas

de mayor denominacién que las requeridas, de ser este el caso; y

D. cualquiera otra informacién necesaria para facilitar las llamadas,

reembolsos o reparaciones.

Articulo 3: Disposiciones Generales
A. El PSP debera actualizar la informacién requerida en el Articulo 1 de esta
Seccion dentro de sesenta (60) dias después de realizado cualquier cambio en dicha

informacion.

B. La Junta podréa imponer cualquier sancion que estime juSta y razonable por

la violacion a las disposiciones de la presente Seccion.
SECCION VIII: FUNCIONES QUE DEBEN PROVEER LOS TELEFONOS PUBLICOS
Articulo 1: Funciones sin Cargo

Los teléfonos publicos proveeran, sin cargo y sin deposito adelantado de

monedas, lo siguiente:
A. tono de discar
B. acceso al 7-1-1, servicio de Relevo de Telecomunicaciones

(“Telecommunications Relay Services” (TRS)), al 9-1-1, a cualquier otro numero de

emergencia, y a un operador a través del “0”
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C. acceso a un numero para informar la necesidad de reparaciones o servicio

para el teléfono publico
D. permitir acceso, de forma no-discriminatoria, a todos los Acarreadores de

Larga Distancia Interestatales e Intra-Isla, a través del Codigo de Acceso (CAC) y acceso
al Acarreador de Larga Distancia Interestatal o Intra-Isla. Para llamadas asistidas por un
operador, esto requiere que el usuario tenga acceso al operador del acarreador que escoja
al discar “1-8XX”, “101XXXX”, 6 al operador provisto por el proveedor de teléfonos
publicos al discar “0” 6 “00”. En el caso de llamadas directas, el usuario tendra acceso al
Acarreador de Larga Distancia Interestatal e Intra-Isla presuscrito por el proveedor de

teléfonos publicos al discar “1+” para llamadas intra-isla e interestatales

E. acceso a la red del acarreador del PSP al marcar O o al marcar 1 junto a 10

digitos

F. permitir al usuario escoger el servicio de operadora de larga distancia

tanto en espafiol como en inglés

G. permitir al usuario marcar cédigos libres de cargo tales como, pero sin
limitarse, al “800”, “866”, “888” o al “950”, con excepciéon de aquellos numeros que
hayan sido bloqueados de acuerdo a las leyes o reglamentos aplicables, o a cualquier otro

codigo de acceso que se establezca para lograr acceso a servicios de operadores.

H. proveer a quien opte por llamar a un operador, acceso al Acarreador de

Larga Distancia Interestatal o Intra-Isla deseado, mediante el uso del “8XX”,

L permitir llamadas utilizando tarjetas de llamadas, llamadas con cargos

revertidos y llamadas con cargos a una tercera persona.

Articulo 2: Funciones y Equipo en General
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Cada teléfono publico debera:

A. Estar equipado con un artefacto de sefial audible y de recibir llamadas

entrantes sin cargo alguno, excepto que el PSP podra elegir el impedirlo.

B. tener la capacidad para efectuar llamadas locales y llamadas de larga
distancia, mediante el uso de monedas o tarjetas de llamadas, ya sea porque tiene el
equipo necesario para, permitir este tipo de pago o porque la OSP lo provee. El PSP
tendra la opcion de ofrecer el servicio de pago de llamadas mediante el uso de tarjetas de

crédito.

C. cumplir con las disposiciones del “American with Disabilities Act”
(ADA), y cualquier otro estatuto federal o local pertinente, relacionado a la accesibilidad

de las personas con impedimentos.

D. Todos los teclados de los teléfonos publicos deberan ser de calidad
estandar de doce teclas, y disefio tele-tecla (“touch-tone”). Cada tecla numérica debera
estar identificada clara y permanentemente tanto con el numero, como con su

combinacion asociada estandar de las letras en mayusculas.

E. Todos los teléfonos publicos que utilicen monedas deberan estar
preparados para aceptar monedas de cinco (5), diez (10) y veinticinco (25) centavos. La
capacidad del conducto de las monedas debera ser suficiente como para permitirle al
usuario completar cualquier llamada utilizando un sé6lo tipo de moneda o una
combinacion de monedas. El teléfono publico devolvera las monedas en caso de que la

llamada no reciba contestacién.

F. Todo PSP que tenga cuatro (4) o maés teléfonos publicos en un mismo
local, debera tener por lo menos uno (1) con el teclado especial para comunicarse a través

de texto. Ademas, aquellos PSPs que tengan contratos con municipios, deberan proveer
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por lo menos un (1) teléfono con teclado especial por municipio, en un local clave como

serfa por ejemplo, la alcaldia. Estos teléfonos deberan estar debidamente identificados y

N

no deben colocarse en areas exteriores.
Articulo 3: Disposiciones Generales

La Junta podra imponer cualquier sancién que estime justa y razonable por la

violacién a las disposiciones de la presente Seccion.
SECCION IX: TARIFAS
Articulo 1: Presentacién de Tarifas
Los PSPs y OSPs deberan presentar ante la Junta sus tarifas en o antes de la fecha
de implantacién en el mercado. Los PSPs y OSPs que presten servicio al momento en
que este Reglamento entre en vigor, deberan presentar sus tarifas ante la Junta dentro de

treinta (30) dias luego de la fecha de vigencia de este Reglamento.

El PSP podra establecer diferentes tarifas a cobrar para las llamadas locales

dependiendo de la ubicacion del teléfono publico.
Articulo 2: Restricciones
A. Los PSPs no podran cobrar por llamadas no completadas.

B. Los PSPs no podran cobrar a los usuarios por llamadas a las operadoras de

la compafiia de teléfonos para instrucciones sobre discado o informacion sobre tarifas.

C. El PSP no podra cobrar por las llamadas locales una tarifa mayor a la
anunciada en el teléfono publico o segun indicadas por el OSP. En cuanto a las tarifas de

larga distancia, el PSP no podra cobrar una tarifa mayor a la presentada ante la Junta.
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D. Todos los teléfonos publicos deberdn permitir a los usuarios acceso
telefénico al servicio de reembolso y reparaciones del PSP, sin costo alguno.
E. Todas las llamadas intra-isla estardn sujetas a las reglas de la FCC con
relacion a:
1. Restricciones en los Cargos Relacionados con la Provision de
Servicios de Operador como se dispone en 47 C.F.R. Seccion 64.705.
2. Informacién al Consumidor y otros requisitos como se dispone en
47 C.F.R. Seccién 64.703.
F. Todos los teléfonos publicos que sirvan instituciones carcelarias deberan

cumplir con los estatutos y reglamentos federales o estatales pertinentes.

Articulo 3: Disposiciones Generales

A. Esta informacion estara disponible al publico en general.
B. La Junta podra imponer cualquier sancion que estime justa y razonable por

la violacion a las disposiciones de la presente Seccidn.

SECCION X: OBLIGACIONES DEL LEC CON RESPECTO A LOS PSPs

Articulo 1: Responsabilidades del LEC

A. El LEC le otorgara a los PSPs el mismo trato que le da a sus subsidiarias y
a si misma para la provision del servicio de teléfonos publicos. Como parte de ese trato,

aplicara tarifas no discriminatorias a los PSPs.
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B. Si el LEC le impone un cargo a las llamadas de los PSPs por el servicio de
asistencia del directorio, entonces deberd imponer la misma tarifa por este servicio a sus

propios teléfonos publicos.

C. El LEC clasificard correctamente y con la informacion adecuada, los
digitos de los teléfonos publicos de los PSPs para que no se permitan llamadas
fraudulentas. Por su parte, el PSP sera responsable de programar sus teléfonos para
prevenir el fraude. Ademas, a peticién del PSP, el LEC no permitira tono de discado
secundario de teléfonos puiblicos y el PSP sera responsable de los costos correspondientes
a este servicio. De no cumplir el LEC con esta disposicion ni con la peticién del PSP,
sera responsable por las llamadas fraudulentas que se hagan y le reembolsara al PSP por

éstas.

D. El LEC le permitira a los PSPs bloquear el acceso a ciertas llamadas para

prevenir el fraude.

E. Para propoésitos de la compensacion requerida por la reglamentacion
federal por la originacién de llamadas, denominadas en inglés “dial around”, el LEC
proveera FLEX ANI y los digitos 70 para teléfonos inteligentes y los digitos 27 y 29 para
los teléfonos “dumb” para identificarles a los IXCs que el teléfono es un teléfono

publico.

Articulo 2: Disposiciones Generales

A. A menos que se disponga en contrario mediante orden de la FCC, los PSPs
tienen el derecho de negociar con los LP, lo concemiente a la seleccién del acarreador
primario de larga distancia interestatal e intra-isla, para llamadas originadas desde sus
teléfonos publicos, sujeto a los términos y condiciones del contrato negociado. En
ausencia de un contrato a esos efectos, el LP tendra la potestad de elegir finalmente el

acarreador primario.
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B. Antes de recurrir a los procedimientos administrativos de la Junta, las
partes deberan negociar de buena fe sus controversias. En la eventualidad que decidan

acudir ante la Junta deberan evidenciar por escrito que asi lo han hecho.

C. La Junta podra imponer cualquier sancién que estime justa y razonable por

la Violaci()n a las disposiciones de la presente Seccion.
SECCION XI: PROVEEDORES DE SERVICIO DE OPERADOR
Articulo 1:
A. Todo OSP que brinde servicio local o intra-isla deberd obtener una
certificacion para prestar el servicio en Puerto Rico, y debera cumplir con la Seccié;l 111

del presente Reglamento.

B. Todo OSP debera cumplir con los estatutos y la reglamentacion federal y

estatal aplicables y con toda la reglamentacion aplicable promulgada por la Junta.
SECCION XII: VIOLACIONES Y PENALIDADES
Articulo 1: Disposiciones Generales

Una compaflia incurrird en una violacion a este reglamento cuando no cumpla con

lo aqui expuesto.
Articulo 2: Penalidades

Las violaciones a las disposiciones del presente Reglamento, podran conllevar

cualquiera de las siguientes acciones por parte de la Junta:

A. imposicion de multas o penalidades
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B. revocacion, suspension o modificacion de la certificacion
C. cualquier otro remedio que la Junta entienda justo y razonable
SECCION XIII: DISPOSICIONES SUPLETORIAS
Articulo 1:  Procedimientos Administrativos
Todos los procesos para los cuales este Reglamento no provee un procedimiento

seran gobernados por la Ley Ntimero 170 del 12 de agosto de 1988, seglin enmendada,

conocida como Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme.

Articulo 2: Cléausula de Separabilidad

Si cualquier cldusula o disposicion de este Reglamento fuere declarada ilegal o
inconstitucional por un Tribunal de Justicia con jurisdiccion y competencia, por sentencia
final y firme, tal declaracién no afectaré la validez de las demas cldusulas del mismo, las
que mantendran su validez y efecto. El efecto de la declaracién de nulidad o invalidez

quedara limitado al Articulo, Seccion o Inciso objeto de dicha declaracion judicial.

Articulo 3: Clausula de Salvedad

Cualquier asunto no cubierto por este reglamento sera resuelto por la Junta, segun

aplique, de conformidad con las leyes aplicables y vigentes.

Articulo 4: Vigencia

Este Reglamento comenzara a regir a los treinta (30) dias de radicado ante el

Departamento de Estado Libre Asociado de Puerto Rico.
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Articulo 5: Términos

Aquellos términos que venzan en dia de fin de semana, a saber sabado o domingo,

o dia feriado, se correran al proximo dia laborable.

Asi lo aprobo la Junta en el 5 de marzo de 2003.

Presidenta

ey

Vlcente gulrre Tturririo
Miémbro Asociado

Lt
Jorge L. Batiermeister
Miembfo Asociado
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ANEJO 1
CARTA DE REPRESENTACION
A QUIEN PUEDA INTERESAR:
YO , én representacion de

CERTIFICO que he contratado con para que actile como mi
agente con relacion al servicio de teléfonos publicos. Conforme a dicho contrato y mediante la
presente Carta de Representacion, autorizo a a que lleve a cabo todas

las gestiones para la remocién de teléfonos piblicos existentes (de ser necesarias) y para la
instalacién y prestacién del servicio de teléfonos publicos prestados por ésta.

CERTIFICO que al momento de suscribir la presente Carta de Representacion:

Tengo un contrato vigente de servicios de teléfonos puiblicos, cuyo término expira
en . Entiendo que las remociones de teléfonos existentes (si alguna) y
la instalaci6n y prestacion del nuevo servicio de teléfonos publicos no podran efectuarse
hasta que haya expirado el término del contrato vigente.

No tengo contrato alguno vigente para el servicio de teléfonos publicos.
CERTIFICO, ademas, que al momento de suscribir la presente Carta de Representacion:

He cumplido con todos los requisitos de subasta y demés procedimientos para la
compra de bienes o servicios aplicables a agencias, instrumentalidades publicas o

municipios o aquellos requisitos aplicables a entidades privadas.

No me aplica ninglin requisito de subasta o demés procedimientos para la compra
de bienes o servicios.

SUSCRIBO la presente Carta de Representacion so pena de perjurio. Reconozco que, de
proveer informacion falsa en la presente Carta de Representacion, podria estar sujeto a cualquier
sancién establecida en Ley o reglamento.

Y PARA QUE ASI CONSTE, suscribo la presente en , Puerto
Rico, hoy de de .
Firma Nombre y puesto en letra de molde
Nombre del establecimiento Direccién del establecimiento o propiedad

Teléfono Numero(s) de teléfono(s) a ser removido(s)
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Estado Libre Asociado de Puerto Rico
Departamento de Estado
San Juan, Puerto Rico

13 de agosto de 2007

Sr. Miguel Reyes Davila

Presidente

Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones de P.R.
Ave. Arterial Hostos #235

San Juan, Puerto Rico 00918-1453

Estimado sefior Reyes:

Tenemos a bien informarle que el 6 de agosto de 2007, quedd radicado en
este Departamento, a tenor con las disposiciones de la Ley Num. 170 de 12
de agosto de 1988, segun enmendada, el siguiente reglamento:

Nimero: 7393 Reglamento para Endosos de Planos de
Infraestructura y  Servidumbres para
Facilidades de Telecomunicaciones y Television
por Cable.

Conforme a la Ley 149 de 12 de diciembre de 2003, el Departamento de
Estado radicara una copia a la Biblioteca Legislativa. Incluimos copia del
reglamento numerado.

Cordialmente, -

X <~
Francisco José Martin Caso

Secretario Auxiliar de Servicios

Angios
FMClet

P.O3 Box 9023271 San Juan, Puerto Rico 00902-3271, Tel. (787} 723-6785
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JUNTA REGLAMENTADORA DE TELECOMUNICACIONES

DE PUERTO RICO
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Nim. Reglamento 7393

Fecha Rad: 6 de agosto de 2007
Aprobado: Hon. Fernando J. Bonilla p
drio de Ustadd /Y et

Por:

retario Auxiliar de Servicios

REGLAMENTO PARA ENDOSOS DE PLANOS DE INFRAESTRUCTURA'Y
SERVIDUMBRES PARA FACILIDADES DE TELECOMUNICACIONES Y

TELEVISION POR CABLE

27 de junio de 2007
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ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO

JUNTA REGLAMENTADORA DE TELECOMUNICACIONES

DE PUERTO RICO

REGLAMENTO PARA ENDOSOS DE PLANOS DE INFRAESTRUCTURA Y SERVIDUMBRES PARA

FACILIDADES DE TELECOMUNICACIONES Y TELEVISION POR CABLE

SECCION 1.08

1.01

1.02

1.03

ALCANCE DEL REGLAMENTO

Titule

Este Reglamento se denominard y citara como “Reglamento para Endosos de Planos de
Infraestroctura v Servidumbres para Facilidades de Telecomunicaciones y Television por
Cable”

Base Legal

Se promulga este Reglamento al amparo de, v en armonia con, 1a Seccidn 2.13 de la Ley
Numere 170 de 1978, segtin enmendada, conocida como Ley de Procedimiento
Administrativo Uniforme para el Estado Libre Asociado de Puerto Rico; los Articulos 11
(4) v 16 (3) de la Ley Niim. 75 de 24 de junio de 1975, segtin enmendada, conocida como
ia Ley Orgénica de la Junta de Planificacién de Puerto Rico; del Reglamento de
Lotificacién v Urbanizacidn (Reglamento de Planificacidn Num. 3 enmendado): los
Capitulos II, Articulo 8 (b}; v TII, Articulo ¢ de la Ley Nam. 213 de 12 de septiembre de
1996, segin enmendada, conocida como Ley de Telecomunicaciones de Puerto Rico de
1996; la Ley Nam. 143 de 20 de julic de 1979, segln enmendada, y la Ley Num. 101 de
26 de agosto de 2005.

Propésito

El propdsito de este Reglamento es establecer un procedimiento para atender las

solicitudes de endosos a los planos de disefio de los proyectos para la constitucion, uso y



1.04

1.05

disfrute de servidumbres e infraestructura para la instalacion eventual de los sistemas de
telecomunicaciones vy televisidn por cable y el endoso de cbras de infraestructura en los
proyectos de urbanizaciones residenciales, comerciales, industriales, turisticas y otros,
segun las disposiciones del Reglamento de Lotificacidn y Urbanizacién, Reglamento
Nam. 3 de Jz2 Junta de Planificacidn y cualquier otra norma aplicable. 1La Junta
Reglamentadora de Telecomunicaciones de Puerto Rico podra considerar formas alternas
conforme se desarrollen nuevas tecnologias para la prestacion de los servicios incluidos
en este Reglamento. De este modo, se establecen mecanismos adicionales para asegurar
la politica piblica de dotar al pueblo de Puerte Rico de la infraestructura més moderna,
que facilite la instalacién y conexidn eventual de los sistemas a través de los proveedores,
gue permitan el acceso al pablico a los mas avanzados servicios tecnolégicos, incluyendo
la banda ancha dentro de un marco de justa y equitativa competencia entre todos los
proveedores de servicios bajo su jurisdiccidn.

Aplicabilidad

Las disposiciones contenidas en este Reglamento aplicardn a toda compafifa o individuo
que gestione obtener endosos de planos para la constitucidn de servidumbres de
telecomunicaciones vy television por cable, como parie de los procedimientos establecidos
por la ARPE. Dichas disposiciones aplicaran a:

1. Todo plano (incluyendo enmiendas) de infraestructura para la distribucidn de
facilidades de telecomunicaciones y television por cabie, a ser sometidos a la
consideracion de 1a Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones de Puerto Rico.

2. La inspeccion de toda obra realizada a base de un planc aprobado y endosado bajo las
disposiciones de este Reglamento.

Alcance

El alcance de este Reglamento abarca todo endoso de disefio v comstruccion de
infraestructura para la distribucion de facilidades de telecomunicaciones y de televisidn
por cable en Puerto Rico, segin los procedimientos establecidos v autorizados por €l

Reglamento Numere 3 de la JP vy la Ley 101 en proyectos de urbanizacion residencial,



1.06

1.07

1.08

comercial, indusirial, turistico v otros. En cuanto a las servidumbres legales pablicas de

carreteras o infraestructura vial y otras facilidades viales bajo la jurisdiccién del

Departamento de Transportacién y Obras Piblicas o los Municipios, o cualquier otra

entidad piiblica; estas no se veran afectadas en cuanto a su titularidad.

Términos Empleados

Cuando as{ o justifique su uso en este Reglamento, se entenderd que toda palabra usada
en singular, también incluve el plural y viceversa y el masculino inchuird el femenino y
viceversa.

Interpretacion del Reglamento

La Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones a iniciativa propia o a peticién de
cualquier agencia o persona relacionada con un proyecto o desarrollo, mediante
resolucion al efecto, podra clarificar e interpretar en casc de dudas o conflictos, las
disposiciones de este Reglamento, en armonia con los fines vy propositos generales de las
leyes y reglamentos al amparo de las cuales se adoptd este Reglamento.

Sanciones

Cualquier violacion a las disposiciones de este Reglamento, incluyendo las dispuestas en
1a seccion 4.07 (Cumplimiento estricto), estaran sujetas a aquellas penalidades y acciones
judiciales y administrativas dispuestas en las leyes y reglamentos citados en la Seccidn
1.02 (Base Legal) de este Reglamento.

Clausula de Salvedad

Si cualquier disposicion, palabra, oracidon, inciso, o seccion de este Reglamento fuera
impugnado por cualquier razén ante un Tribunal ¥ declarado inconstitucional o nulo, tal
sentencia no afectard, menoscabard o invalidard las restanies disposiciones de este
Reglamento sino que su efecte se limitard a la disposicidn, palabra, oracion, inciso, o
seccion declarado inconstitucional o nule v la nulidad o invalidez de cualquier palabra,
oracién, inciso, o seccidn en algin caso especifico, no afectard o perjudicaré en sentido
alguno su aplicacién o validez en cualquier otro caso, excepto cuando especifica y

expresamente se invalide para todos los casos.



SECCION

2.40

2.01

DEFINICIONES

Disposicién General

Los vocablos o frases que se definen mads adelante tendrdn el significado que se expresa

para cada término que sigue a continuacién, salvo que del texto se desprenda ofto

significado.

1.

Administraciéon de Reglamentos y Permisos (ARPE) - Organismo gubernamental
creado por Ia Ley Namero 76 del 24 de junio de 1975, segiin enmendada, conocida la
“Ley Organica de la Administracién de Reglamentos y Permisos™,

Anteproyecto - Forma preliminar de un plano de construccion de obras, asi como de
estructuras, preparados por un profesional autorizado en ley para continuar con las
proximas etapas gque se someten a la ARPE o a un Municipio Auténomo, para
determinar si cumple con las leyes y reglamentos aplicables.

Arquitecto, Arquitecto Paisajista, Ingenierec o Agrimensor - Persona natural
autorizada a ejercer la profesion de arquitectura, ingenieria o agrimensura en el
Estado Libre Asociado de Puerto Rico, en conformidad con la Ley Numero 173 de
agosto de 1988, segifin enmendada.

Tomas de Servicio - Acometida individual de cada abonado desde el terminal o
gabinete de distribucion hasta el punto de conexion en el edificio.

Casa de Apartamientos o unidad de vivienda tipo “walk-ap” - Vivienda en dos o
més pisos y cuyas unidades son independientes, contiguas y similares pudiendo estar
distribuidas una al lado de la otra y en varios pisos.

Casa de Dos Familias - Casa para vivienda de dos (2} familias colocadas en
unidades de vivienda separadas, una al lado de la otra o una sobre la otra y que no
tienen ninguna pared en connin con ninguna otra casa.

Casa de Una Familia - Casa para vivienda de una (1) familia y que no tiene ninguna

pared en com{in con ninguna otra casa.



10.

i1

12,

13.

Casa en Hilera - Serie de dos (2) o mas unidades de vivienda mdependientes,
adyacentes v lateralmente unidas por paredes medianeras formando un solo edificio.
Casa Patio - Edificio que contiene una (1} o dos (2) unidades de vivienda Que ne
tiene pared en comin con cualquier ofro edificio y que tiene una de las paredes
laterales coincidiendo con una de las colindancias del solar.

Condotel - Significa el conjuntc de unidades de un edificic, villas ¢ grupo de
edificios convertidos al régimen de propiedad horizontal y gue cumplan con los
requisitos de hotel de acuerdo con los requisitos establecidos por Ia Compafiia de
Turismo, en los cuales no menos de quince (15) habitaciones, apartamentos o villas
se dediquen al alojamiento de personas transefntes en todo momento por medio de
un programa integrado de arrendamiento.

Construccién Soterrada - Construccidn que requiera la excavacién de terrenos y la
instalacion de infraestructura como comductos y registros.

Dedicacion - Donacién o transferencia gratuita de terrenos, estructuras o interés,
sobre la propiedad al Estado Libre Asociado de Puerte Rico o a sus mmpicipios,
organismos, corporaciones publicas o instrumentalidades, para use publice como
condicién para la aprobacién de un proyecto o la implantacion de un Plan de
Ordenacién Territorial o Plan de Usos de Terrenos.

Desarrollo Preliminar - Tramite ante la Administracidn de Reglamentos y Permisos
o el Municipio Autdnomo sobre un provecto de lotificacidn que sc¢ propone,
conforme a la zonificacién vigente o luego de haberse aprobado la consulta de
ubicacion correspondiente por la Junta de Planificacion, mediante ef cual se obtiene
ia aprobacion de la representacion grafica, a escala y firmada por un profesional
capacitado, de la forma que quedaran urbanizados los terrenos. Dicha representacion
muestra, segin la naturaleza del proyecto, el patrén de calles, los solares v bloques,
¢l sistema vehicular y peatonal, Ia localizacion y organizacion del centro de vecindad

con las facilidades recreativas, 10s servicios vecinales y uS0s accesorios, ia reserva de



i4.

15.

16.

17,

8.

i9.

20.

terrenos parz usos publicos e institucionales, las secciones para acceso vehiculares v
01ros 11508 de terTenos propuestos.

Edificie - Estructura a ser ocupada permanente o temporalmente por personas o
equipos, tal como: casas, templos, oficinas, teatros, almacenes, fabricas, escuelas,
hospitales, tiendas, gradas, frigorifico, torres o cualquier otra estructura de naturaleza
parecida. El término edificio sera interpretado como si fuera seguido de la frase: “o
parte del mismo” o “o parte de”.

Edificio Multipisos — Edificio de dos o mas niveles para uso comercial, uso mixto o
uso residencial que no este clasificado como “Walk up.

Endeso - Aprobacion favorable de un Organismo Gubernamental concernido con
relacidn a un proyecio de construccion, pudiendo ésta ser precisa o de caracter
general; o estar condicionada al cumplimiento de determinados requisitos, suministro
de datos u otras gestiones.

Endoso de Obras de Infraestructura Construidas — Endoso escrito expedido por
la Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones de Puerto Rico a las obras de
Infraestructura de sistemas de distribucién de telecomunicaciones v television por
cable conforme a este Reglamenio.

Estado Libre Asociado de Puerte Rico - Puerto Rico, incluyendo a todos sus
municipios.

Estructnras - Aquello que se erige, construye, fija o sitda por la mano del hombre
en el terrend ¢ incluye sin limitaciones, edificios, torres, v lineas de transmision.
Inspector - Ingeniero o arquitecto a quien el duefio de una obra le ha encomendado
fa inspeccidn. de las obras objeto de este reglamento v que certificara bajo su firma y
sello que luego de realizada la inspeccion de las mismas estas estdn construidas de
conformidad con ¢l plano del proyecto endosado por ia Junta y que cumple con los
reglamentos, normas, procedimientos y patrones vigentes hayan sido completadas la
debida proteccién del interés piblico. Este término no incluye contratistas ni sus

empleados.



21.

22.

23.

24,

25,

26.

27.

28.

Inspector de fa Junta — Funcionario de la Junta Reglamentadora de
Telecomunijcaciones con autoridad para investigar y visitar el provecto relativo al
tramite o concesidén de certificaciones, y verificar la veracidad de los hechos
expresados en las solicitudes sometidas y en cuanto al desarrollo de las obras. Este
podra tomar aquella accidn administrativa que corresponda.

Junta de Planificacion (JP) - Organismo Gubernamental creado por la Ley Num.
75 de 24 de junio de 1975, seglin enmendada, conocida como “Ley Orgénica de la
Junta de Planificacidn de Puerto Rico™.

Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones de Puerto Rice, o “Junta” -
Organismo gubernamental creado por la Ley Niunero 213 de 12 de septiembre de
1996, segiin enmendada.

No Conforme Legal - Condicidn que no estd en armonia con las disposiciones
reglamentarias pero que existia legalmente a la fecha de vigencia de este
Regiamento.

Lotificacion Simple ~ Es aquella lotificacion, en la cual ya estén construidas todas
las obras de urbanizacidn, o que estas resulten ser muy sencillos y que la misma no
exceda de diez (10) solares, incluyendo el remanente, toméndose en consideracidn
para e} computo de los diez (10) solares la subdivisién de los predios originalmente
formados, asi como las subdivisiones del remanente del predio original.

Obra - Edificios, esfructuras, equipo, ma@uinaria, instalaciones o infraestructura que
sean necesarios al proyecto para su uso particular,

Organismo Gubernamental - Cuaiquier departamento, negociado, oficina o
instrumentalidad, corporacion pdblica, municipio, organisme intermunicipal,
consorcio municipal o subdivision politica del Gobierno del Estado Libre Asociado
de Puerto Rico.

Otros Proyectes - Proyectos designados para un uso no comemplado en las

categorias descritas en este reglamento, o algin tipo de construccién especial que la



29.

30.

31

32

33,

34.

35

Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones entienda que no recaiga en otras
facilidades.

Permiso de Construccién - Autorizacidn escrita, expedida por la administracion de
Reglamentos y Permisos o el Municipio Auténomo, segin las leyes y reglamentos
aplicables, para la construccién de obras.

Permise de Uso - Autorizacién escrita, expedida por la administracion de
Reglamentos y Permisos o el Municipieo Autdnomo, segin las leyes v reglamentos
aplicables, para ocupar o utilizar terrenos, edificios, estructuras o una pertenencia
para un fin en particular.

Piano de Construccién - Dibujo detallado v preciso, hecho 2 una escala
conveniente, que representa graficamente la naturaleza y extensién de la obra o
construccion a realizarse; y que requiere sor firmado por el proyectista o especialista
que lo preparé o confecciono.

Plano de Inscripcion - Serie de mapas, dibujos y documentos mediante los cuales se
presenta el plan del urbanizador para su inscripcidn y archivo en el Registro de la
Propiedad, una vez aprobados por la Administracién de Reglamentos y Perinisos.
Los planos corresponderan en todas sus partes, a los planos de construccidn y a ia
construccion que representan.

Propietario - Toda persona natural o juridica que sea duefia en pleno dominic de los
terrenos a ser desarrollados.

Preponente - Cualquier persona, natural o juridica, propietaria de un terreno o con
contrato de opcion a compra o de arrendamiento gue autorice la presentacién de una
lotificacion, que imicie el procedimiento de adjudicacién ante la Junta de
Planificaciéon, ARPE, un Municipio Auténomo y la Junta Reglamentadora de
Telecomunicaciones de Puerto Rico.

Proyectista - Ingeniero ¢ arquitecto que prepara y certifica los planos y documentos

del; anteproyecto, desarrollo preliminar; obras de construccion e inscripcion y las



36.

37.

38.

certificaciones necesarias para la expedicién de permisos; o el agrimensor que
prepara y certifica los planos relacionados a su profesién.

Proyectos Residenciales - Proyecios designados para el uso exclusivo de unidades
de viviendas los cuales incluven sin limitarse a; urbanizaciones, casas de
apartamientos, casas de dos familias, casas de una familia, casas en hileras, casas
patio, cualquier edificio convertido al régimen de propiedad horizontal y
comunidades rurales; los cuales componen grupos de residencias fuera del ambito de
expansion urbana con el fin de alojar personas o familias.

Provectos Comerciales - Proyectos donde un edificio, estructura o porcidn de éstos,
se designen para el uso y venta de mercancia, oficinas o prestacion de servicios. Los
mismos incluyen proyectos de establecimientos de almacenajes, comida y bebida,
con un factor de ocupacién menor de 50 personas. Dichos proyectos incluyen sin
limitarse a: centros comerciales, oficinas, centros de prestacidn de servicios,
hospitales de animales, centros de venta automotriz o cualguier tipo de vehiculo,
bancos, salones de belleza, centros de lavado de autos, entre otros.

Proyectes Industriales - Proyectos donde un edificio, estructura o porcion de éstos
se designen para el uso, ensamblaje, desmantelamiento, fabricacion, terminacion,
manufactura, empaque, reparacion, operaciones de proceso; y cualquier segregacion,
divisién o subdivisién de un predio de terreno con instalaciones fisicas de tipo

industrial.

. Preyectos Turisticos - Provectos de facilidades propuestas o a desarrollarse con el

propdsito de fomentar el turismo, tales como, pero sin limitarse a: hotel, hotel de
turismo, casas de huéspedes, villas turisticas, condoteles o combinacidén de estos, asi
como, 4reas de acampar, areas de casas moviles o remolques que conlleven
instalaciones de telecomunicaciones y televisidon por cable, y otras que esién

incluidas dentro de los reglamentos de la Compafia de Turismo de Puerto Rico.



40.

41.

42,

43,

44,

45.

Provectos Gubernamentales - Proyectos para facilidades propuestas de Agencias,
Departamentos, Corporaciones Publicas, Municipios y Subdivisiones Politicas del
Gobierno de Puerto Rico.

Proyectos Institucionales ¢ Civicos - Proyectos designados para el uso relacionado
a actividades de uso comunal, piblicas o privadas, tales como, pero gin limitarse a:
bibliotecas, estaciones de correo, centros culturales, escuelas, universidades,
hospitales, estructuras religiosas y teatros entre otros.

Servidumbre - Es un gravamen impuesto sobre un inmueble en beneficio de otro
perteneciente a distinto duefio. El inmueble a cuyo favor estd constituida la
servidumbre se llama predio dominante; el que la sufre, predio sirviente. Dicha
servidumbre puede incluir un paso en la acera, ocupar una franja o parte del terreno
de una propiedad inmueble.

Servidumbre legal de paso de telecomunicaciones y televisién per cable —
Servidumbre de servicic piblico de paso de lineas de telecomunicaciones ¥y
television por cable, que tiene el cardcter de legal, continlia y aparente, conforme a la
Ley Num. 143 de 20 de julio de 1979, segiin enmendada. Esta servidumbre es
aquella franja o franjas de terreno a ser utilizada para la construccidn de la
infraestructura que servird para la instalacion eventual y la conservacion de los
sistemas de telecomunicaciones y television por cable, que son descritos
graficamente en los Planos de Inscripcion y que estin sujetas a las disposiciones de
este Reglamento,

Sistema Seterrade - Aquel sistema de distribucién de telecomunicaciones y
television por cable que discurre bajo tierra, ya sea, directamente enterrado o por
conductos con envolturas de hormigdn, arena o material selecto libre de piedras o
rocas.

Urbanizacién - Toda segregacion, divisién o subdivisién de un predio de terreno
que por fas obras a realizarse para la formacién de solares no esta comprendida en el

término “lotificacion simple”, segun disposiciones reglamentarias, e incluira ademads,

10



SECCION

2.02

3.00

3.01

el desarrollo de cualquier predio de terreno para ia construccién de cualquier edificio
o edificios de once (11} o mas viviendas; el desarrolio de instalaciones de usos
comerciales, industriales, institucionales o recreativas que excedan por dos mil
{2,000) metros cuadrados de construccidn; o el desarrollo de instalaciones en
terrenos gue excedan de cuatro mil (4,000} metros cuadrados.

46. Urbanizador o Constructor - Toda persona natural o juridica interesada en realizar
una notificacién, que incluye obras de urbanizacion o autorizado por un duefic para
constitiir servidumbres legales sobre el predio a desarrollarse.

Otras definiciones

Otros vocablos a que este Reglamento haga referencia v no estén contenidos en alguna de

las definiciones indicadas anteriormente se definirn conforme al Diccionario Técnico de

los Reglamentos de la Junta de Planificacion de Puerto Rico.

REQUERIMIENTOS DE DISENO PARA SERVIDUMBRES E
INFRAESTRUCTURA DE DISTRIBUCION DE FACILIDADES DE

TELECOMUNICACIONES Y TELEVISION POR CABLE

Disposicion General

{a) Tas disposiciones contenidas en esta seccion aplicardn a los diseflos para
infraestructura de telecomunicaciones y tclevision por cable. lLos tipos de
construccion  incluyen sin  limitarse; proyectos residenciales, comerciales,
mdustriales, turisticos, gubernamentales y otros proyectos, los cuales se describen a
continuacion.

(b) Previo a la expedicién de endoso de planos o endoso de obra requeridos en este
Reglamento, seré necesario cumplir con los requisitos segiin establecidos en esta
seccién v con el Codigo Eléctrico Nacional (NEC, por sus siglas en inglés) y
cualquier otro Reglamento aplicable. En caso de comflictos con relacion a las
regulaciones ¥ reglamentos aplicables, la Junta determinard, previa consulta, la

accidn a seguir. Variaciones v excepciones seran analizadas individualmente segin
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(c)

(d)

e}

sea el caso conforme se dispone en la Seccidn 5.02-7 Solicitud de Variaciones,
Excepciones y Digpensas

Se requerira la dedicacion de franjas de terreno, normalmente de cinco pies (5°-07) de
ancho v cuyo curso, rumbo vy localizacion serd de acuerdo a lo dispuesto por la Junta,
estableciendo una servidumbre para la instalacién, mantenimiento y reparacion de la
infraestructura de distribucién de las facilidades de telecomunicaciones y de
television por cable. La localizacidn, curso, ancho y largo de la servidumbre de
telecomunicaciones y television por cable serdn incluidos en el plane de inscripcidon
de cada proyecto, a tenor con las necesidades de éstos, seglin requeridos por la Junta.
El requerimiento de tamafios mayores de servidumbre dependerd del tipo y
complejidad del proyecto v de la disponibilidad de espacio, entendiéndose que el
espacio requerido serd el minimo razonable que cumpla con el propdsito para el cual
se provee, por ejemplo la instalacién de: equipo de ganancia de pares, repetidores de
sefial, plantas eléctricas o cualquier otro equipo indispensable para la provisién de
facilidades de telecomunicaciones v televisién por cable. Esta servidumbre sera
constituida y fransferida a la Junta mediante escritura ptiblica. El urbanizador
construird a su costo a lo largo de la servidumbre vy en los cruces necesarios a través
de las calles, Ia igﬁaesﬁuctura requerida en este Reglamento, para la instalacion de
los cables del sistema de distribucion del servicio de telecomunicaciones y television
por cable.

Los detalles técnicos especificos v las guias generales para la instalacién v disefio de
los elementos de la infraestructura a construirse estardn incluidos como Guias
Técnicas con ejemplos para fines ilustrativos (en adelante, “Guias Técnicas™), con el
fin de aclarar o interpretar el Reglamento.

La cantidad v tamafio de cajas de distribucién v cajas de empalmes as{ como la
cantidad de conductos recomendadas dependerd de la complejidad del proyecto vy la

cantidad de unidades a servirse.
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{f) Todas las instalaciones interiores de tuberias y cajas de distribucién deben cumplic
cont todos los requerimientos del Codigo Elécirico Nacional. Tedas las cajas de
distribucién deben estar conectadas a tierra. En las Guias Técnicas se incluyen
detalles ilustrativos de los tipos y tamafios de cajas y paneles de distribucion a
instalarse dependiendo del tipo de proyecto v del total de apartamentos a servirse.

(g} Las cajas de empalmes principales podran ser compartidas por las
telecomunicaciones vy televisién por cable.

{h} EI disefiador podra distribuir y/o afiadir las facilidades interiores de cada apartamento
o umidad de vivienda conforme su mejor criterio siempre v cuando cumpla con los
minimos establecidos en este Reglamento y con los requerimientos del Codigo
Eléctrico Nacional, incluyendo que todas las cajas de distribucion deberan estar
conectadas a tierra.

3.02 Reguerimientos de Disefio para Proyectos Residenciales
3.02.01 Proyectos Urbanizaciones Residenciales: Casas de una familia, casas en hilera y
casas patio

I. Generalmente la localizacién de la servidumbre serd por el fremte de los solares, a
menos que la Junta disponga otra cosa.

2. Como regla general, a lo largo de toda la servidumbre se instalaran dos {2} conductos
de cuatro pulgadas (47) de didmetro y dos (2) conductos de dos pulgadas (27) de
diametro. Cuando la particularidad del disefic de la distribucién de facilidades de
telecomunicaciones y television por cable lo requiera, se podré demandar mayor
cantidad de conductos. Los elementos de la infraestructura a construirse formaran
parte de la Guias Técnicas,

3. Cada vunidad de vivienda estara servida por dos (2) conductos de una pulgada (1) de
diametro que se utilizaran para albergar las tomas de servicio de telecomunicaciones,

television por cable v otros servicios. Los dos conductos discurririn desde los

puntos de distribucién hasta dos cajas de 4”7 X 47 X 2%” (tamafio minimo)

convenientemente localizadas en la unidad de vivienda.
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Cada unidad tendra suficientes dispositivos para interfaz de servicios de
telecomunicaciones v television por cable; convenientemente ubicados segin
contempla el Reglamento Num. 3 de la JP.

Cuando la Junta lo entienda conveniente se podra requerir Ia instalacién de cajas de
distribucidn para las tomas de servicio. Como regla general todo proyecto residencial
requerira la instalacidén de cajas de distribucion. Las cajas de distribucion
normalmente tendrdn un tamafio minimo 3°x3°x3’.y sern ubicadas dentro de la
servidumbre de manera tal que no interfiera con las entradas de marquesina y
accesos a las aceras. En las rutas de cables principales, de asi la Junta requerirlo, se
podran instalar cajas de empalmes de mayor tamafio dependiendo del total de los
cables a empalmarse y si pudiera ser compartida con otros proveedores de
telecomunicaciones o televisidn por cable. El proyectista deberd seguir las normas v
requerimientos incluidos en el plano endosado por la Junta, considerando en sus
disefio las cargas o pesos a resistir segiin los c6digos de construccién aplicables

Las cajas de distribucion proveeran para la interconexidn de los conductos de una
pulgada (1™) para las tomas que llegan a cada una de las unidades de vivienda y para
dar continuidad a los conductos instalados en la servidumbre. Como regla general las
tomnas para el servicio de television por cable se terminaran en el 4rea de siembra sin
entrar a las cajas de distribucién de tomas. Los detalles técnicos especificos de los
elementos de la infraestructura a construirse formaréan parte de la Guias Técnicas.

Las cajas de distribucién de tomas para telecomunicaciones, normalmente tendran
capacidad para conectar hasta un maximo de ocho (8) unidades, a menos que la Junta
disponga otra cosa Como regla general las tomas para el servicio de televisidn por
cable se terminaran en ¢l drea de sicmbra sin entrar a las cajas de distribucion de
tomas. Normalmente las unidades de vivienda a servirse de cada punto de conexion
para el sistema de television por cable serd de seis (6) unidades, normalmente se
distribuyen tres (3) unidades a cada lado de la calle unidas por un cruce de calle de 2

conductos de 27 de diametro. Refiérase a las Guias Técnicas.
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10.

it

12.

i3.

Cuando se soliciten, las cajas de distribucidn estaran conectadas entre sf por dos {2)
conductos de cuatro pulgadas (4”) de diametro y dos conductos de dos pulgadas (27)
de diametro. Cuando las particularidades del disefio de la distribucion de facilidades
de telecomunicaciones y televisidén por cable lo requiera, se podrd aumentar el
ndmero de conducios.

Cuando se soliciten, las cajas de distribucion serdn alimentadas desde el alimentador
principal que llegue a la caja de empalmes principal del proyecto.

Las cajas de empalmes tendran un tamafio minimo de 3°X3"X3’ y estaran conectadas
a otras cajas de empalmes por dos (2) conductos de cuatro pulgadas {4”) de didmetro
y dos (2) de dos pulgadas (2”) de didmetro. En las Rutas principales se podrén
requerir cajas de empalmes de mayor tamafio. Cuando la particularidad del disefio de
distribucion de facilidades de telecomunicaciones y television por cable lo requiera,
se podrd requerir mayor cantidad de conductos. Aunque las cajas de empalmes se
utilizan para los empalmes de facilidades de telecomunicaciones, las mismas podran
ser utilizadas por los proveedores de telecomunicaciones y de television por cable.
Refiérase a las Guias Técnicas.

Las cajas de distribucidn estardn conectadas a las cajas de empalme por dos (2)
conductos de cuatro pulgadas (47} de didgmetro vy dos (2) de dos pulgadas (27) de
didmetro. Cuando la particularidad del disefio de distribucién de facilidades de
telecomunicaciones y television por cable lo requiera, se podra requerir mayor
cantidad de conductos.

Normalmente una caja de empalmes serd requerida al inicio de los limites del
proyecto y a base de la particularidad del disefio se podran requerir cajas adicionales
en otras localizaciones del desarrolio.

Se podran establecer areas de dedicacion convenientemente ubicadas para la
instalacién de gabinetes de distribucién, equipos electronicos, plantas generadoras de
energia eléctrica y cajas de empalmes principales, entre otras. El requerimiento de

espacios adicionales para equipos dependera de la complejidad del proyecto.
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3.02.02 Proyectos Residenciaies: Unidades de vivienda tipo Walk-Up:

L

Todo apartamento seré alimentado por dos (2) tubos de una pulgada (17) de diametro
que provendran uno desde el gabinete de distribucidn de telecomunicaciones y ¢l
otro desde el gabinete de distribucion de televisidn por cable y terminardn como
minimo en una caja de 4" X 4” X 2%. Refiérase a las Guia Técnicas.

En estructuras residenciales, como minimo, se instalaran recepticulos para sistemas
de telecomunicaciones y televisidn por cable, segiin contermpla el Reglamento #3 de
la JP (refiérase a las Guias Técnicas). El disefiador podra distribuir las facilidades
interiores de cada apartamento conforme su mejor criterio siempre y cuando cumpla
con los minimos establecidos en este Reglamento y con el Codigo Eléctrico
Naciozai.

En cada edificio de apartamentos habré un gabinete de distribucidn de
telecomunicaciones del cual saldrin dos (2) conductos de dos pulgadas (27) de
didmetro que conectaran a la caja de distribucion designada, la cual tendrd un tamafio
minimo de 3’x3°x3’°. Cada gabinete de distribucion de telecomunicaciones tendra
capacidad para proveer servicio hasta veinte {20) apartamentos. Generalmente el
tamafio minimo de este gabinete serd de 36” x 24” x 67 v serd provisto de un panel
de madera tratada con un espesor de %”. En cada edificio de apartamentos habrd otro
gabinete para distribucion de television por cable del cual saldran dos (2) conductos
de dos pulgadas (27} de didmetro, que también conectaran a la caja de distribucién
designada, la cual tendrd un tamafio minimo de 3'x3°x3°. Cada gabinete de
distribucidn de television por cable tendra capacidad para proveer servicio hasta
veinte (20} apartamentos. Generalmente ¢l tamafio minimo de este gabinete serd de
36" x 247 X 67 y serd provisto de un panel de madera tratada con un espesor de tres
cuarios de pulgada (34”). Los tipos y tamafios de cajas y paneles de distribucidn para
telecomunicaciones v televisidn por cable dependeran de la complejidad del proyecto

v del total de apartamentos a servirse, Refiérase a las Guias Téenicas.
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En cada edificio de apartamentos habra otro gabinete para distribucion de television
por cable del cual saldran dos (2) conductos de dos pulgadas (27) de didmetro, que
también conectaran a la caja de distribucion designada, la cual tendrd un tamafio
minimo de 3°x3°x3’. Cada gabinete de distribucion de television por cable tendra
capacidad para proveer servicio hasta veinte {20) apartamentos. Generalmente el
tamafio minimo de este gabinete sera de 36” x 24” x 67 y serd provisto de un panel
de madera tratada con un espesor de tres cuartos de pulgada (37). Todas las cajas de
distribucion deben estar conectadas a tierra y cumplir con todos los requerimientos
del Cadigo Eléctrico Nacional. Los tipos y tamafios de cajas y paneles de
distribucién dependeran de la complejidad del proyecto a servirse. Refiérase a las
guias técnicas.

Todas las cajas de distribucidn estardn conectadas a las cajas de distribucién mas
proximas, por dos {2) conductos de cuatro pulgadas (4™ de didmetro v dos (2) de dos
pulgadas (2} de didmetro, instalados a lo largo de Ia servidumbre. La cantidad v
tamafio de cajas de distribucién y cajas de empalmes dependera de la complejidad
del proyecto y la cantidad de unidades a servirse. Refiérase a las Guias Técnicas.
Una caja de empalmes serd normalmente requerida al inicio de los limites del
proyecto y en otras secciones del desarrollo, segim lag particnlaridades del disefio de
distribucion de facilidades de telecomunicaciones y de television por cable.

Las cajas de empalmes generalmente tendran un famafio minimo de 4’x4°x4° y
estardn conectadas a otras cajas de empalme por dos (2) conductos de cuatre
pulgadas (4} de didmetro v dos {2) de dos pulgadas (2”) de didmetro.

1as cajas de empalmes estarin conectadas a las cajas de distribucion por dos (2)
conductos de cuatro pulgadas (4”) de diametro v dos (2) de dos pulgadas (27) de
didmeiro.

Se podran establecer 4reas de dedicacién convenientemente ubicadas para Ia
instalacion de gabinetes de distribucidn, equipos electrénicos, plantas generadoras de

energia elécirica y cajas de empalmes principales, entre otras.

17



3.02.03 Proyectes Residenciales: Edificios Multipisos

1.

Todo apartamento sera alimentado por dos (2) conductos de una pulgada (1) de
didmetro que provendrén uno desde el gabinete de distribucién de
telecomunicaciones y otro desde el gabinete de distribucién de televisidén por cable.
Cada uno de estos conductos terminara en una caja de un tamafio minimo de 47 X 47
X 2%" la cual estara ubicada en una de las paredes de} apartamento. Refiérase a
Guias Técnicas.

Los gabinetes de distribucion de telecomunicaciones estaran wbicados en un espacio
tipo “closet” con puerta. Los tipos v tamafios y capacidad de cajas y paneles de
distribucién dependeran de la complejidad del proyecto y del ntiimero de pisos y total
de apartamentos a servirse. Refiérase a Guias Técnicas.

Los gabinetes de distribucidn de televisidén por cable estaran ubicados en otra area
cercana, también en un espacio tipo “closet” con puerta. Los tipos v tamafios y
capacidad de cajas v paneles de distribucion dependera del tipe y complejidad del
proyecto, del mimero de pisos y total de apartamentos a servirse. Refiérase a las
Guias Técnicas.

Se podra proveer un solo espacio para ambos gabinetes, pero manteniendo un 4rea de
pared equivalente para cada uno de los gabinetes. Los paneles o cajas de distribucion
pueden instalarse ‘en los cuartos eléctricos siempre que se cumpla con las
separaciones minimas establecidas en la Gltima edicidn del Cédigo Eléctrico
Nacional v con los estdndares y practicas de la industria de telecomunicaciones y
television por cable asi como las de la Autoridad de Energia Eléotrica.

Los apartamentos conectados a los gabinetes no tienen que estar necesariamente
localizados en el mismo piso que los comrespondientes gabinetes. Si el edificio tiene
mas de un area para los gabinetes de telecomunicaciones y television por cable, éstos
estarin conectadas verticalmentie por dos (2) conductos de cuatro pulgadas (4”) y dos

(2) conductos de dos pulgadas (27) de diametro. Cuando la particularidad del disefio
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de distribucion de facilidades de telecomunicaciones y/o de televisién por cable lo
requiera, se podra requerir mayor cantidad de conductos.

Habra en el edificio un drea principal para gabinetes que se conectara a la caja de
distribucion o de empahmes asignada, wtilizando dos tubos de cuatro (4”) pulgadas y
dos {2) tubos de dos {27} pulgadas de diametro.

Una caja de empalmes serd normalmente requerida al inicio de los limites del
proyecto y en otras secciones del desarrollo segtn las particularidades del disefio de
distribucidn de facilidades de telecomunicaciones v de television por cable.

Cada apartamento tendra suficientes dispositivos para interfaz de servicios de
telecomunicaciones y television por cable, convenientemente ubicados en las
habitaciones dormitorios v demas dependencias de la unidad de vivienda conforme
lo establecido en 1a Seccion 19.07 del Reglamento Num. 3 de la JP, enmendado el 30
de junmio de 2005. El proyectista podra instalar en el interior de la propiedad
conductos v cajas adicionales a las requeridas en ¢l reglamento Num. 3 siempre y
cuando cumpla con los minimos establecidos en este Reglamento y con el Codigo
Eléctrico Nacional incluyendo la vinculacion a tierra.

Se podrin establecer areas de dedicacidn convenientemente ubicadas para la
instalacion de gabinetes de distribucidn, equipos electrénicos, plantas generadoras de
energia eléctrica v cajas de empalmes principales, entre otras. El requerimiento de

espacios adicionales para equipos dependera de la compiejidad del proyecto.

3.03  Requerimientes de Disefio para Proyectos Comerciales

1.

(a) El disefio de la infraestructura para facilidades de telecomunicaciones y televisién
nor cable se establecera a base de las particularidades del proyecto, considerando
entre otros:

i.  Areabruta de construccién de cada una de las edificaciones

ii. Area neta rentable en cada una de las edificaciones

iii. Ocupacién de los edificios (“Occupancy”- venta al por mayor, oficina,

venta al detal, exhibiciones, efc.)
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iv. Numero de locales
v. Plano preliminar de la distribucion de piso de cada una de las
edificaciones
(b} La infraesiructura requerida depender de las caracteristicas del negocio.
Detalles Tipicos y Notas Generales sobre los elementos de la infraestructura estin
contenidos en las Guias Técnicas.
Generalmente habra unc 0 mas gabinetes principales en cada local comercial que se
conectard a un gabinete principal, que a su vez se conectara a una de las cajas de
distribucion o de empalmes del proyecto, utilizando dos tubos de cuatro (4)
pulgadas y dos (2) wbos de dos pulgadas de diametro.
lLas cajas de empalmes generalmente tendrdn un tamafio minimo de 4'x4'x4” y
estardn conectadas a otras cajas de empalme por dos (2) conductos de cuatro
pulgadas {4”) de didmetro v dos (2} de dos pulgadas (27) de didmetro. Cuando la
particularidad del disefio de distribucion de facilidades de telecomunicaciones vy de
televisidn por cable lo requiera, se podré requerir mayor cantidad de conductos.
Por lo general, las cajas de empalmes estardn conectadas a las cajas de distribucion
por dos {2) conducios de cuatro pulgadas {(4”) de didmetro y dos {2) de dos pulgadas
(2™ de didmetro. Cuando la particularidad del disefio de distribucion de facilidades
de telecomunicaciones v television por cable lo requiera, se podré requerir mayor
cantidad de conducios. Como regla general las cajas de distribucidn se uniran entre si
por 2 conductos de 4” para las de telecomunicaciones y 2 conductos de 27 para las de
televisién por cable.
Una caja de empalmes serd normalmente requerida al inmicio de los limites del
proyecto y en otras secciones del desarrollo, segén las particularidades del disefio de

distribucion de facilidades de telecomunicaciones y de television por cable.
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3.04 Requerimientos de Disefio para Proyectos Industriales

t. (a) El disefio de un sistema de distribucion de facilidades de telecomunicaciones y de
televisidn por cable se establecerda a base de las particularidadés del proyecto,
considerando entre otros:

i, Areabruta de construccion de cada una de las edificaciones
il Area neta rentable en cada una de las edificaciones
1. Ocupacidén de los edificios (“QOccupancy” manufactura pesada,
manufactura liviana, centro de distribucidn, ete.)
iv. Namero de locales
v.  Plano preliminar de la distribucién de piso de cada una de las edificaciones
{b) La infraestructura requerida dependera de las caracteristicas del negocio.
Detalles Tipicos y Notas Generales sobre los elementos de la infraestructura estén
contenidos en las Guias Técnicas.

2. Generalmente, habrd uno o mas gabinetes principales en cada edificic que se
conectara a una de las cajas de distribucion o de empalmes del proyecto, utilizando
dos {2) conductos de cuatro pulgadas (47) de diametro y dos (2) de dos pulgadas (27)
de diametro.

3. Las cajas de empalme generalmente tendran un tamafio minimo de 4’x4'x4° y
estaran conectadas a otras cajas de empalme por dos (2) conductos de cuatro
pulgadas (47) de didmetro v dos (2) de dos pulgadas (27) de didmetro. Cuando la
particularidad del disefio de distribucién de facilidades de telecomunicaciones y
television por cable lo requiera, se podra requerir mayor cantidad de conductos.

4. Las cajas de empalme estaran conectadas a las cajas de distribucion por dos (2)
conductos de cuatro pulgadas (47) de didgmetro y dos (2) de dos pulgadas (2”) de
didmetro. Cuando la particularidad del disefio de distribucién de facilidades de
telecomunicaciones y televisién por cable lo reguiera, dependiendo de la

complejidad del proyecto, se podra requerir mayor cantidad de conductos. Como
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regla general las cajas de distribucion se uniran entre si por 2 conducios de 4 para
las de telecomunicaciones y 2 conductos de 2 para las de television por cable.

5. Una caja de empalmes serd normalmente requerida al inicio de los limites del
proyecto y en otras secciones del desarrolto, segun las particularidades del disefio de
distribucion de facilidades de telecomunicaciones y television por cable.

3.05  Requerimientos de Disefic para Proyectos Turisticos

1. (a) El disefio de infraestructura para las facilidades de telecomunicaciones y de
television por cable se establecerd a base de las particularidades del proyecto,
considerando entre otros:

i.  Area bruta de construccién de cada una de las ediﬁéaciones

H. Niumero de habitaciones de huéspedes

iii.  Numero de edificaciones

iv.  Plano preliminar de la distribucién de piso de cada una de las

edificaciones.

(b) La infraestructura requerida dependeré de la complejidad del proyecto. Detalles
Tipicos y Notas Generales sobre los elementos de la infraestructura estin contenidos
en las Guias Técnicas.

2. Habra uno o mas gabinetes principales en cada edificio que se conectardn a una de
fas cajas de distribucién o de empalmes del proyecto, utilizando dos (2) conductos de
cuatro pulgadas (47) de didmetro y dos (2) de dos pulgadas {27} de diametro,

3. Las cajas de empalme generalmente tendran un tamafic minimo de 4’x4’x4’ y
estaran conectadas a otras cajas de empalme por dos (2} conductos de cuatro
pulgadas (4™) de didmetro y dos (2) de dos pulgadas (27} de diametro. Cuando la
particularidad del disefio de distribucién de facilidades de telecomunicaciones y
televisién por cable lo requiera, se podré requerir mayor cantidad de conductos.

4. Las cajas de empalme estardn conectadas a las cajas de distribucion por dos (2)
conductos de cuatro pulgadas (47) de diametro y dos (2) de dos pulgadas (27) de

didmetro. Cuando la particularidad del disefic de distribucion de facilidades de
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telecomunicaciones y television por cable lo requiera, se podra reguerir mayor
cantidad de conductos. Como regla general las cajas de distribucion se unirin entre si
por 2 conductos de 4 para las de telecomunicaciones v 2 conductos de 27 para las de
televisién por cable.

5. Una caja de empalmes serd ponmalmente requerida al inicio de los limites del
proyecto y en otras secciones del desarrollo, segiin las particularidades del disefio de
distribucion de facilidades de telecomunicaciones y de television por cable.

3.06 Requerimientos de Disefio para Proyectos Gubernamentales

1. (a) El disefio de un sistema de distribucion de facilidades de telecomunicaciones y de
television por cable se establecerd a base de las particularidades del proyecto,
considerando entre otros:

i.  Areabruta de construccién de cada una de las edificaciones
11 Naturaleza de los servicios a ser prestados en las edificaciones
iti.  Areausable por cada una de las edificaciones
iv. Namero de oficinas, salones o habitaciones en cada nna de las
edificaciones
v.  Numero de edificaciones
vi.  Necesidad de redundancia de los servicios
vii.  Plano preliminar de la distribucion de piso de cada una de las
edificaciones.
(b} La infraestructura requerida dependera de las caracteristicas del proyecto.
Detalles Tipicos y Notas Generales sobre los elementos de la infraestructura estan
contenidos en las Guias Técnicas.

2. Habra uno o mas gabinetes principales en cada edificio que se conectaran a una de
las cajas de distribucion o de empalmes del provecto, utilizande dos (2) conductos de
cuatro pulgadas (47) de didgmetro v dos (2) de dos pulgadas (27) de didmestro.

3. Las cajas de empalme generalmente tendran un tamafic minimo de 4'x4'x4” y

estardn conectadas a otras cajas de empalme por dos {2} conductos de cuatro
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pulgadas (47) de didmetro v dos (2) de dos pulgadas (27) de didmetro. Cuando la
particularidad del disefio de distribucidn de facilidades de telecomunicaciones y
television por cable lo requiera, se podra requerir mayor cantidad de conductos,

Las cajas de empalme estaran conectadas a las cajas de distribucion por dos (2)
conductos de cuatro puigadas (47) de didmetro y dos (2) de dos pulgadas (27} de
didmetro. Cuando la particularidad del disefic de distribucion de facilidades de
telecomunicaciones v television por cable lo requiera, se podra requerir mayor
cantidad de conductos. Como regla general las cajas de distribucion se uniran entre si
por 2 conductos de 47 para las de telecomunicaciones y 2 conductos de 2" para las de
television por cable.

Una caja de empalmes serda normalmente requerida al inicio de los limites del
proyecte y en otras secciones del desarrollo, segiin las particularidades del disefie de

distribucién de facilidades de telecomunicaciones y televisién por cable.

3.07 Requerimientos de Disefio para Proyectos Institucionales ¢ Civicos

i

{a) EI disefio de un sistema de distribucion de facilidades de telecomumicaciones y de
television por cable se establecerd a base de las particularidades del proyecto,
considerando entre otros:
i. Area bruta de construccidn de cada una de las edificaciones
i1 Naturaleza de los servicios a ser prestados en las edificaciones
iti.  Area usable por cada una de las edificaciones
iv. Namero de oficinas, salones o habitaciones en cada una de las
edificaciones
V. Numero de edificaciones
vi.  Necesidad de redundancia de los servicios
vii.  Plano preliminar de la distribucion de piso de cada una de las

edificaciones.
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(b} La infraestructura requerida dependerd de las caracteristicas del proyecto.
Dqtaiie_s Tipicos y Notas Gem:rales sobre los elementos de la infraestructura estan
contenidos en las Guias Técnicas.

Habréa uno o mas gabinetes principales en cada edificio que se conectara a una de las
cajas de distribucion o de empalmes del proyecto, utilizando dos tubos de cuatro
puigadas y dos tubos de dos pulgadas de didmetro.

Las cajas de empalme geperalmente tendran un tamailo minimo de 4'x4'x4” y
estardn conectadas a otras cajas de empalme por dos (2} conductos de cuatro
pulgadas (47} de didmetro y dos (2) de dos pulgadas (2”) de didmetro. Cuando la
particularidad del disefio de distribucién de facilidades de telecomunicaciones y
television por cable lo requiera, se podra requerir mayor cantidad de conductos.

Las cajas de empalme estardn conectadas a las cajas de distribuciéon por dos (2)
conductos de cuatro pulgadas {4”) de didmetro y dos (2) de dos pulgadas (27) de
didmetro. Cuande la particularidad del disefio de distribucion de facilidades de
telecomunicaciones v television por cable lo reguiera, se podrd rtequerir mayor
cantidad de conductos. Las cajas de distribucion se uniran entre si por 2 conductos de
4” para las de telecomunicaciones v 2 conductos de 2 para las de television por
cable.

Una caja de empalmes serd normalmente requerida al inicio de los limites del
proyecio v en otras secciones del desarrollo, segin las particularidades del disefio de

distribucién de facilidades de telecomunicaciones y de television por cable.

3.08 Reguerimientos de Disefio para Otros Proyectos

I

Todo proyecto que requiera la insolacion de infraestructura para telecomunicaciones
y television por cable no indicado en los incisos que preceden, serdn evaluados por la
Junta cada caso en su cardcter individual v de ser necesario con el disefiador del

proyecto,



3.09

Requerimientos para Proyectos de Relocalizacion de Planta

L.

b3

El proyectista encargado del disefio en coordinacion con el duefio del proyecto
identificaran las compafiias de telecomunicaciones y televisién por cable que son
duefias de la planta externa a relocalizarse. Luego solicitard a dichas compaiiias las
recomendaciones de los requerimientos especificos de infraestructura necesaria para
la relocalizacion propuesta y de facilidades de infraesiructura adicionales para
propositos de nuevos servicios que se proveeran.

El proyectista incorporard en su disefio las recomendaciones de la compaifiia o
compafias cuya planta externa serd relocalizada v someterd los planos finales para
Ia aprobaci6n de estas. Estas compafiias verificaran dichos planos y certificaran por
escrite que los mismos cumplen con lo requerido por estas y certificaran ademas que
Ia infraestructura recomendada es la minima necesaria requerida para la
relocalizacidn y para cubrir facilidades futuras programadas. Luego de recibir dicha
certificacidn por parte de las compaiiias, el proyectista solicitard el endoso de la
Junta uiilizando el formulario provisto a estos efectos (JRTPR F’104).

Al solicitar el endoso de los planos ante la Junta, el proyectista somstera a la Junta
las recomendaciones y certificacién de las compaifiias duefias de la planta externa a
relocalizar v lo requerido para la relocalizacion de facilidades como para la inclusién
de infraestructura adicional si asi lo requiere el duefio del proyecto.

La Junta podra requerir de las compaifiias proveedoras de telecomunicaciones y
television por cable el estado de los provectos de relocalizacién o solicitud de
recomendaciones hechas por los proyectistas o las agencias gubernamentales
encargadas de los proyectos. Ademas la Junta podré mediar entre los proyectistas y
las compafias de Telecomunicaciones y television por cable para agilizar la
obtencion de las recomendaciones y certificaciones requeridas en esta seccion.

En todo provecto que fuese necesario la relocalizacion de los sistemas de

transmisién y remocién de la infraestructura alli instalada para el servicio de

26



3.10

3.12

telecomunicaciones v television por cable quedard la servidumbre bajo la titularidad

de la compafiia o instrumentalidad pablica que la posea.

Requerimientos para Proyectos de Lotificacion Simple

I

La Junta evaluara de forma individual los casos de Lotificacidon Simple y sometera
recomendaciones de Servidumbre e Infrasstructura de acuerdo a las circunstasncias de
cada caso.

EI proponente debera someter un Memorial explicativo donde se establezcan entre
otras cosas: los usos y razones de la segregacion (reparticion de herencia, venta, uso
agricola, desarrollo de viviendas, etc.) de manera que la Junta pueda evaluar
diligentemente cada solicitud.

Para la solicitud se debera utilizar el Formulario JRTPR F-101 e incluir los

documentos requeridos y un Memorial Explicativo.

Requérimientos para Casas Modelo

L

El disefio de toda Casa Modelo incluird como minimo dos {2) conductos de entrada
PVC SCH. 40 de 17 de didmetro terminados en upa caja de 47 X 47 X 2 1/87 vy
orientados hacia el frente de la casa.

Incluir recepticulos tanto para telecomunicaciones como para television por cable
seglin se estipula en Iz Seccién 19.07, Distribucidn de Cableria Interior, del
Reglamento Num. 3 de la JP, enmendada. y la Ley 101,

Para la solicitud se debera utilizar el Formulario JRTPR F-101 e incluir Ias hojas de
distribucién de Telecomunicaciones v television por cable del plano de disefio de la

Casa modelo en cuestion.

Requerimientos Adicionales

1.

Todos los conductos a ser instalados deberdn ser alambrados utilizando una soga de
nailon de un cuarto de pulgada (147) de didmetro y que tenga una resistencia minima
de tensién de 500 libras, excepto la de los conductos de una pulgada (17} de diametro
que podra ser de un octavo de pulgada (1/87) de didmetro y que tenga una resistencia

minima de tension de 300 libras.
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SECCION

4.00

4.61

4.02

Constitucién y Traspase de Servidumbres

Escritura Publica

La constitucion vy traspasc de las servidumbres se hard mediante la escritura publica
correspondiente a favor de la Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones de Puerto
Rico; la cual gravard la propiedad o terreno sobre el cual discurre la franja de la
servidumbre para el servicio de telecomunicaciones y televisién por cable. Dichas
escrituras publicas seran otorgadas por el Notario Pablico que contrate el propistario,
urbanizador o constructor, quien debera entregar a la Junta copia simple de la misma tan
pronto sea otorgada.

Establecimiento de las Servidumbres

Las servidumbres se estableceran sobre los predios sirvientes a ser utilizadas para la
construccion de la infraestructura que servird para la instalacidn, operacion y la
conservacion eventual de los sistemas de telecomunicaciones y televisidn por cable
autorizados por la Junta en los proyectos cubiertos por este reglamento. En estas fincas
las compaflias de telecomunicaciones y de televisién por cable, tenedoras de
certificaciones o franquicias no exclusivas, serdn autorizadas por la Junta para instalar
todos los artefactos necesarios y convenientes para ofrecer sus servicios segiin se dispone
en este Reglamento.

Descripcidn de la servidumbre

Las servidumbres que se constifuyan a favor de la Junta en las escrituras publicas
conforme a lo estipulado en el Reglamento Num. 3 de la JP. Las mismas deberdn
describir la forma fisica en que las mismas afectan la finca o propiedad, haciendo una
descripcion clara, precisa v concisa de por donde estas discurren, salvo que las
circunstancias particulares del desarrolio ameriten una descripeion més detaliada de las
mismas. En ambos casos la descripcién coincidird con el plano de inscripeidn endosado
por la Junta. Estas incluirén ademas las limitaciones al uso de la propiedad establecidas
en este Reglamento y en todas las normas legales v reglamentzrias aplicables. Véanse los

modelos de Escritura incluidos en las Guias Técnicas.
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4.04

4.05

4.06

4.07

Clausula de Gravamen

Los propietarios de los desarrollos a ios que aplica este Reglamento incluirdn una
clausula en cada escritura individual de compraventa, de aquellos solares afectados por
las servidumbres de telecomunicaciones y televisidn por cable, que establezca gue dicho

solar estd gravado por dichas servidumbres.

Presentacion de documentos solicitando inscripcién

Cuando se solicite el endoso de obras del plano final de construccion de servidumbres de
telecomunicaciones vy television por cable previamente en&osado por la Junta, el
solicitante someterd copia simple de la escritura presentada ante el Registro de la
Propiedad, y copia de la Minuta vy del Bolete de Presentacidn comrespondientes. Dichos
documentos seran imprescindibles para expedir ¢l endoso de obras construidas solicitado.
Ademas, ¢ste debera notificar inmediatamente a la Junta toda operacién, sefialamiento,
defecto o determinacion realizada en el Registro de la Propiedad sobre la escritura v
planos de inscripcion presentada, y todo documento complementario gue se presente en
el mismo para subsanar cualguier sefialamiento o defecto, hasta su inscripeion definitiva.
Términe para presentar documentos de inscripeién

El propietario, proponente, urbanizador, constructor o ¢l notario que gestione la
inscripcién de la escritura de servidumbre de telecomunicaciones y television por cable y
los planos de inscripeidn, en el Registro de la Propiedad presentara a la Junta la copia
certificada de la escritura utilizada en el tramite de las operaciones, con la anotacion de
inscripcidn en la misma, tan pronio esto ocurra.

Cumplimiento estricto

El cumplimiento con las disposiciones de esta seccidn es de cardcter estricto y toda
violacién podra conllevar las multas y penalidades facultadas por ley conforme lo

indicado en la Seccidn 1.08.
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SECCION

5.08

5.01

5.02

SOLICITUDES DE SERVICIO

Disposicién General

(a)

(b)

Todo plano de construccidn de facilidades de infraestructura de telecomunicaciones
y de televisidn por cable se someterda a la Junta Reglamentadora de
Telecomunicaciones de Puerto Rico para recomendaciones y endosos comeo parte de
ios requisitos establecidos por la ARPE, y segun dispone este Reglamento y
cualquier otro Reglamento aplicable. La Junta, o los funcionarios que ésta designe,
tendran autoridad para investigar la veracidad de los hechos expresados en las
solicitudes de endosos, y tomardn aquella accion administrativa que corresponda
conforme con este Reglamento. Cuando un funcionario autorizado por la Junta
determine al aplicar este Reglamento que algin tramite de endoso, se trata de
obtener, 0 ha sido obtenide, en violacidn a las leyes y reglamentos aplicables, lo
comunicard a a Junta para la accién correspondiente. Al momento de presentar toda
solicitud, se asignard un nimero de caso, al cual se debe hacer referencia en toda
comunicacién.

La Forma JRTPR F-101 contiene los Requerimientos de documentos para cada uno
de los tipos de solicitud. Las solicitudes no se consideraran perfeccionadas hasta que

¢l proponente someta todos los documentos y planos requeridos.

Orden de las solicitudes

Todo proponente utilizara e} formulario JRTPR F-101, Solicitud de Servicio Para

Endoso pata presentar las solicitudes de Servicio relacionados con endosos. La Solicitud

de Servicio Para Endoso que se incluye en las Guias Técnicas de este Reglamento, indica

ia cantidad y requerimientos de documentos de acuerdo con el tipo de solicitud de

servicio. La Solicitud de Servicio Para Endoso incluye los siguientes tipos de solicitudes

de servicios:

1.

Solicitud de Punto de Conexidn
Esta solicitud se presentara a la Secretaria de la Junta con todos los documentos

indicados gn &l Formularic JRTPR F-101, Solicitnd de Servicios de Fndoso (Véanse,
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Guias Técnicas). Con esta solicitud se requerir# al proponente que provea los
documentos regueridos que ilustren como minimo, la ubicacidon del proyecto en
relacion al sistema vial existente.

Selicitud de recomendaciones de servidumbre ¢ infraestructura para la
distribucién de telecomunicaciones y televisién por cable

La soticitud de recomendaciones se presentard a la Secretaria de la Junta con todos

los documentos indicados en el Formulario JRTPR F-101, Solicitud de Servicios de

Endoso (Véanse, Guias Técnicas).

{a) En caso de faltar informacién o documentos, la solicitud podrd ser devuelta

expresando las razones parz tal devolucién. En caso de estar completa,

solicitud sera procesada segtin se dispone en este Reglamento.

la

{b) Evaluados los documentos, si la Junta recomienda modificaciones, marcard las

mismas en rojo en una de las copias de planos sometidas vy la devolvera
proponente o solicitante que incorpore las mismas en los planos originales.
proponente © solicitante incorporard las modificaciones en su plano origina
sometera copia de los planos modificados conjuntamente con el plano con

recomendaciones marcadas en rojo en un término no mayor de 180 d

al
El
ly
las

ias

calendarios y solicitaré el endoso final de ia Junta. El proponente podré solicitar

una prorroga por escrito a este término indicando las razones que justifican

dicha solicitud de prorroga. De extinguirse el termino y no haberse solicitado

una prorroga el caso serd cerrado v de asi ser necesaric debera someterse como

un cash puevo,

{c) De no requerir modificaciones a los planos, la junta considerara la solicitud

como una Solicitud de Endoso final y procederd conforme se indica en

siguiente seccidn.

la

Selicitud de endoso final a los planos de servidumbre ¢ infraestructura para la

distribucién de telecomunicaciones v de televisién por cable, y a proyecto de

escritura de servidumbre
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(a) 8i la Junta recomienda modificaciones a algunos de los planos requeridos en la
seccidn anterior, una vez hechas las mismas, el proponente o solicitante deberé
presentar la solicitud de endoso junto con la copia marcada en rojo sometida
para las correcciones y los planos finales de servidumbre e infraestructura para
1z distribucion de telecomunicaciones y television por cable.

(b) Si la Junta determina que los planos finales no estan acorde con las
recomendaciones de la Junta se devolverd al proponente para que este efectie
las correcciones necesarias v lo someta nuevamente para aprobacion. Este
procedimiento se repetird hasta que los planos finales sometidos complan con
las recomendaciones de la Junta. La Junta podrd a su discrecion citar al
proponente para que explique las razones por las cuales no se haya podido
presentar los planos correctamente.

{c) Una vez endosado el proyecto, a Junta le entregara al solicitante un modelo de
escritura que utilizara para redactar la escritura de constitucidn y fraspaso de
servidumbre a favor de la Junta. Fl duefic, proponente, proyectista o ¢l notario
designado por el duefio coordinaré con la oficina de Asesores Legales de la
Junta para someter las escrituras para su aprobacion y eventual registro, en un
termino o mds corto posible segim se dispone en la Seccidn 4.00 de este
Reglamento.

Solicitud de revision vy endoso a enmienda a planos o proyectos de escritura
previamente aprobados y endosados

Esta Seccion aplica en los casos donde los disefiadores generen revisiones o
enmiendas a los planos y/o proyectos de escritura previamente aprobados por la
Junta. Las revisiones a planos gue hayan sido previamente aprobados v endosados,
se presentaran comoc si fueran nuevas solicitudes de endoso. No obstante, el
requerimiento de documentos se hard conforme se indica en el Formulario JRTPR F-
101, Solicitud de Servicios para Endoso (Véanse, Guias Técnicas). Las copias de los
planos a someterse seran aquellas que sean afectadas por la revisién solicitada. Se
realizard una anotacion al caso indicando el nimero de la revisidn y naturaleza de 1a

misma.

32



Solicitud de otorgamiento de Escritura de Servidumbre - Una vez listo y
aprobado el borrador de escritura, el peticionario solicitara a la Junta la fecha para su
otorgamiento.

Solicitud de Endoso de Obras de Infraestructura Construidas - El proyectisia o
proponente deberd completar el Formulario JRTPR F-102 establecida por 1a Junta
para la Solicitud Endoso de Obras de Infraestructura Construidas v la Certificacion
del Inspector, (Véanse, Guias Técnicas). Esta Solicitud deberd estar firmada y

sellada por el profesional competente (ingeniero o arquitecto) designado por el duefio
O proyectista para inspeccionar las obras de infraestructura de telecomunicaciones y
televisién por cable, conforme a los requisitos establecidos por la ARPE v segtin se
dispone en este Reglamento. Segin se indica en el formulario 1a Junta se reserva el
dereche de realizar inspecciones a los proyectos de asi entenderlo necesario.
Solicitud de certificacion de inscripcion en ¢l Registro de la_Propiedad — Una vez
eﬁdosado el proyec;to, el duefio, proponente, proyectista o el notario designado por el
duefio acompafiara esta solicitud con copia certificada de la escritura utilizada en el
tramite de las operaciones del Registro de la Propiedad, con la anotacidn de
inscripeion en la misma.

Solicitud de Variaciones, Excepciones y Dispensas - La Junta considerars, via
excepeion, solicitudes de endoso con variaciones y/o dispensas a las normas
establecidas en este Reglamento, de acuerdo a determinadas condiciones justificadas,
para autorizar discrecionalmente las mismas, sin detrimento de los propédsitos de este
Reglamento. Para variaciones v excepciones se requerira una cita de evalnacion en
persona, y deberd someterse un documento escrito © memorial explicativo, el cual
justifique la variacidn o excepcidn solicitada. En casos de remodelaciones a
unidades de vivienda se podra solicitar una dispensa. Las excepciones concedidas
quedaran sujetas al cumplimiento de las condiciones que se establezcan en cada caso,
v 4 las demds disposiciones de este Reglamento. Para los casos de desarrollos de
viviendas de interés social, certificados como tales por la Autoridad para el

Financiamiento de la Vivienda de Puerto Rico, la Junta considerard, solicitudes de
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endosos con variaciones, excepeiones o dispensas a los requerimientos minimos
establecidos en este Reglamento, para hacerlos viables dentro de los parametros de

costos de los mismos, sin detrimento de los propdsitos de este Reglamento.

Método para solicitar

Tedo proyecto, anteproyecto o plane de desarrolio preliminar a presentarse, ante la Junia

bajo las disposiciones de este Reglamento, para solicitar recomendaciones de

servidumbres y facilidades de infraestructura para distribucion de telecomunicaciones y

television por cable, sera presentado utilizando el formulario oficial impreso o electronico

(cuando esté disponible este método) que se haya designado para ese propdsito.

Los métodos a utilizarse para la presentacidn de solicitudes seran:

1.

Por Medio FElectrémico -~ Cuando se completen los proyectos necesarios para
implantar esta opcidn, las solicitudes estardn disponibles en formato electronico
segln la tecnologia utilizada v aplicada por la Junta, La utilizacion de este método
requeriri que Ja identidad del solicitante sea autenticada y autorizada, antes de iniciar
cualquier proceso electrénico. Una vez esto ocurra, al solicitante se le asignara una
clave de acceso y contrasefia que utilizara para realizar las transacciones a través de
estc método. El solicitante completard la informacion requerida en la solicitud
dependiendo del tipo de proyecto que vaya a presentar ante esta agencia. A su vez,
someterd los documentos que le sean requeridos a través de la aplicacion utilizando
programas de generacion de documentos en un formato aprobado por la Junta.
Cuando el solicitante complete su solicitud electrénicamente, serd notificado
mediante transaccion electromica fiel y exacta, la confirmacién del recibo de la
solicitid con el nGmero de referencia del caso. Las solicitudes presentadas
utilizando este método seran procesadas rapidamente y con el uso minimo del papel.

En Persena - Las soIicifudes realizadas en persona serdn acompahadas con los
documentos requeridos en el formularic JRTPR F-101, Solicitud de Servicio para
Endoso. Los planos incluidos deberdn tener un tamafio apropiado (dependiendo la

magnitud del proyecto} v en un medio electrdnico o cualquier medio establecido por
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la Junta conforme se desarrollen nuevas tecnologias en formato utilizado por
programas de generacidn de documentos (PDF u otro formato de transferencia de
dibuios tipo CAD, de usc normalmenie aceptado, que pueda garantizar la
autenticidad de los documentos vy los derechos de autor correspondientes) u otro
formato similar segiin sea requerido por el tipo de servicio que se estd solicitando. El
archivo electrénico deberd acompafiarse con una certificacién escrita de que su
contenido es copia fiel y exacta de los planos presentados con la solicitud.

3. Selicitudes Incompletas o Incorrectas — No se aceptarin solicitudes con

informacién incompleta o incorrecta. Las solicitudes se entenderdn perfeccionadas

cuando el proponente someta todos los documentos regueridos.

5.04 Limites de Periodos de Evaluacion de Solicitudes

1. Solicitud de Recomendaciones de Servidumbre de Infraestructura de
Telecomunicaciones y Televisién por Cable - La evaluacién de los documentos
{incluvendo el proyecto de escritura de servidumbre) ¢ informacion presentados para
emitir las recomendaciones de servidumbre ¢ infraestructura para la distribucion de
telecomunicaciones v televisidn por cable, se gestionard con la mayor prontitud
dentro de un término directivo de cuarenta v cinco (45) dias laborables luego de
recibirse toda la informacion necesaria. Las recomendaciones hechas por la Junta
tendran una vigencia de cienio ochenta {180) dias calendarios, la cual se podra
prorrogar a peticion del proponente por causas justificadas.

2. Solicitud de Endose - El tiempo de respuesta para otorgar el endoso a una solicitud
de endoso, se gestionard con la mayor prontitud dentro de un término directivo de
treinta (30} dias laborables, desde el momento en que se reciben de forma completa y
correcta todos los documentos de la solicitud de endoso.

3. Solicitud de Revisién de Planos Previamente Aprobados v Endosados - El
tiempo de respuesta para otorgar el endoso a una solicitud de revision de planos
previamente endosados, se gestionaré con la mayor prontitud dentro de un periodo de

treinta (30) dias laborables desde el momento en que se reciben de forma completa y
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SECCION

6.00
6.01

6.02

correcta todos los documentos para la revision de los planos previamente aprobados
y endosados.

4. Solicitud de Otorgamienty de Escritura de Servidumbre - Una vez recibido el
proyecto final de escritura de servidumbre, se coordinard para otorgar la misma con
fa mayor prontitud dentro de un periodo directivo de treinta (30) dias calendario,
desde el momento en que se teciben de forma completa y correcta todos los
docurnentos necesarios para completar el otorgamienio.

3. Solicitud de Endoso de Obras de Infraestructura Construidas - La Junta tendra
un término directivo para procesar una Solicitud de Endoso de Obras construidas
presentada ante la Junta, de treinta {30) dias laborables, exceptuando los casos en que
se hayan registrado mas de tres (3) revisiones a los planos originales, donde se
requerira coordinar con la Junta dos (2) semanas antes de presentar la solicitud de
endoso de obras, para llevar a cabo la visita de inspeccidn en el provecto. En estos
casos la Junta tendrd un término directivo de diez (10} dias laborables luego de la
visita de inspeccién o de la presemtacién de la solicimd de endoso de obras
construidas, lo que sea mas tarde, para otorgar el endoso de obra construida.

6. Excepciones - La Junta podra disponer de términos mas amplios para atender
cualquier etapa del procedimiento, cuando las circunstancias prevalecientes en un
caso asi lo requieran.

INSPECCIONES - VISITAS DE CAMPO

Disposicién General

Los funcionarios autorizados por la Junta tendran autoridad para investigar y visitar el

proyecto relativo al trémite o concesion de endosos de obras de infraestructura

construidas; y en torno a la veracidad de los hechos expresados en las solicitudes
presentadas, y en cuanto al desarrolio de las obras; podran tomar o tomaran aquella

accidn administrativa que corresponda.
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Acciones Admimstrativas

Los funcionarios autorizados podran tomar o tomardn entre otras, las signientes acciones

administrativas.

Devolucién de Solicitudes - Cuando en la eventualidad de que a la presentacion de
una solicitud de endosc de obras de infraestructura construidas se advierta falta de
claridad u omision en la informacion, documentos o planos sometidos; o que no se
ha cumplido con lo requerido en este Reglamento, se devolvera sin presentar dicha
solicitud.

Acciones Relacionadas con Endosos de Obras de Infraestructura Construidas -
Cuando un funcionario autorizado determine, en la aplicacion de este Reglamento,
gue algun endoso de obras de infraestructura construidas se trata de obtener o ha sido
obtenido en violacidn a las leyes y reglamentos aplicables, lo comunicara a Ia Junta y

al Administrador de Reglamentos y Permisos, para la accion correspondiente.

3, Funciones del Inspector de ia Junta

Elinspector de la Junia serd responsable de cumplir con lo siguiente:

1.

Verificar la copia de la Certificacion del Ingenierc o Arquitecto inspecter a quien el
duefio de una obra le encomendé su inspeccitn, sometida a ARPE para la obtencidn
del Permiso de Uso correspondiente.

Verificar que la construccién realizada este acorde con la informacidn suministrada
en los planos endosados y aprobados.

En casos donde se sometan los planos “as built” y haya falta de claridad o omision,
el inspector de la Junta notificaré al solicitante para que éste proceda con la accidn o
modificacion necesaria.

Notificar al solicitante con copia a Ia Junta, de cualguier detalie que encuentre en el
campo o en los planos de construccién; o demds en los documentos del proyecto, que
a su mejor entender v de acuerdo con la experiencia obtenida en la practica de su
profesién, no cumplen estrictamente con la leyes y reglamentos aplicables al

proyecto.
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SECCION

7.80

7.01

7.03

5. Certificar la conformidad de las obras con los planos de construccidén de
infraestructura de distribucién de facilidades de telecomunicaciones y de televisién
por cable, previamente aprobados y endosados por la Junta.

PROYECTOS EN TRANSICION

Disposicion General

Todo proyecto que tenga el endoso de los planos de servidumbre de paso de una entidad

proveedora de servicios de telecomunicaciones previo a la fecha de vigencia del

Reglamento de Planificacién Niimero 3, enmendado, hasta la vigencia de este

Reglamento, podra continuar desarrollandose de acuerdo a las guias tecnicas anteriores,

segun dispuestas por dichas entidades. En cuanto a las compafiias de television por cable,

aplicaran las guias técnicas anteriores y las normas legales previas a la vigencia de la ley

101 de 26 de agosto de 2006.

Proyectos con endoses y acuerdos previos

En todo provecto que tenga endosos a los planocs de servidumbres de fas empresas de

telecomunicaciones donde hubiere acuerdos para la constitucién de la servidumbre a su

nombre, previo a la fecha de vigencia del Reglamento de Planificacion Niamero 3,

enmendado, aplicaran las guias técnicas anteriores, regirén las normas legales previas y

los acuerdos estipulados con dichas entidades. En estos casos, la servidumbre se

constituira a favor de la compafiia de telecomunicaciones y dicho proceso se terminaré en
la entidad proveedora de servicios de telecomunicaciones

Proyectos con endosos previos, pere sin acuerdos

En aquellos proyectos donde se hubiera obtenido el endoso a los planos de servidumbres

previo a la vigencia del Reglamento 3 enmendado, pero que no hubiera un acuerdo con

una entidad proveedora de servicios de telecomunicaciones para la constitucidn de la
servidumbre, aplicardn las guias técnicas anteriores, pero el proceso se terminaré en la

Juniz. Fn estos casos, las servidumbres se constituiran a favor de la Junta, segun se

dispone en este Reglamento. Los endosos obtenidos bajo estas condiciones se

consideraran como legitimos, aunque no estén en armonia con las disposiciones
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SECCION

7.04

7.05

8.00
8.01

9.60

9.01

reglamentarias del Reglamento de Planificacion Numero 3, enmendado, v de este
Reglamento, pero que existian legalmente a la fecha de vigencia del Reglamento
Planificacion Nimero 3.

Proyectos con endosos desde Ia vigencia del Reglamento Néim. 3 hasta ia vigencia de
este Reglamento

Se consideraran legitimos, ademds, aquelios endosos a planos de servidumbres de
telecomunicaciones en proyectos gue tengan el endoso de los planos de servidumbre de
paso concedidos por la Junta, desde la fecha de vigencia del Reglamento de Planificacidn
Nuamero 3 enmendado, hasta la vigencia de este Reglamento, los que podrin continuar
desarrollandose de acuerdo a las gufas técnicas anteriores, segin dispuestas por las
entidades proveedoras de telecomunicaciones. Estos endosos se tramitaran
exclusivamente en la Junta. No obstante, cualquier alteracidn que se haga en lo sucesivo
a los mismos debera estar conforme a lo dispuesto en dicho Reglamento de Planificacion
Numero 3, enmendado, y en este Reglamento.

Nulidad de acuerdos

Todo acuerdo para la constitucién de servidumbres de telecomunicaciones que se hubiere
otorgado en proyectos luego de la vigencia del Reglamento Numero 3, segin enmendado,
a favor de cualquier entidad que no sea la Junta, serd nulo abinitio. Todo acuerdo parz la
constitucién de servidumbres de television por cable que se hubiere otorgado en
provectos luego de la vigencia de la Ley Num. 101 de 26 de agosto de 2005 a favor de
cualquier entidad que no sea la Junta, serd nulo abinitio.

ASIGNACION DE CONDUCTOS
Términos y condiciones

Reservado para uso fuwro
ADOPCION, DEROGACION Y VIGENCIA

Adepcidn
Se adopta este Reglamento al ampare y en armonia con las disposiciones legales

indicadas en Ia seccidn 1.02.
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9.02 Derogacién
Este reglamento deroga el Reglamenio Provisional para Endosos de Servidumbres e
Infraestructura para la Distribucion de Instalaciones de Telecomunicaciones y
Televisién por Cable, tadicado en el Depariamento de Estado bajo el namero 7136 con
fecha de 24 de abril de 2006.

9.03 Vigencia
Se adopta este Reglamento conforme con la LPAU vy tendri vigencia tan pronto se

cumplan todos los requisitos dispuestos por la misma.
Asilo acordo la Junta el 27 de junio de 2007.

Miguel Reyes Dévila
Presidente

Miembro Asociado
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TELECOMMUNICATIONS LEGEND

TELECOMMUNICATIONS RIGHT OF WAY -5 FT WIDE

2" @ &/0R 4" 2 SCH 26 {MIN] CONDUITS
FORMATION {AS INDICATED ON PRINTS])

PVC FORMATION-ONE END CAPPED

TELECOMMURNICATIONS MANHOLE 12'XB'X7"

TELECOMMLUNICATIONS SPLICING BOX
6' X B' X 7' INSIDE MEASUREMENTS

TELECOMMUNICATIONS SPLICING BOX
7' XAB" X4/ 6 X 4' X 4 INSIDE MEASUREMENTS

¥ X4 X4 | TELECOMMUNICATIONS SPLICING BOX
4' X 4° X 4' INSIDE MEASUREMENTS
FXFX3 | TELECOMMUNICATIONS SPLICING/DISTRIBUTION

BOX 3' X 3' X 3' INGIDE MEASUREMENTS

MAIN TELEPHONE TERMINAL CABINET

MAIN CATV TERMINAL CABINET

4 X 2" ¥ 2 1/8" FLUSH MOUNTED WALL TELEPHONE
OUTLET WITH COVER PLATE

4° X 2" X 2 1/8" FLUSH MOUNTED WALL CATV
OUTLET WITH COVER PLATE

1" 2 5CH 40 CONDUIT FOR INDVIDUAL RESIDENCE

NEW PREPA CONCRETE /WODD POLE 45 FT.

NEW TELECOMIMURNICATIONS CONCRETE/WOOD POLE 30 FT.

TELEPHONE DISTRIBUTION POINT

CATV DISTRIBUTION POINT

JUNTA REGLAMENTADORA DE TELECOMUNICACIONES DE PUERTO RICO
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reserva el derecho de enmendar fos mismos conforme las necesidades del servicio.
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PROPERTY LiWIT —=%

]
1
3
i

5 FT RIGHT OF WAY

PLANTING STRIP

CONDUITS INSTALLATION IN ELECTRICAL
TRANSFORMER AREAS (TYPICAL)

Los detalies inciuidos en los Apéndices son sjempios con fines Hustralivos. La JRTPR se
reserva el derecha de enmendar los mismos conforme las necesidades dei servicio.
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20" MINIMUN

FNISHED GRADE .
WW@Z@WL\ S

X‘WCCWDU}TS

~ ] _

3’ X3 X3 DISTRIBUTION BOXES
INSTALLATION IN RIGHT OF WAY LATERAL
VIEW (TYPICAL)

Los detalles inciuidos en los Apéndices son ejemplos con fines ilustrativos. La JRTPR se
reserva e derecho de enmendar los mismos conforme las necesidades del servicio.
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CAUTION TAPE {orange]

6" INCHES WIDE :
\ /— FANISHED GRADE

H SELECTED MATERIAL
= COMPACTED IN 8" LAYERS

MATERIAL FREE OF LARGE STONES,
WODD, ABPHALT, CONCRETE AND
OTHER CONTAMINANTS

£ ¥ 4
grge 2o

TELECOMUNICATIONS AND CABLE TELEVISION STREET CROSSING
{TYPICAL)

Los detalles incluidos en los Apéndices son ejempios con fines flusirativos. La JRTPR se
reserva el derecho de enmendar los mismos conforme las necesidades del servicio,
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COMPAGTED BELECTED MATERIAL FREE
OF ROCKS U6 Cr-ER BHARP DELIECTE.

S

TERRATAPE - 6" WIDE,

$030 TELEPHONE SERVIEE -

2-4° g PG GONDUTE & 2,500 P61 MEN,

TELECOMUNICATIONS TRENCH AND STREET CROSSING (TYPICAL)

Los detalies incluidos en los Apéndices son ejemplos con fines ilustrativos. La JRTPR se
reserva el derecho de enmendar los mismos conforme las necesidades del servicio.
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COMPACTED SELEGTED MATERIAL FREE
DF ROCKS OR OTHER SHARP GRIEGTS.

2 -4 & PVC CONDUITS
FOR TELEPHONE SEHVACE

50" TELECOMMUNITATIONS RIGHT OF WAY

——— TERRATAPE - 6" WIDE, DRANGE,
PVT CAUTION TAFE

17 @ PG CONDUITS
GQUANTITY VARES

22" gPV0 CONDUTS
FOR CATV BERVICE

TYPICAL TRENCH
BURIED 17, 2” & 4”g PVC CONDUITS

Los detalies incluidos en los Apéndices son gjemplos con fines Hustrativos, La JRTPR se
reserva e derecho de enmendar los mismos conforme las necesidades del servicic.
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5 - O° TELECOMMUNICATIONS RIGHT OF WAY

o e - \ P
COMPACTED SELECTED MATERIAL FREE l

OF ROCKS DR GTHER SHARP OBJECTS.

SIDEWALK

/

o TERRATAPE - 6" WIDE, DRANGE
PVYC CAUTION TAPE

QLIANTITY VARIES

SECTION A -A

WNOT 7O BCALE

TYPICALTRENCH
BURIED 1” ¢ PVC CONDUITS

Los detalies incluidos en los Apéndices son ejemplos con fines llustratives, La JRTPR se
reserva el derecho de enmendar los mismos conforme las necesidades del servicio.
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CABLE
SRALE

SITEL R PV CAR
FEMOVARUE g

EgVER DETAIL

1 T FRONT VIEW
SEAL CONDUIT DETAIL
NTS
CAaF car
SEAL CONDUIT WiTH -
[ UET SEAL OR EQUV. SECTION 1 -1
b {5€E DETALS 1,2-'- ..3"
e 4
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4
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RoAPTER ™ 48" LONG
GROUND LEVEL
e wang soi — = 2  Silemiee = i
VA i . L &J3 e TO DEVELOPMENT

O R RO X B

A¥I g 8 CC
W LONG

243 QE" LT
45" LONG

A\

N\

PVC BEND

TELECOMUNICATIONS RISER DETAIL
CONCRETE POLE T-30 OR SIMILAR

=ies =iE
4 pa@en’ 38R

2-4" & 2-2* @ PVC SCH 26 CONDUITS

EMCASED IN CONCRETE TO

SUNCTION BOX

L.os delalles incluidos en los Apéndices son ejemplos con fines ilustrativos. La JRTPR se
reserva e derecho de enmendar los mismos conforme las necesidades del servicio.
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SECTION A A

COVER DETAIL

LR %N

FRONT VIEW
o SEAL CONDUIT DETAIL
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{_—(SEE DETALS Eaur

SECTION1 -1
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fre—t

14/
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. $1-ol

RIGH 2 104

e GALY. STERL H 4 - CURVD QD' 36(R) BV,
CONDUITS e LA & 2T O

t_ TEQFCL §ZEE WEW

weor | B . TOP YIEW DETAIL

ADAPTER ™
[

S |

e

GND WIRE SOLID—==U b* )
2
T m NG i - - B

s | —- 3 + TO DEVELOPMENT

GROUND LEVEL

5

a7
i @scc / P2 90" 36"R 24" 822" B PVC SCH 26 CONDUITS

PVC BEND ENCASED !N CONCRETE TO
2m s JUNCTION BOX
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283 @600

TELECOMUNICATIONS RISER DETAIL
WOOD POLE 30-5 OR SIMILAR

Los detalies inciuidos en los Apéndices son ejempios con fines ilustratives. La JRTPR se
reserva &l derecho de enmendar ios mismos conforme las necesidades dei servicio.
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LOT NP-%

SIDEWALK

/ " PLANTING STRIP - - /

i

~ TELECOMMUMNICATIONS
SPLIGING BOXES

NOTE: TELECOMMUNICATIONS BOX COVER WILL BE
FLUSH MOUNTED WITH PLANTING STRIP FREE OF

PAMAGE AND SECURETO PECESTRIAN. TELECOMMUNICATIONS BOX PLANTING

STRIP INSTALLATION DETALL - TYPICAL
SCALE: NTS

Los detalles incluidos en los Apéndices son ejemplos con fines Hustrativos. La JRTPR se
reserva e derecho de enmendar los mismos conforme las necesidades del servicio.
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BRIVEWAY

/ LT NP1

[ mssmiere -

']

L.

TELECOMMUNICATIONS
SPLICING BOXES

NOTE: TELECOMMUNICATIONS BOXES COVER WILL BE
FLUSH MOLINTED WITH SIDEWALK FREE OF DAMAGE AND

N e o R -

SECURE TG PEDESTRIAN. TELECOMMUNICATIONS BOX SIDEWALK

INSTALLATION DETAIL - TYPICAL
SCALE: NTS

Los detalles incluidos en los Apéndices son ejemplos con fines Hustrativos. La JRTPR se
reserva el derecho de enmendar los mismos conforme las necesidades del servicio.
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Los detalles incluidos en Jos Apéndices son ejemplos con fines ilustrativos. La JRTPR se

reserva el derecho de enmendar los mismos conforme las necesidades del servicio.
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OO o O REVISIONS | DATE | INITIALS
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83 83
NOTES: ) 22
1. NOT TO BE USED IN MAIN
DISTRIBUTION ROUTES.
2. FOR SINGLE RESIDENTIAL
LIVING UNITS :
DEVELOPMENTS ONLY. | TELECOMMUNICATIONS DISTRIBUTION
5. TO/SERVE A MAXIMUM OF 8 { BOX INTERIOR 4' X 4' X 4' LAYOUT
SINGLE LIVING UNITS, _ ] - [TYPICAL]

Los detalles incluidos en ios Apéndices son ejemplas con fines flustrativos. La JRTPR se
reserva el derecho de enmendar ios mismos conforme las necesidades del servicio.
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Los detalles incluidos en los Apéndices son ejemplos con fines Hustrativos, La JRTPR se
reserva of derecho de enmendar jos mismos conforme las necesidades del servicio.
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1. NDT TG BE USED IN MAIN

DISTRIBUTION ROUTES,

2. FOR SINGLE RESIDENTIAL

DEVELOPMENTS ONLY. | TELECOMMUNICATIONS DISTRIBUTION

| BOX INTERIOR 3' X 3' X 3' LAYOUT
" SINGLELVING UNITE, | [TYPICAL}

Los detalles incluidos en ios Apéndices son ejemplos con fines ilustratives. La JRTPR se
reserva el derecho de enmendar los mismos conforme las necesidades det servicio.
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tos delalles incluidos en los Apéndices son ejemplos con fines ilustrativos. La JRTPR se
reserva el derecho de enmendar ios mismos conforme las necesidades del servicio.

Main Route Splicing Box
Typical Detail

Telecommunications 7' X 4-6” X 4’

a Equal or similar to Power Poles PBTC003 (PB-00)

= Designed for Side Walk Loading
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NOTES:

TO BE USED IN MAIN
DISTRIBUTION ROUTES FOR:
. SINGLE UNITS
. WALK - UPS
3. HIGH RISES - COMMERCIAL
& RESIDENCIAL
. COMMERCIAL &
RESIDENTIAL DEV.

[ TELECOMMUNICATIONS DISTRIBUTION
| BOX INTERIOR 7' X 4'-6" X 4' LAYOUT
| {TYPICAL)

Los detalles inciuidos en los Apéndices son ejemplos con fines ilustrativos. La JRTPR ss
reserva el derecho de enmendar los mismos conforme las necesidades del servicio,
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reserva el derecho de enmendar les mismos conforme las necesidades del servicio.
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reserva et derecho de enmendar los mismos conforme las necesidades del servicio.
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reserva el derecho de enmendar los mismos conforme las necesidades del servicio.
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reserva €l derecho de enmendar los mismos conforme las necesidades del servicio.
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:
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< —P Rocr Lvs
1@l 5.1
#1 #2 #3 #4 &5 #B »7 #8 #8 #1710
A 2_2}! ﬁ
APARTMENTS . APARTMENTS
f} AN M 4 Rocr Loval
5-1"¢
#1 #2 A3 #q3 #5 5-1 E #B *7 #8 #8510
- L]
< : b Floor Livel
s1gl ! 5118
#1 #2 #3 #4 #5 A 2 2“ g #8 #7 #8 #9 #1710
= =l= =f=
APARTMENTS ! i APAHATMENTS
‘.'1" -.‘.; -~ ’]} Fove Lavat
01" g3 5@ | ‘51 [
118
GUARD
MAIN CATY CABINET
ADMEN OFFICE COMMUNAL AREA
MMI_EVB. M
t
1 #8 AWG THW souo) !
H LEGEND
= b
3 | & % 578" GROUND ROD 4+
-
FE" X 307 X 8" METAL
Tz SABINET W, 3/ 4 PLYWOOD
- dimagubi 2 - BACKBOARD
ippn g ,
. 47X 47 X 2-1/8" FLLISH
NOTES: ™ MOUNTED WAL GATY
1. THE KITCHEN, LIVING ROOM AND EATH BEDRCGOM i OUTLET W/AGOVER PLATE

BHALL BE PROVIDED WiITH DHTLETS FOR CRTY

SERVICE.

2. THE INTERIOR CONDUITS SHALL HOVE & MINIMLIB-OF
J/47 UNLESS ANCTHER DIAMETER IS SPECIFED IN
DRAWINGS.

3. QUTLES DIRECTLY CONNECTED TO TELECOMMUNICATIONS
CABINETS SHALL BE 4" X 4% X 2-1/8" (MAN], ALL OTHER
OUTLETS SHALL BE 4" X 2" X&1/8°,

4. THE MINIMUM SI2E FOR CATY CABINETS BHALL BE

36" K 30X 6* AND SHALL SERVE NO MORE THAM 20 UNITS,

47 X 2" X 21,/8" FLUSH MOUNTED
| WALL CATY DUTLET W/CDVER
PLATE

REVISIONS

BATE

INTERIOR CATV - 20 OR LESS APTS
DISTRIBUTION HISER DIAGRAM
RESIDENTIAL BLDG. {TYPICAL)

Los detalles incluidos en los Apéndices son gjempios con fines ilustratives. La JRTPR se
reserva el derecho de enmendar los mismos conforme las necesidades del servicio.

JUNTA REGLAMENTADORA DE TELECOMUNICACIONES DE PUERTO RICO

bt

5



Ruieiing Roed

APARTMENTS APARRTMENTS
#1 #2 #3 &4 #5 #B #7 #8 3 #8 #1110 #1171 #12 #13 #14 #1959 #18
:'i ?’ Floor Leval
g1" @ ‘g1 o
#1 #2 #3 #4 #5 #8 H#7 #8 ; #S  #10 #£11 #12 #13 #14 #15 #18
? X AT E=
< > ; Flooe Laved
8__1ﬂg_| .‘ LB_-' ﬁ
#1 #2 #3 x4 #5 #8 #7 #8 #3  #10 #11 #12 #5 #13 #15 #16
21 .
‘! r’ Foor Lavel
81" @+ g1 8
#1 #2 #3  #4 Hs #6 &7 8 #3  #10 #1171 #12 #1323 #14 M5 #18
? ? % $ - %
] B = i == $
< b Boa Lavet
B @ lg1g
#1 #2 #3 Bd #5 #B #7 #B #3  #10 #11 #12 #1323 #M15 #15 B
= B
- [ 1 ws o ]
) 2-2"ﬂ | T T ?
7 41 ~—P ] Froor Lot
a.1"p st |, lg-1" g
l 31" g
i
MUATY
ADMIN OFFICE (51 [7] COMMUNAL AREA
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36" X 30" X 5" METAL
E'smammaux CABINET W/ 3/4" PLYWODD
P — ? - BACKBOARD
2-2" 8
. qm X 87 X 2-1,/8" FLUSH
NOTES: 2 MOUNTED WALL CATY
4. THE KITEHEN, LIVING BODM AND BEACH BEDRDOOM ) OUTLET W/GOVER PLATE

SHALL BE PROVIDED WITH DUTLETS FOR CGATY

BERVICE,

2. THE INTERICR CONDUITS SHALL HAVE & MINIMUIM OF
374" UNLESS ANOTHER DIAMETER 1S SPECIFIED IN

DRAWINGS.

3. QUTLES DIRECTLY CONNECTED TO TELECOMMUNICATIONS

CABINETS SHALL Bi: 8" X 4" X 21/8" [NIN}, ALl OTHER
OUTLETS SHALL BE 47 X 2" X 2-1/8"

4. THE MINIMUM BIZE FOR CATY CABINETS SHALL BE
36" X 30" X & AND SHALL SERVE NO MORE THAN 20 UNITS.

ALT. 1

3" X g X 2-178" FLUSH MOUNTED
' WALL CATV GUTLET W/ COVER
PLATE

REONSIONG

TATE

TS

INTERIOR CATV-MORE THAN 20

APTS DISTRISBUTION RISER DIAGRAM

RESIDENTIAL BLDG, [TYPICAL)

Los detalles incluidos en los Apéndices son ejemplos con fines ilusirativos, La JRTPR se
reserva el derecho de enmendar los mismos conforme las necesidades del servicio.
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NOTES:

4. THE KITCHEN, UVING ROCW AND EACH BEDROUM

SHALL BE PROVIDED WATH DUTLETE FOR CATV

SERVICE.

2. THE INTERIDR CONDUITS SHALL HAVE A MINBVILIN OF
3/4* LINLESS ANDTHER LBAMETER IS SPECIFIED IN
PRAMINGS.

2. GUTLES DIREGTLY CONNECTED 70 TELECOMMUNICATIONS
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reserva sl dereche de enmendar los mismos conforme las necesidades dal servicio.
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7479
Reglamento sobre el Registro de
personas que no interesan
promociones telefénicas



Estado Libre ﬁsocmdo de Puerto Rico
Departamento de Estado
San Juan, Puerto Rico

12 de marzo de 2008

Sr. Miguel Reyes Davila

Presidente

Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones de P.R.
Ave. Arterial Hostos #235

San Juan, Puerto Rico 00918-1453

Estimado sefior Reyes:

Tenemos a bien informarle que el 12 de marzo de 2008, quedd radicado en
este Departamento, a tenor con las disposiciones de la Ley Nim. 170 de 12 de
agosto de 1988, segiin enmendada, el siguiente reglamento:

Numero: 7479 Reglamento sobre el Registro de personas que no
interesan promociones telefénicas.

Conforme a la Ley 149 de 12 de diciembre de 2005, el Departamento de Estado
radicara una copia a la Biblioteca Legislativa. Incluimos copia del reglamento
numerado.

Cordialmente, n o
f‘% o E‘ e w%g,{w« - Mwmumym
R ”‘«%%\3& MHW—-W'%"’ M,,,%,M

Fancisco JoséMaﬁin Caso
Secretario Auxiliar de Servicios

Angjos
FMClet

P.O. Box 9023271 San Juan. Puerto Rico 00902-3271, Tel. (787} 723-6783



ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE TELECOMUNICACIONES

DE PUERTO RICO DEPARTAMENTO DE ESTADO

Nom. Reglamento 7479
f'echa Rad: 12 de marze de 2008
Aprobado: Hon. Fernando J. Bonilla

Por: M%IO(EE’/ Mfﬁw

Franciseo-Joséy artin Gaso
Secretarto Auxiliat de \Sez'vmms

REGLAMENTO SOBRE EL REGISTRO DE PERSONAS QUE
NO INTERESAN PROMOCIONES TELEFONICAS

1G de octubre de 2007
San Juan, PR
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REGLAMENTO SOBRE EL REGISTRO DE PERSONAS QUE
NO INTERESAN PROMOCIONES TELEFONICAS

Seccion I: Introduccion

Articulo I: Titulo

Este reglamento se conocera como “Reglamento sobre el Registro de Personas que no Interesan

Promociones Telefonicas™.
Articulo II:  Base Legal

Se promulga este Reglamento conforme a la Ley Nam. 303 de 2 de septiembre de 1999, la cual
enmienda varios articulos de la Ley Num. 213 de 12 de septiembre de 1996, segin enmendada,
conocida como “Ley de Telecomunicaciones de Puerto Rico de 1996, a los fines de crear un
registro de personas que no interesan recibir promociones telefonicas. Se promulga, ademas,
conforme a la Ley Num. 170 de 12 de agosto de 1988, segin enmendada, conocida como “Ley

de Procedimiento Administrativo Uniforme de Puerto Rico”™.
Articulo III:  Propésito

El propésito de este Reglamento es regir la creacion e implantacion por la Junta Reglamentadora
de Telecomunicaciones de Puerto Rico, de un registro o listado de personas en Puerto Rico que
no interesan recibir promociones telefonicas o anuncios no  solicitados, permitiendo la

inscripcion de usuarios telefonicos no residenciales, de companias, entidades, negocios o

JRTPR
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»

personas juridicas en el Registro de la Junta, y reconociendo la inscripcién de usuarios

telefonicos residenciales en el Registro Federal.

Articulo IV:  Aplicabilidad

Este Reglamento aplica y cubre a todas las personas que no interesan recibir promociones
telefonicas o anuncios no solicitados a telefacsimiles en Puerto Rico, y a todas las personas o
compaiiias que se dediquen a realizar dichas promociones telefénicas o enviar dichos anuncios a

telefacsimiles.

Articulo V;  Términos Utilizados

La palabra utilizada en singular incluye el plural y viceversa. Ademas, el género masculino

incluye el femenino y viceversa.

Articulo VI:  Disposiciones de Otros Reglamentos

Las disposiciones de este Reglamento quedan complementadas por las disposiciones de
cualquier otra reglamentacion vigente adoptada por la Junta Reglamentadora de
Telecomunicaciones de Puerto Rico, la Comision Federal de Comunicaciones (“Federal
Communications Commission o “FCC”), la Comisiéon Federal de Comercio (“Federal Trade
Commission” o “FTC”) o cualesquiera otras instrumentalidades del Estado Libre Asociado de
Puerto Rico v de los Estados Unidos de América, que sean de aplicacion, y hasta donde no sean

mcompatibles con los propositos de este Reglamento.
Seccion 1I: Definiciones

Articulo I Términos v Definiciones

Los siguientes términos tienen el significado que se indica a continuacion:

JRTPR
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Anuncio no solicitado - Significara cualquier material que anuncie la
disponibilidad comercial o calidad de cualquier propiedad, bien o servicio, que se
transmite a cualquier persona sin su expresa invitacién previa o permiso, por

escrito o de otro modo.

Claro y conspicuc — Sigmficard, para propositos del Articulo (A)3)c)(1),
Seccion 11 de este Reglamento, un aviso que seria aparente para el consumidor
razonable, separado y distinguible de la copia publicitaria u otras declaraciones, y

ubicado en la parte superior o inferior del telefacsimil.

“Federal Communications Commission o “FCC” — Significara la Comision

Federal de Comunicaciones.

“Federal Trade Commission” o “FTC” - Significard la Comision Federal de

Comercio.

Junta — Significara la Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones de Puerto

Rico.

Ley 213 — Significard la Ley 213, aprobada el 12 de septiembre de 1996, conocida

como “Ley de Telecomunicaciones de Puerto Rico de 1996”, segiin enmendada.

Ley 170 — Significara la Ley 170, aprobada el 12 de agosto de 1988, segin
enmendada, conocida como “Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme de
Puerto Rico”.

Llamada abandonada — Significard cualquier llamada de telemercadeo que no sea
transferida a un representante de ventas dentro de los dos (2) segundos de

completarse el saludo a la persona llamada.

Persona - Significard cualquier persona, natural o juridica, incluyendo (sin que se
entienda una limitacion), individuos, organizaciones sin fines de lucro,
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corporaciones, sociedades, asociaciones, fideicomisos, compafiias, cooperativas,
agencias, instrumentalidades o corporaciones publicas, creadas, organizadas o
existentes bajo las leyes del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, de los Estados
Unidos de Ameérica, de cualquier Estado de la Unidn, o de cualquier estado o pais
foraneo. Para propositos de este Reglamento, el término persona aplicard a
orgamizaciones sin fines de lucro, en la medida que la disposicioén sea en torno a
una practica prohibida y la reglamentacion no las haya excluido expresamente de

la prohibicion.

Promocion telefénica — Significara el originar una Hamada telefonica o mensaje
para propésitos de alentar la compra, alquiler o inversion en propiedad, bienes o
servicios, que se transmite a cualquier persona por la via telefonica, alambrica o
inalambrica. Se excluyen de esta definicion las llamadas o mensajes: (i) a
cualquier persona, mediando su expresa invitacidon previa o permiso, (ii) a
cualquier persona con quien la persona que llama tiene una relacién de negocios

establecida, o (iii) por 0 a nombre de una organizacién sin fines de lucro.

Registro del Negocio - Significara el registro interno de una persona, natural o
juridica, que incluya los teléfonos de aquellos usuarios residenciales, alambricos e
inalambricos, incluyendo sus clientes, que no desean recibir llamadas de
telemercadeo. Este registro interno también incluira los teléfonos alambricos e
inaldmbricos de usuarios no residenciales, de compafiias, entidades, negocios 0
personas juridicas, inscritos en el Registro de la Junta, que habiendo tenido una
relacion de negocios establecida con la persona que realiza llamadas de

telemercadeo, le solicitaron especificamente no recibir las mismas.

Registro de la Junta - Significard el Registro de la Junta que contenga los
teléfonos no residenciales, alambricos e inaldmbricos, de personas naturales,
compaiflias, entidades, negocios o personas juridicas en Puerto Rico, que no
interesan recibir promociones telefonicas; accesibles a las personas que realizan
llamadas de telemercadeo en Puerto Rico, de acuerdo a lo establecido en este
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Reglamento. Ademas, se considerard que los teléfonos residenciales de Puerto
Rico, alémbricos ¢ inalambricos, inscritos en el Registro Federal, forman parte del
Registro de la Junta; accesibles a las personas que realizan llamadas de
telemercadeo, a través de la pagina cibernética del Registro Nacional Do-Not-

Call, cumpliendo con las normas establecidas por la FTC.

Registro Federal - Significard el Registro Federal que contenga los teléfonos de
usuarios residenciales, alambricos e inalambricos, que no desean recibir llamadas

de telemercadeo.

Relacion de negocios establecida (promociones telefonicas) — Significara, para
propositos de promociones telefonicas, una relacion anterior o existente formada
por la comunicacion bilateral voluntaria entre una persona natural o juridica y un
usuario telefénico residencial, no residencial, de una compafiia, de una entidad o
de un negocio, con o sin el intercambio de pago, basada en la compra o
transaccion efectuada por el usuario con una persona natural o juridica, dentro de
los dieciocho (18) meses anteriores a la fecha de la llamada telefonica, o basada
en el requerimiento o solicitud del usuario con relacion a los productos o servicios
ofrecidos por dicha persona, dentro de los tres (3) meses anteriores a la fecha de la
llamada, y cuya relacidn no haya sido previamente terminada por cualquiera de
las partes, incluyendo un requerimiento especifico por parte del usuario de que no
desea recibir promociones telefonicas.

Relacion de negocios establecida (anuncios no solicitados a telefacsimiles) —
Significara, para propositos de anuncios no solicitados a maquinas de telefacsimil,
una relacion anterior o existente formada por la comunicacion bilateral voluntaria
entre una persona natural o juridica y un usuario telefoénico residencial, no
residencial, de una compafiia, de una entidad o de un negocio, con o sin el
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Articulo 16t

intercambio de pago, basada en el requerimiento, solicitud, compra o transaccién
del usuario con relacion a los productos o servicios ofrecidos por dicha persona, vy
cuya relacidn no haya sido previamente terminada por cualquiera de las partes,
incluyendo una solicitud para el no envio futuro de anuncios no solicitados,
conforme a los requisitos esbozados en el Articulo I (A)(3)(e) de la Seccién III de

este Reglamento.

Relacion personal — Significard un familiar, amigo o conocido de quien realiza la
llamada de telemercadeo.

Sistema de discado automatico o marcador automatico — Significard cualquier
equipo que tenga la capacidad de almacenar o producir nimeros telefonicos,
utilizando un generador de numeros aleatorio o en secuencia, y la capacidad de
discarlos.

Telefacsimil (fax) — Significard cualquier equipo que tenga la capacidad de
transcribir texto, iméagenes o ambos a una sefial electrénica, y la de transmitir
dicha sefial a través de una linea regular telefonica.

Telemercadeo — Significara la originacion de una llamada telefénica o mensaje
para propdsitos de alentar la compra, alquiler o inversioén en propiedad, bienes o
servicios, que se transmite a cualquier persona..

Usuario mscrito — Significard cualquier persona, natural o juridica, cuyo teléfono
figure en el Registro Federal, el Registro de la Junta o algim Registro del

Negocio.

Términos No Definidos

Cualquier término que no esté especificamente definido en este documento, tendra el significado

asignado al mismo en la Ley 213, la Ley 170, o en cualquier otro reglamento promulgado por la
Junta, la FCC y la FTC.
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Seccién HI: Practicas prohibidas y excepciones a este Reglamento

Articulo I Pricticas prohibidas v excepciones a este Reglamento

A. Ninguna persona podra:
1. Originar una l!lamada telefonica, excepto por llamadas realizadas en
emergencias o con €l previo consentimiento expreso de la persona llamada,
usando un sistema de discado automatico o una voz artificial o pre-grabada:
a. A una agencia de servicio de manejo de emergencias.
b. A la linea telefonica de un huésped de un hotel, de un paciente en un
hospital, una facilidad de cuidado médico, un asilo de ancianos o un
establecimiento similar,
¢. A un nimero asignado a un servicio de buscapersonas, servicio
telefonico inaldambrico, servicio de radio especializado, o a cualquier otro
servicio donde al cliente se le cobra por recibir la llamada;
d. No sera responsable por violar el inciso (A)}1)(c) que antecede, la
persona que pueda probar que la llamada:
1. Se realizé a un nimero que habia sido portado del servicio
telefonico alambrico al servicio inalambrico y se trataba de una
llamada de voz;
2. Se realizo a un ndmero inaldmbrico sin conocimiento de ello, y
3. Se realizé dentro de los quince (15) dias de la portacion del
numero del servicio alambrico al servicio tnaldmbrico, siempre que
¢l nimero no haya estado ya inscrito en el Registro Federal,
Registro de la Junta o Registro del Negocio.
2. Originar una llamada a una residencia, utilizando voz artificial o pre-grabada
para dejar un mensaje sin el previo consentimiento expreso de la persona que
recibe la llamada, a menos que la llamada:
a. Se realice en una emergencia.
b. No se realice con propésitos comerciales.
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¢. Se realice con propoésitos comerciales, pero no incluya o presente un

anuncio no solicitado, ni constituya una promocion telefonica.

d. Se realice a una persona con quien existe una relaciéon de negocios

establecida.

e. Se realice por una organizacion sin fines de lucro.

f. En todo mensaje telefénico de voz artificial o pre-grabada, incluyendo

los mensajes a numeros no residenciales, de negocios, compaifiias,

entidades o personas juridicas, se establecera:
1. Al inicio del mensaje, la identidad del negocio, individuo u otra
entidad responsable de originar la llamada. Si fuere un negocio el
responsable de originar la misma, establecera el nombre bajo el cual
estuviere autorizado o registrado para hacer negocios ante el
Departamento de Estado de Puerto Rico o autoridad comparable, y
2. Durante o después del mensaje, un numero de teléfono de dicho
negocio, individuo o entidad, que no sea el del marcador automatico
o ¢l sistema de mensajes pre-grabados. El nimero de teléfono
provisto no podré ser un nimero 900 ni cualquier otro nimero cuyos
cargos excedan los cargos normales por llamadas locales o de larga
distancia. En el caso de mensajes a usuarios telefénicos
residenciales, el nimero de teléfono provisto permitird a cualquier
individuo, durante el horario regular de negocios, efectuar una
solicitud especifica de que no se le llame, por ¢l periodo que dure la
campaia de telemercadeo.

3. Usar una méquina de telefacsimil, computadora o cualquier otro artefacto para
enviar un anuncio no solicitado a una maguina de telefacsimil, a menos que:

a. El anuncio no solicitado sea de un remitente que tenga una relacion de

negocios establecida con el recipiente, segtn definida dicha relacién en el

inciso (O) del Articulo I, Seccion 11, y

b. El remitente obtuvo el nimero de la maquina de telefacsimil a través de:
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I. La comunicacidén veluntaria de dicho nimero, del recipiente
directamente al remitente, dentro del contexto de la relacion de
negocios establecida, o
2. Un directorio, anuncio o lugar en la Internet, al cual el recipiente
voluntariamente acordd ofrecer su ntimero de telefacsimil para
distribucion plblica.  Si un remitente obtiene el nimero de
telefacsimil del directorio, anuncio o lugar en la Internet del propio
recipiente, se presumira que el nimero fue voluntariamente
ofrecido para distribucion piblica, a menos que dichos materiales
adviertan explicitamente que no se aceptan anuncios no solicitados
en el nimero de telefacsimil especificado. Si un remitente obtiene
el numero de telefacsimil de otras fuentes, el remitente tomara
medidas razonables para verificar que el recipiente acordé ofrecer
el nimero para distribucidn publica.
3. El inciso (b) no aplicaré en el caso de un anuncio no solicitado
que sea enviado, basandose en una relacidon de negocios
establecida con el recipiente, existente con anterioridad al 9 de
julio de 2005, si el remitente también poseia el nGmero de
telefacsimil del recipiente antes del 9 de julio de 2005. Existira
una presuncion rebatible de que, el remitente posefa el numero de
telefacsimil con anterioridad al 9 de julio de 2005, si se formé una
relacion de negocios establecida vélida, con anterioridad a esta
fecha; y

¢. El anuncio contiene un aviso que informa al recipiente sobre su potestad

y los medios para evitar futuros anuncios no solicitados. Un aviso

incluido en un anuncio, cumple con los requisitos de este inciso, solo si:
1. El aviso es claro y conspicuo y aparece en la primera pagina del
anuncio.
2. El aviso establece que el recipiente puede efectuar una solicitud
al remitente del anuncio, para que no envie futuros anuncios a una
maquina o maquinas de telefacsimil y que el no cumplir con dicha
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solicitud, siempre que la misma satisfaga los requisitos
establecidos en €l inciso (A)(3)(e), es 1legal.
3. El aviso expone los requisitos de una solicitud para optar por el
no envio (“opt-out”™), segiin el inciso (A)(3)(e).
4. El aviso incluye:
i. Un numero de teléfono y de telefacsimil local, de
contacto, para que el recipiente transmita su solicitud al
remitente, y
i1, en caso de que ninguno de los nameros de teléfono o de
telefacsimil requeridos sea un namero libre de costo, un
mecanismo libre de costo, incluyendo una direccion en la
red cibernética o una direccion de correo electronico, para
gue el recipiente transmita su solicitud al remitente del
anuncio, a tenor con el aviso. Un numero de teléfono local
constituird un mecanismo libre de costo, siempre y cuando
los recipientes sean locales y no vayan a incurrir en cargos
de larga distancia u otros cargos separados por llamadas
efectuadas a tal nimero; v
5. Los nameros de teléfono y de telefacsimil, y el mecanismo libre
de costo, 1dentificados en el aviso, permiten a una persona natural
o juridica efectuar una solicitud para optar por el no envio (“opt-
out™), durante veinticuatro (24) horas al dia, siete (7) dias a la
semana.
d. Un anuncio de telefacsimil que es enviado a un recipiente que ha
provisto expresa invitacion previa o permiso al remitente, incluird un aviso
informandole sobre la posibilidad de optar por el no envio (“opt-out”), que
cumpla con los requisitos del inciso (A)(3)(c).
e. Una solicitud para el no envio futuro de anuncios no solicitados a una
maquina de telefacsimil, cumple con los requisitos de este inciso, s6lo st:
1. La solicitud identifica el ntmero telefénico o ntmeros de la
maquina o maquinas de telefacsimil con relacion a la solicitud;
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2. La solicitud se realiza al nimero de teléfono, namero de
telefacsimil, direccion de la red cibemnética o direccidn de correo
electronico, identificados en el anuncio de telefacsimil del
remitente; o
3. La persona que realiza la solicitud, subsiguientemente a la
misma, no ha provisto expresa invitacidn previa o permiso al
remitente, por escrito o de otra forma, para que le envie tales
anuncios a dicha maquina de telefacsimil.
f. Un remitente que reciba una solicitud para el no envio futuro de
anuncios no solicitados, que cumple con el inciso (A)(3)(e), honraré dicha
solicitud dentro del tiempo razonable mas corto de la fecha de tal
solicitud, que no exceda treinta (30) dias, y le estard vedado enviar
anuncios no solicitados al recipiente, a menos que el recipiente
subsiguientemente le provea expresa invitacion previa o permiso al
remitente. La solicitud de optar por el no envio (“opt-out™) termina la
relacion de negocios establecida, reconocida como excepeién, para
propositos del envio de futuros anuncios no solicitados. Si dichas
solicitudes son registradas o mantenidas por una parte que no sea el
remitente a nombre de quien el anuncio no solicitado es enviado, el
remitente serd responsable de cualquier fallo en honrar la solicitud de
optar por el no envio (“opt-out”™).
g. Un difusor de telefacsimiles sera responsable por violaciones al inciso
(A)(3), incluyendo la insercién de avisos sobre optar por el no envio (“opt-
out”), si muestra un alto grado de envolviniento o aviso efectivo de la
actividad ilegal y falla en tomar medidas para evitar dichas transmisiones

de telefacsimil.

4. Usar un sistema de discado automatico de manera que se ocupen

simultaneamente dos o mas lineas de un negocio que posee multiples lineas

telefonicas.

5. Desconectar una llamada de telemercadeo que no ha sido contestada, antes de

quince segundos o cuatro timbrazos,
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6. Abandonar mas del tres por ciento (3%) del total de llamadas de telemercadeo
contestadas por personas, 0 medidas en un periodo de treinta (30) dias. Una
llamada abandonada es aquélla que no se transfiere a un representante de ventas
dentro de los dos (2) segundos de completarse el saludo a la persona llamada.
Cuando el representante de ventas no esté disponible para hablar con la persona
que contesta la llamada, dicha persona tendra que recibir, dentro de los dos (2)
segundos luego que se completd el saludo, un mensaje de identificacion pre-
grabado en el que solamente se establezca el nombre del negocio, entidad o
individuo a nombre de quien se hizo la llamada, un namero de teléfono y que la
Hamada fue para “propésitos de telemercadeo”. El ntimero de teléfono provisto
permitird a cualquier individuo, durante el horario regular de negocios, efectuar
una solicitud especifica de que no se le llame, por el periodo que dure la campafa
de telemercadeo. Dicho nimero no podra ser un niimero 900 ni cualquier otro
namero cuyos cargos excedan los cargos normales por llamadas locales o de larga
distancia. El vendedor o persona que realiza el telemercadeo mantendra un récord
que evidencie el cumplimiento con este inciso.
a. Una lHlamada con propodsitos de telemercadeo, en que se deja un mensaje
de voz artificial o pre-grabado a un teléfono residencial, asignado a una
persona que ha prestado previo consentimiento expreso para que se realice
la llamada o que tiene una relacién de negocios establecida con quien le
lilama, no se considerard una llamada abandonada si el mensaje comienza
dentro de los dos (2) segundos de completarse el saludo a la persona
llamada.
b. Las ilamadas realizadas por o a nombre de una organizacioén sin fines de
hucro no estaran cubiertas por el inciso (A)6).
7. Usar cualquier tecnologia para la marcacion de numeros telefénicos, con el
proposito de determinar si son lineas de telefacsimil o lineas de voz.
B. Ninguna persona podra iniciar una promocion telefénica:
1. A cualquier usuario residencial en Puerto Rico, antes de las ocho de la mafiana

{8 a.m.) o luego de las 9 de la noche (9:00 p.m.) en horario de Puerto Rico. Para
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propositos de este inciso, se entenderd que la promocion telefonica sélo se
extiende a personas naturales.
2. A cualquier usuario telefonico inscrito en el Registro de la Junta, el Registro
Federal o el Registro del Negocio correspondiente.
3. Cualquier persona que realice promociones telefonicas y viole el inciso (BX2)
que antecede, no serd responsable por violarlo, si
a. Puede probar que tal violacién fue producto de un error y como parte
de su practica de negocios rutinaria cumple con los siguientes requisitos:
1. Ha establecido e implementado procedimientos escritos que
cumplen con este Reglamento y la reglamentacion aplicable de la
FCCy FTC;
2. Ha entrenado a su personal y a cualquier entidad que le asista
en la fase de cumplimiento, sobre los procedimientos establecidos
a tenor con este Reglamento y la reglamentacién aplicable de la
FCCy FTC;
3. Ha mantenido un récord del negocio con los numeros
telefénicos que no puede contactar.
4. Accede el Registro de 1a Junta y el Registro Federal, segin lo
requiere este Reglamento y la reglamentacion aplicable de la FCC
y la FTC, respectivamente, manteniendo récords que evidencian
estos procesos; y actualiza su Registro del Negocio, segin lo
requerido por este Reglamento.
5. Utiliza un proceso para garantizar que no vende, alquila,
compra ni usa el Registro de la Junta y el Registro Federal, para
propositos que no sean el cumplir con este Reglamento y cualquier
reglamentacion federal aplicable; que paga lo que pueda
corresponder por acceder estos Registros, y que no comparte el
costo de acceso a los mismos con otras personas; o
b. Ha obtenido la expresa invitacion previa o permiso de la persona que
recibe la llamada. Dicha invitacion o permiso se evidenciard mediante un
documento firmado por la persona que recibe la llamada, en el que indique
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que desea recibir las Hamadas y el nimero donde quiere que se dirijan
esos esfuerzos de telemercadeo; o
¢c. La persona que realiza la promocion telefonica tiene una relacion
personal con aquella persona gue recibe la misma.
C. Ninguna persona podrd realizar llamadas de telemercadeo a un usuario telefénico
residencial inscrito, o no residencial, de una compaiiia, entidad, negocio o persona
juridica, inscrito en el Registro de la Junta, que tenga una relacion de negocios
establecida con la persona que realiza la llamada de telemercadeo, a menos que dicha
persona haya establecido procedimientos para mantener una lista de personas que no
desean recibir sus llamadas de telemercadeo. Los procedimientos establecidos deberan
cumplir con lo siguiente:
1. La politica interna de la compaiiia, para mantener su Registro del Negocio,
estard por escrito y disponible para ser examinada inmediatamente, Juego de una
solicitud a esos efectos.
2. Entrenamiento de las personas que realizan llamadas de telemercadeo y sus
supervisores. Toda persona que trabaje realizando llamadas de telemercadeo
estard informada y entrenada sobre la existencia y el uso del Registro de la Junta,
el Registro Federal y el Registro del Negocio.
3. Siuna persona que realiza una llamada de telemercadeo recibe una solicitud de
la persona llamada, a los efectos de que no desea recibir més llamadas de
telemercadeo; la primera tomard las medidas para que dentro de un plazo
razonable, que no exceda treinta (30) dias, el nimero de teléfono de la segunda y
el nombre, si es provisto, sea incluido en el Registro del Negocio y cesen las
llamadas de telemercadeo a ese nimero.
4. Toda persona que realiza una llamada de telemercadeo proveera a la persona
que recibe la llamada, el nombre del individuo que llama, el de la persona a
nombre de quien se realiza la llamada de telemercadeo y el nimero de teléfono o
direccién en que se puede contactar a la persona a nombre de quien se hace dicha
llamada. El nimero provisto no podra ser un niimero 900 ni cualquier nimero
cuyos cargos normales excedan los cargos por llamadas locales o de larga

distancia.
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5. Salvo que el usuario indique lo contrario, una peticion de un usuario telefonico
para que sea incluido en el Registro del Negocio, no aplicard a las afiliadas del
negocio, a menos que el consumidor tenga una expectativa razonable de que las
afiliadas sean incluidas debido a la identificacion del negocio y el producto que se
estd promocionando.

6. Toda persona que realiza llamadas de telemercadeo mantendra un registro de
los teléfonos y los nombres provisios de las personas que no desean recibir
llamadas de telemercadeo por via telefénica, por un término de cinco (5) afios.

7. Las organizaciones sin fines de lucro no estan obligadas a cumplir con el

Articulo I (C), Seccidn III de este Reglamento.

D. Todas las personas naturales o juridicas que se dediquen a realizar llamadas de
telemercadeo o enviar anuncios a telefacsimiles deberdn cumplir con las normas
establecidas en la seccidn 64.1200 del Titulo 47 del Cddigo de Regulaciones Federal, 47
C.F.R. § 64.1200, y la seccidn 310 del Titulo 16 del Codigo de Regulaciones Federal, 16
CF.R. §310.

E. No se consideraran promociones telefonicas:

1. Aquellas llamadas que no tengan propdsitos comerciales o que no
incluyan anuncios no solicitados (por ejemplo: encuestas de opinion
publica, estudios de mercado, sondeos o encuestas sobre productos, en la
medida que no sean un pretexto para establecer una relacién de negocios;
anunciar cierta disponibilidad comercial o calidad de bienes, servicios o
propiedades; o alentar cualquier compra, alquiler o inversién).

2. Aquellas llamadas hechas por 0 a nombre de organizaciones sin fines de
lucro.

3. Aquellas llamadas a una persona que brindé su expresa invitacion
previa 0 permiso, a tenor con lo que dispone este Reglamento.

4. Aquellas llamadas a cualquier persona con quien la persona que llama
tiene una relacion de negocios establecida, sujeto a lo que dispone este

Reglamento.
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5. Aquellas llamadas de discurso politico o religioso.
6. Aquellas llamadas que se consideren excepciones, segun dispone la

reglamentacion de la FCC y la FTC.
Seccion IV: Registro
Articulo Tt Obligaciones de la Junta

La Junta llevard y conservard un registro de toda persona que no interese recibir promociones
telefonicas en Puerto Rico, permitiendo la inscripcién de usuarios telefonicos, alémbricos ¢
inalambricos, no residenciales, de compafiias, entidades, negocios o personas juridicas en el
Registro de la Junta, y reconociendo la inscripcién de usuarios telefdnicos residenciales en el
Registro Federal. En el Registro de la Junta deberad constar el teléfono del usuario asi como
cualquier otro dato que la Junta estime pertinente y necesario incluir. Este Registro serd de
caracter confidencial y sdlo podra ser accedido por personas que utilicen el codigo que le asigne

a estos efectos la Secretaria de 1a Junta.

La Junta tomard conocimiento oficial de los nimeros telefonicos de usuarios residenciales,

alambricos e inalambricos, inscritos en el Registro Federal.

Articulo II:  Pasos a Tomar para la Inscripcién en el Registro de la Junta

Todo usuario teletdnico, aldmbrico e inaldmbrico, no residencial, de una compafiia, entidad,
negocio o persona juridica, que no interese recibir promociones telefonicas, debera inscribirse en
el Registro de la Junta, llenando un formulario ante la Secretaria de la Junta, enviando un correo
electrénico a dicha Secretaria 0 mediante cualquier otro método que implemente la Junta en un
futuro. Si se solicita la inscripcidn a través de correo electronico, en éste deberd constar el
numero telefonico a inscribirse, el nombre de la persona que envia el correo electrénico, el
nombre de la persona natural, conipaﬁia, entidad, negocio o persona juridica, que solicita la
inscripcion del numero telefonico; y las direcciones fisica y postal de dicha persona natural,
compaiia, entidad, negocio o persona juridica.
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Todo usuario telefonico residencial, aldmbrico ¢ inalambrico, que no interese recibir
promociones felefonicas, deberd inscribirse en el Registro Federal administrado por la FTC,

utilizando los métodos que autoriza la reglamentacion federal.

Articulo HI:  Funcionamiento del Registro de la Junta

El Registro de la Junta se considerara confidencial y se mantendra en una base de datos en la

Junta.

La Secretaria de la Junta actualizara diariamente los nimeros de usuarios telefonicos, alambricos
e inalambricos, no residenciales, de compaifiias, entidades, negocios o personas juridicas, que se
inscriban en ¢l Registro de la Junta para no recibir promociones telefonicas. Sera la
responsabilidad de cada persona que se dedique a hacer promociones telefonicas, el obtener €l
listado actualizado de estos numeros, al menos cada treinta (30) dias, a través de la Secretaria.
Dicha persona se identificard utilizando el codigo de acceso que le haya asignado la Secretaria de
la Junta, y podra obtener el listado de los numeros telefonicos actualizados, mediante una copia
en papel, correo electronico, la grabacion del mismo en algin disquete, disco compacto o
dispositivo de memoria USB (pendrive) que la persona proporcione o cualquier otro método que
implemente la Junta en un futuro. También conservarad evidencia de ello hasta que la Junta

realice una auditoria para verificar el cumplimiento con este Articulo.

Sera responsabilidad de cada persona que se dedique a hacer promociones telefonicas, el
acceder y obtener los niimeros telefonicos de usuarios residenciales de Puerto Rico, inscritos en
el Registro Federal, al menos cada treinta (30) dias, y conservar evidencia de ello hasta que la

Junta realice una auditoria para verificar el cumplimiento con este Articulo.

Articulo IV:  Periodo de Efectividad de l1a Inscripcidn

La inscripcion de numeros telefonicos, alambricos e inalambricos, no residenciales, de
compailias, entidades, negocios o personas juridicas, en el Registro de la Junta, serd efectiva por

un término de cinco (5) afos, contados a partir del recibo de la solicitud de inscripcidn; término
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durante el cual la Junta conservard el récord completo de cada usuarto. Una vez vencido el
término de cinco (5) afios, si la persona desea permanecer registrada, deberd renovar su
inscripeion siguiendo el procedimiento descrito en el primer parrafo de la Seccion IV, Articulo

11, del presente Reglamento.

La inscripcion de ntimeros telefonicos de usuarios residenciales, alambricos e inalambricos, en el
Registro Federal, serd efectiva por un término de cinco (5) afios, contados a partir de la fecha de
inscripcién. Una vez vencido el término de cinco (5) afios, si la persona desea permanecer
registrada, deberd renovar su inscripeidn, seglin se indica en el segundo parrafo de la Seccion IV,

Articulo I, del presente Reglamento.

Seccién V: Procedimiento de Querellas

Cualquier usuario mnscrito que reciba una promocion teletdnica, luego de treinta y un (31) dias de
la fecha de efectividad de su inscripcion en el Registro de la Junta o el Registro Federal, podra
presentar una querella ante la Junta. El usuario inscrito debera presentar la querella dentro de los
treinta (30) dias luego de recibir la llamada, mediante escrito que debera firmar, y en el cual

certificara que le ha enviado una copia a la parte querellada.

Cualquier usuario inscrito que reciba una promocidn telefénica, un anuncio no solicitado,
llamada o mensaje telefonico, en violacion a cualquiera de las practicas prohibidas en este
Reglamento, podra presentar una querella ante la Junta, dentro de los treinta (30) dias luego de
recibir la promocién telefonica, anuncio no solicitado, Hlamada o mensaje telefonico, mediante
escrito que deberd firmar, y en el cual certificard que le ha enviado una copia a la parte

querellada.

La querella se presentara ante la Secretaria de la Junta, personalmente o por correo, en original y
cuatro copias legibles y exactas, o mediante cualquier otro método que implemente la Junta en

un futuro, y contendra la signiente informacién:
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a. El nombre completo de ambas partes. Si fueren personas naturales, incluira
sus nombres y dos apellidos. Si fueren personas juridicas, debera incluir sus

nombres oficiales.
b. Las direcciones y nimeros de teléfono de ambas partes, de estar accesibles.

c. Una éxposicic’)n breve v concisa de los hechos que motivan la reclamacion,
que sean constitutivos de infraccién a este Reglamento, incluyendo el nombre
del producto o servicio que se telemercaded, la compaifiia que contratd esos
servicios, las fechas pertinentes y los documentos, si alguno, que pueda tener

el querellante para sostener sus alegaciones.
d. Remedio o remedios que solicita, incluyendo:
1. el cese del acto en violacion a la prohibicién;

2. el recobro de la pérdida econdmica real provocada por tal violacion

que no exceda $5,000; o
3. ambos remedios.

De decidir asumir jurisdiccion sobre la querella, y ademas, de asi entenderlo necesario, la Junta
podra emitir una Orden Para Mostrar Causa dirigida a la parte quereliada, a tenor con las
disposiciones contenidas en el reglamento sobre procedimientos adjudicativos, promulgado por

ia Junta.

Seccion V1: Sancion Administrativa

Cualquier persona que le dirija una promocion telefonica o anuncio no solicitado a un usuario
inscrito, luego de treinta y un (31) dias de la fecha de efectividad de su inscripeion en el Registro
de la Junta o el Registro Federal, incurrira en una violacidn al presente Reglamento, lo que podra

conllevar la imposicidn de una sancidn administrativa de Mil Ddlares ($1,000.00) por violacion,

Cualquier persona que efectie una promocion telefonica, anuncio no solicitado, llamada o

mensaje telefonico, en violacion a cualquiera de las practicas prohibidas en este Reglamento,
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podra estar sujeta a la imposicion de una sancién administrativa de hasta Veinticinco Mil Dolares

($25,000.00) por violacion.

Seccion VI: Disposiciones Supletorias

Articulo I Procedimientos Administrativos

Todos los procesos para los cuales este Reglamento no provea un procedimiento se regiran por la
Ley 170.

Articulo II:  Clausula de Separabilidad

Si cualquier inciso, seccion, articulo o disposicién de este Reglamento fuere declarada, nula,
ilegal o inconstitucional por un Tribunal de Justicia con jurisdiccion y competencia, mediante
sentencia final y firme, tal declaracion no afectara la validez de los demas incisos, secciones,
articulos o disposiciones del mismo, los cuales se mantendran en vigor. Es decir, el efecto de tal
declaracién quedard limitado al articulo, seccion, disposicidén o inciso objeto del dictamen

judicial.

Articulo IIl:  Clausula de Salvedad

Cualquier asunto no cubierto por este Reglamento sera resuelto por la Junta, seglin corresponda,

de conformidad con las leyes aplicables.

Articulo IV:  Clausula Derogatoria

El Reglamento NGm. 6300, Reglamento sobre el Registro de Personas que no Inieresan
Promociones Telefonicas, y el Reglamento Nim. 6527 que enmienda el Reglamento Ntam. 6300,
quedan expresamente derogados. Cualquiera otra norma o cualquier otro procedimiento que esté

en conflicto con las disposiciones contenidas en este Reglamento quedan derogados.
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Articulo V:  Vigencia

Este Reglamento comenzard a regir a los treinta (30) dias de quedar radicado ante el

Departamento de Estado de Puerto Rico.

Asi 1o acordo 1a Junta el 10 de octubre de 2007.

T e A

Miguel Reyes Davila
Presidente

Vicente i ixyvette Santini Herndndez
Mi i Miembro Asociado
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7486 Reglamento sobre Imposicion
de Cargos a Las Compainias de
Telecomunicaciones



Estado Libre Asociado de Puerto Rico
Departamento de Estado
San Juan, Puerto Rico

31 de marzo de 2008

Sr. Miguel Reyes Davila

Presidente

Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones de P.R.
Ave. Arterial Hostos #235

San Juan, Puerto Rico 00918-1453

Estimado sefior Reyes:

Tenemos a bien informarle que el 28 de marzo de 2008, quedd radicado en
este Departamento, a tenor con las disposiciones de la Ley Nam. 170 de 12
de agosto de 1988, seglin enmendada, ¢l siguiente reglamento:

Numero: 7486 Reglamento sobre Imposicion de Cargos a Las
Compaiiias de Telecomunicaciones.

Conforme a la Ley 149 de 12 de diciembre de 2005, el Departamento de
Estado radicara una copia a la Biblioteca Legislativa. Incluimos copia del
reglamento numerado.

Francisco José Martin Caso
Secretario Auxiliar de Servicios

Angios
FMC/at

P.O. Box 9023271 San Juan, Puerto Rico 00902-3271, Tel (787) 723-0785



GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE TELECOMUNICACIONES

SAN JUAN, PUERTO RICO
Departamento de Estado
Nam, 7486
Fecha: 28 de marzo de 2008

Aprobado: Heon. Fernando J. Bonilla
Secretario de Estado
\ R 2t

G S e, &
Angises ¢viartin Caso

- » sy % s L3 .
Secretario Aukiliar,de¢ Servicios

REGLAMENTO SOBRE IMPOSICION DE CARGOS A
LAS COMPANIAS DE TELECOMUNICACIONES

@ de febrero de 2008
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GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE TELECOMUNICACIONES
SAN JUAN, PUERTO RICO

REGLAMENTO SOBRE IMPOSICION DE CARGOS A
LAS COMPANIAS DE TELECOMUNICACIONES
Regla 1. Base Legal

Se promulga este Reglamento conforme al Capitulo II, Articulo 11 de la Ley
Numero 213 de 12 de septiembre de 1996, conocida como “Ley de Telecomunicaciones
de Puerto Rico de 1996", y Ia Ley Numero 170 de 12 de agosto de 1988, conocida como
“Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme”, segin enmendadas.

Las disposiciones de este Reglamento, asi como todo otro Reglamento
promulgado por la Junta serdn consistentes con la Ley Federal de Telecomunicaciones de
1996.

Regla 2. Propésito y Ambito.

El proposito de este Reglamento es regir la imposicion de cargos anuales que la
Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones de Puerto Rico impondra a las compaiiias
de telecomunicaciones o de cable que provean servicios de telecomunicaciones en Puerto
Rico, con €l propésito de sufragar sus gastos anuales de operacién. Ademads, este
Reglamento regird el computo e imposicion de intereses y penalidades que deberén
satisfacer las compaiiias de telecomunicaciones o de cable que se demoren maés de treinta
{30) dias en el pago de los cargos dispuestos por el Articulo 11 (f) de 1a Ley Numero 213
de 12 de septiembre de 1996.

Regla 3. Definiciones.
a. “Junta” - significard la Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones de

Puerto Rico.
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b. “Compaifiia de Telecomunicaciones” - significard cualquier persona gque
posea, controle, administre, opere, maneje, supla o revenda, va sea parcial o totalmente,
directa o indirectamente, cualquier servicio de telecomunicaciones en Puerto Rico,
incluyendo servicios de acceso a la red; disponiéndose que las compafiias de cable que
presten  servicios de telecomunicaciones serdn consideradas compafiias de
telecomunicaciones para proposito de esta Ley, en la porcidn del negocio que
corresponda a telecomunicaciones.

¢. “Servicio de Telecomunicaciones” - significard la oferta de
telecomunicaciones directamente al publico mediante paga, o a tales clases de usuarios
que efectivamente haga el servicio disponible directamente al piblico, sin importar las
instalaciones o medios utilizados. Nada en este inciso deberd ser interpretado como que
incluya los servicios de difusidn mediante radio, television y el servicio de Cable TV,

d. “Ingreso Bruto Anual” - significard todos los ingresos devengados por las
compafiias de telecomunicaciones en la prestacion de servicios de telecomunicaciones
intraestatal, durante su afio econémico. En los casos de las compaiiias que revenden
servicios, esta definicion excluye el costo correspondiente a la adquisicion del servicio
sujeto a la reventa, asi como cualesquiera otros ingresos devengados, no relacionados con
la prestacion de servicios de telecomunicaciones.

e. “Afic Econémico™ - significard el afio terminado dentro del ano calendario
inmediatamente anterior.

f. “Ley 213" - significard la Ley Numero 213 de 12 de septiembre de 1996,
conocida como “Ley de Telecomunicaciones de Puerto Rico de 1996”7, segtiin enmendada.

g. “Servicio de Telecomunicaciones Intraestatal” - significara la provisién de

servicios de telecomunicaciones que se originen y terminen en Puerto Rico.



Regla 4. Obligacion de Informar Ingresos Brutos e Imposicion de Cargos

Las compaiiias de telecomunicaciones sujetas a la jurisdiccion de a Junta vendran
obligadas a informar sus ingresos brutos a partir de la fecha de su certificacion o registro.

a. La Junta impondré y cobrard cargos a los fines de producir ingresos suficientes
para: (i) cubrir los gastos de su funcionamiento en el cumplimiento de sus
responsabilidades bajo esta Ley; v (ii) establecer una reserva, que la Junta determine
razonable, para asegurar la operacion continua y eficiente de la Junta, conforme a sus
metas y objetivos proyectados y la experiencia de gastos en afios anteriores. Dicha
reserva no excederé del veinticinco por ciento (25%) del presupuesto anual de la Junta.

b. El cargo anual para sufragar los gastos anuales de operacidon de la Junta sera
fijado proporcionalmente en base a los ingresos anuales sujetos a cargo, generados por
cada compaiia de telecomunicaciones, provenientes de la prestacion de servicios de
telecomunicaciones que se originen y terminen en Puerto Rico.

¢. Se impone el cargo anual méximo de punto veinticinco por ciento (.25%) a
toda compafifa de telecomunicaciones cuyo ingreso anual sujeto a cargo sea de
veinticinco mil délares (825,000.00) o mas. Este cargo anual serd pagado a la Junta sobre
bases trimestrales, utilizando el formularic Informe de Ingresos de Compaiiias de
Te}ecomunicaciones. Este debe de ser presentado a esta Junta dentro de los treinta (30)
dias siguientes al cierre del trimestre. El no generar veinticinco mil dolares anuales
{$25,000.00) de ingreso no exime a las compafias de telecomunicaciones de cumplir con
este Reglamento. Se veran obligadas a someter todos los informes requeridos aunque no
tengan que pagar. De no haber comenzado operaciones y/o no teper ingresos
interestatales, deberd presentar el Informe de Ingresos de Compaiilas de

Telecomunicaciones en cerc (0}



d. Las compafiias deberdn informar su ingreso bruto anual en el formulario
Declaracion de Ingresos Brutos Anuales de Compafitas de Telecomunicaciones, dentro
de los sesenta (60) dias siguientes al cierre del afio econdmico. El mismo debera estar
notarizade y juramentado por el oficial o funcionario de mayor rango de la compafiia en
Puerto Rico, autorizado para ello, quien responderd personalmente por la veracidad del
mismo. De no haber comenzado a generar ingresos, el formulario debera ser presentado
mostrando ingresos en cero {0).

¢. Si el ingreso bruto total de la compafiia excede de un millon de dolares
($1,000,000.00), ademas del formulario de Declaracion de Ingresos Brutos Anuales de
Compafitas de Telecomunicaciones, la compafiia deberd radicar, en un periodo no mayor
de ciento veinte (120) dias desde el cierre de su afio econdmico, estados financieros
auditados por un contador publico autorizado. Dichos estados deben estar certificados en
original v deben de estar preparados de acuerdo a principios de contabilidad
generalmente aceptados ¢ incluiran una certificacion sobre el ingreso intraestatal utilizado
para calcular €l ingreso sujeto a cargos reglamentarios, la cual se hard mediante un anejo
titulado Ingreso Intraesiatal Sujeto a Cargos Reglamentarios, al final de los estados
financieros auditados. Se exceptiian de este requisito, las compafiias cuyas acciones son
vendidas en el mercado de valores (public traded companies), las cuales podran presentar
el estado financiero anual que se publica como requisitc del Securities Exchange
Commission (SEC), al cual afiadiran la certificacion antes descrita.

En el caso particular de los revendedores, de éstos tener un ingreso anual en
exceso de un millon de délares ($1,000,000.00), cumplimentardn el formulario de
Declaracion de Ingresos Brutos Anuales de Compariiias de Telecomunicaciones, €l cual
seré firmado bajo juramento y notarizado por el oficial o funcionario de mayor rango de

la compafiia en Puerto Rico, pero de tener un ingreso sujeto a cargo, luego de efectuar la
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deduccion del costo correspondiente a la adquisicion del servicio sujeto a la reventa,
menor de un millon de dolares (51,000,000.00), no vendrdn obligadas a presentar los
estados financieros auditados por un contador piblico autorizado.

Los revendedores seguirdn lo pautado en el inciso {e) para realizar la certificacién
del ingreso intraestatal utilizado para calcular el ingreso sujeto a cargos reglamentarios,
pero la misma contendrd expresamente las siguientes categorias: Ingreso Bruto Anual,
Costo correspondiente a la Adquisicién del Servicio Sujeto a la Reventa e Ingreso
Intraestatal Sujeto a Cargos Reglamentarios.

f. La Junta podra ordenar a una compafiia de telecomunicaciones a rembolsar los
honorarios, gastos extraordinarios y otros costos directos imprevistos, incurridos por
servicios profesionales y de asesoramiento en las investigaciones, vistas y otros
procedimientos realizados en relacion con dichas compafiias.

g. Los costos y honorarios pagados por las compafiias de telecomunicaciones,
expuestos en el inciso anterior, se consideraran como un crédito a descontarse del cargo
impuesto a tales compafiias en el inciso (¢). Toda compaflia de telecomunicaciones
someteré la informacion requerida por la Junta en la forma y en los formularios que ésta
determine, de manera que la Junta pueda determinar las cantidades de los cargos
establecidos en esta Regla.

h. La Junta no estara obligada a dar notificacion previa ni oportunidad de vista
antes de imponer cualguier cargo a las compafiias de telecomunicaciones bajo su
jurisdiccion al amparo de este Reglamento.

Regla 5. Periodo de Pago.

Las compafiias de telecomunicaciones sujetas a la jurisdicciénkde la Junta vienen

obligadas al pago de las cantidades correspondientes, conforme a la regla anterior, dentro

de un periodo no mayor de treinta {30) dias, después de la fecha en gue termina el
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trimestre. En aquellos casos en que el altimo dia del periodo de gracia concedido de
treinta (30) dias sea feriado o fin de semana, dicho periodo de gracia se extendera hasta e}
proximo dia laborable.

Regla 6. Cargos por Mora.

Cualquier compafiia de telecomunicaciones que no satisfaga el pago antes
indicado estard obligada al pago de intereses y penalidades por mora, conforme a las
siguientes disposiciones:

a) Cuando ¢l cargo reglamentario se pague transcurridos treinta (30) dias, desde la
fecha en que termind el trimestre, pero antes de haber transcurrido sesenta (60) dias desde
esa misma fecha, se pagard, ademas de un cargo por mora y como parte del mismo, el
interés que por reglamento fije la Junta Financiera, segin el mismo sea certificado por el
Comisionado de Instituciones Financieras de Puerto Rico, y que esté en vigor a la fecha
establecida para el pago del cargo, de conformidad con la Ley Numero 170 de 12 de
agosto de 1988. Se impondré, ademas, un recargo equivalente al cinco por ciento (5%)
del monto total.

b) Cuando ¢l cargo reglamentario se pague transcurridos sesenta {60) dias 0 mas,
desde la fecha en que terminé el trimestre, se pagard, ademas de un cargo por mora y
como parte del mismo, el interés que por reglamento fije la Junta Financiera, segln el
mismo sea certificado por el Comisionado de Instituciones Financieras de Puerto Rico, y
que este en vigor a la fecha establecida para el pago del cargo, de conformidad con la Ley
Numero 170 de 12 dé agosto de 1988. Se impondra, ademds, un recargo equivalente al
diez por ciento (10%) del monto total.

Regla 7. Incumplimiente del Deber de Informar.
Cualquier compafiia de telecomunicaciones que se niegue a informar sus ingresos

brutos anuales en la forma dispuesta por la Junta, conforme a lo dispuesto en la Regla 4
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de este Reglamento, podrd ser objeto, entre otros, de los sigutentes: 1) procedimientos en
su contra para obligar el cumplimiento con la ley; ii) la imposicion del pago de costas,
gastos y honorarios de abogado incurridos en dichos procedimientos; iii) la imposicion de
multas administrativas hasta un maximo de veinticinco mil dolares (§25,000.00) por cada
violacion.

En el caso de una violacion continua, cada dia que transcurra constituird una
ofensa por separado, pero el total de la multa no excederéd de doscientos cincuenta mil
délares ($250,000.00), en ningun caso.

Regla 8. Solicitud de Reconsideraciéon dl; Pago

a) Cualquier compafiia de telecomunicaciones que desee impugnar el importe
notificado por la Junta, como el resultado de su obligacion anual, deberd interponer una
solicitud de reconsideraciéon expresando detallada y claramente los fundamentos que
sustentan su solicitud. En dicha solicitud de reconsideracion, se expondra con precision
la cantidad que el peticionario entiende debe ser el monto correcto y el computo
matematico que apoya su reclamo.

b) El periodo para interponer dicha solicitud seré de veinte (20) dias a partir de la
notificacion del importe comunicado por la Junta.

¢) La radicacién de una solicitud de reconsideracion, dentro del plazo antes
dispuesto, activard un periode de noventa (90) dias durante el cual la Junia podrd
considerar 1a solicitud de reconsideracién. Si no actuare dentro de los noventa (90) dias,
el término para solicitar revision judicial comenzard a correr nuevamente, desde que
expiren esos noventa (90} dias. Salvo que, por justa causa y dentro de esos noventa (90}
dias, la Junta determine prorrogar el término para resolver por un periodo que no

exceders de treinta (30) dias adicionales.



Si la Junta la rechazare de plano o tomare alguna determinacion en su
consideracion, la parte afectada podré acudiy en vevision judicial luego de transcurridos
noventa (90) dias, contados a partir de la fecha de notificacion de los cargos impuestos.

d} Una parte inconforme con la adjudicacion de su solicitud de
reconsideracidn, podréd solicitar la revision judicial, segin se dispone en la préxima
regla.

Regla 9. Revisién Judicial.

a) Ninguna compafiia de telecomunicaciones podra solicitar revision judicial de
un cargo impuesto por la Junta a menos que: (i) la compafiia de telecomunicaciones haya
pagado o prestado una fianza, a satisfaccién de la Junta, dentro del periodo de treinta (30)
dias, después de la notificacion final en relacion con los cargos, excepto cuando la Junta
haya extendido dicho término; (i) la compaiiia haya sometido una justificacion detallada
del por qué considera los cargos impuestos excesivos o ilegales, simultdneamente con €l
pago de la flanza en su solicitud de reconsideracion; iii) hayan pasado noventa (90) dias,
desde la fecha de notificacion de los cargos impuestos.

b} Ninguna compafiia podré levantar en su revision judicial argumentos diferentes
a los expuestos en su Solicitud de Reconsideracion ante la Junta.

¢) La Junta no estard obligada a reembolsar porcidn alguna de cualquier
imposicion de cargos, si ésta certifica que el realizar dicho reembolso afectaria
adversamente sus operaciones. Si la Junta emitiera dicha certificacion, entonces la
compaiflia de telecomunicaciones gue solicita la revisién judicial, de prevalecer en su
nlanteamiento, tendra derecho a reducir la cantidad correspondiente, en su dia, de los

cargos futuros que la Junta le imponga.
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d} L.a presentacion de un recurso de revisidn judicial no suspenderd los efectos de
una resolucion final de la Junta. La decision impugnada permaneceré en todo su viger y
efecto mientras no medie una orden del Tribunal de Apelaciones en contrario.

Regla 10. Clausuia de Separabilidad.

Si cualquier cldusula o disposicién de este Reglamento fuere declarada ilegal o
inconstitucional por un Tribunal de Justicia con jurisdiccién y competencia, por sentencia
final v firme, tal declaracion no afectard la validez y efecto de las demas clausulas de este
Reglamento. El efecto de la declaraciéon de nulidad o validez quedara himitado al
articulo, seccion o inciso objeto de dicha declaracidn judicial.

Regla 11. Cliusula de Derogacion.

Este Reglamento derogara el Reglamento sobre Imposicion de Cargos a las
Compafiias de Telecomunicaciones, Reglamento Numero 5632, el cual fue inscrito en el
Departamento de Estado, el 23 de mayo de 1997
Regla 12. Vigencia.

Este Reglamento comenzard a regir transcurrido el término de treinta (30) dias,

después su radicacion en el Departamento de Estado.

Asi lo acordd 1a Junta el 6 de febrero de 2008.

Miguel Reyes Dévila
Presidente |
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